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Naktsmitnu un eédinasanas
pakalpojumi dabas turisma
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Dabas turisms Baltija

DABAS TURISMA PRODUKTI:
106 Latvija
102 Igaunija

UZNEMEJI:
53 - Latvija
35 - Igaunija

www.baltichnaturetourism.com




Dabas tiires

NO DAZAM STUNDAM LIDZ VAIRAKAM DIENAM

IEKLAUJ DAZADAS DABAS TURISMA PIEREDZES

Baltic Nature Tourism - Package tours



Ka naktsmitnei/éedinatajam iesaistities dabas turisma

Izvertet savas atrasanas vietas
priekSrocibas:

- nacionalais parks, dabas parks, utt.
- mazapdzivota lauku vide

- mezi, upes, ezeri, plavas, putnu
migracijas celi

lepazities un sadarboties ar
specializeétiem dabas turisma
uznémeéjiem kaiminos, veidot kopigu
piedavajumu (dabas tare+naktsmitne/
édinasana).

Sadarboties ar specializétiem dabas
tdrisma taroperatoriem - ieklauties
turoperatoru programmas.




Ko prasa turoperatori

e Daba, kultlra, kulinarais piedavajums - balstits uz
ilgtspéju

e Saplusme ar dabu
e Daba labsajutai (tostarp pirts)
e Savvalas dzivnieku véroSana

e Individuali celojumi

e Personalizétas programmas
e Ekskluziva pieredze

e Gastronomiska pieredze

| Latvija ir starp piecam Eiropas valstim,
kas viesu rakstitajos atsauksmés sanem
visvairak atzinibas par cenas un kvalitates

attiecibu.
(European Travel Commission zinojums, 2024. gada 2. ceturksnis)

Avots: NORDIC TOURISM COLLECTIVE



Ko varam macities no atsauksmem

TUROPERATORU BRAUCIENS, VASARA 2024

Pozitivs vértéjums:

Viegli apcelot valsti (infrastruktdra, vietu
sasniedzamiba)

Sazina - saimnieki un gidi sp€j sarunaties ar
klientu laba anglu valoda, stastot par savu

pakalpojumu, vietu, uznémumu, atbildot uz Atsauksme: The tour helped
jautajumiem. | me understand why a person
Viesmiliba un uzmaniba - viesi izjut saimnieku ShO“Id visit Lat‘wa, not just a
rapes par klientu labsajatu. city break to Riga, but to stay

) I additional days and experience
Kvalitativs un garéigs édlen.s kopa ar stastu the countryside!
par ta sastavdalam, izcelsmi, gatavosanu, utt.

Saimnieku aizrautiba ar savu darbu, lepnums

par savu uznémumu un piedavato produktu. Secinajums:

Britu tarisma nozares parstavjus parsteidz

Parliecinosas zinasanas par produkta jomu viesmiliba, dabas skaistums, izcilie édieni un

(piem., putnu vérosana, édiens no dabas
produktiem, utt.)

profesionala apkalposSana, raisot uzticésanos
Baltijas dabas turisma piedavajumam.




lesp€ja izzavet drébes un apavus, zabaku
telpa

Agras brokastis
Vélas vakarinas
Ediens lidznems3anai

Dedzinams iepakojums, ko var izmantot
iekuram vai nodot parstradei

lesp€ja sanemt/nodot naktsmitnes atslegas
jebkura laika (digitala recepcija)

Brivi pieejama téjkanna un Gdens, ko var
uzvarit, ieliet sava termosa un panemt lidzi.
Pirts - lai sasilditos un atjaunotos péc garas
dienas daba.

Ko varam macities no atsauksmem

Transféra pakalpojumi individualiem

Palidziba neparedzéetas situacijas, sazina ar
palidzibas dienestiem

Elastiga pielagoSanas izmainam atkariba no
dabas apstakliem




Dabas turisma produkta iespéjas naktsmitném

- Dazadas prakses dabas videé gara,
DABA LABSAJUTAI dveseles un kermena labsajatai.

DABAS RETRITI: DABAS LABSAJUTAS ATJAUNOSANAS DABA:

Meditacija, joga un citas PIEREDZE: Atputa prom no ikdienas,
it ’k o Meza terapija, fito sauna, bez viediericém, §ap|usme

garlgas prakses fatit un dabas SPA, baskaju ar dabu. Dabas pieredzes

dabas vidé vai briva daba. takas, zalu tajas mandalu un komforta apvienojums.

darbnicas.



Dabas turisma produkta iespéjas naktsmitném un édinatajiem

DABAS VELTES

DABAS VELSU IEVAKSANA:

Sénosana, ooSana, zalu téju vaksana gida
pavadiba. Kopiga édiena gatavosana no
dabas veltem un maltites baudisana

SAVVALAS PARTIKA EDIENOS:

No dabas veltém gatavoti édieni restoranu
édienkartés un edienu gatavosanas
meistarklases.



Dabas turisma uznémeéju pieredze sadarbiba ar naktsmitnem
un edinatdajiem - izaicindjumi
e INFORMACIJA. Viegli atrodama informacija par
naktsmitném un édinatajiem, pieméram, Fb grupas.
e ELASTIBA. Gritibas izveidot pastavigu sadarbibu gada
griezuma, ja vasaras sezona tiek atteikti pasttijumi
noslogojuma del.

e EDINASANA. Nepiecie$ams adekvats édinasanas
piedavajums, pieméram, ugunskura zupa, nevis banketa
galds. Edinatajiem nereti ir tikai standarta piedavajums
banketam.

e UDENS TEMPERATURA KUBLA. Loti bieZi ir parak karts
vai parak auksts.

e SAIMNIEKU ATTEIKUMI, balstoties iepriek$€ja negativa
pieredzeé ar individualiem laivotajiem, neizprotot atskirtbu
no dabas tdrisma uznémeju organizétam grupam.

e UZTICESANAS. Svarigi atrast vietéjos cilvékus, kuri
apliecina, ka dabas tarisma uznéméjs ir uzticams. Tas
paver celu jaunam sadarbibam, daudz ko var sarunat
peksni.

e CENAS. Dazkart cenas ir draudzigakas un uznemsana
viesmiligaka attalak no Rigas.



Sadarbiba ar turoperatoriem

e PRASIBAS: precizét tlroperatora prasibas un pielagot e UZTICAMIBA:

savu naktsmitnes un édinasanas piedavajumu. - 100% liguma izpilde.
e PIELAGOJUMA FAKTORI: tiiroperatora mérka tirgus - Sava uznemuma kvalitates standartu ieverosana -
(specifisku interesu grupas, seniori, starpkultdiru nemainiga kvalitate.

at¥kiribas). - Garanteétas liguma cenas.

_ o - PielagoSanas klienta budzetam.
e VIENADA STANDARTA PAKALPOJUMI visiem grupas

dalibniekiem (istabu lielums un értibas).

e KOMUNIKACIJA: atra reakcija uz tiroperatoru
pieprasijumiem un jautajumiem ir tikpat svariga ka
precizas informacijas sniegSana no pakalpojumu sniedzéja
puses.

e [ZMAINAS: pakalpojumu sniedz€&jam vienmeér jabut
gatavam pédeéja briza izmainam.

e ELASTIGUMS SADARBIBA, 1pasi - pielagojot
pakalpojumus individualiem un grupam nesezona (piem.,
kafijas pauzes pasakuma vai tires laika).







