





2000.Gads - pirms darbibas uzsaksanas




2001.-2002.gads
Diku rakSanas process




MakSkernieku kalnins — 2003.gada uzbiivetas gulbaves, 2004.gada
pabeigti apzalumoSanas un labiekartoSanas darbi
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Kalns ir apaudzets ar zali, ap to ir pastaigu tacina,
miuris un akmens kapnes ved uz lapeni un
kupinatavas kompleksu

Lapene tapusi ar
SAPARD projektu
2003.gada




Teritorijas iekS€jo celu, gajéju tacinu un autostavvietu
buvniecibas projekts realizets 2004.cada




Teritorijas labiekartoSanas darbi — zalajs, tacinas, laipas,
akmens miuri, utt.

2005.gads




Viesu un administraijas éka



SeSu brivdienu majinu un vienas w= ELVGF

labiericibu ékas buvnieciba 2005.-2006.gads ES Struktiirfondu
projekts 2005.gads
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Maslova piramida - vajadzibu pieci limeni

PasistenosSanas: individualitate,
apdavinatiba, personiga potenciala
1stenoSana, pasattistiba.

Sociala atziniba: socialais statuss,
atziniba, ciena, ietekme, panakumi darba
un privataja dzive, labklajiba.

Socialas vajadzibas: gimene, draudziba, grupas
atbalsts, milestiba, intimitate, komunikacija.




Garant€tais parsteigums!!

Pozitivs parsteigums

Prieks ---- ir solis uz patstavigo klientu pusi
pozitivas atsauksmes

un vairak klientu ©

VilSanas ---- ir zaudg¢ts klients
negativas atsauksmes

rezultata mazak klientu ®



Misu uzdevums 1r radit skaistas
atminas, kam jasaskan vai jabut
labakam par klienta 1eceréto!




Miisu darbs ir ka 1slaicigs brinums

— ka gaisa izSauts saliits

- vai ka svetku torte,
kas jau
péc Sminatem
ir apésta

Bet ar katru reizi tai jaklast
garSigakai, skaistakai un
parsteidzosakai!



Kad nav pasakumu ?

* Darbs turpinas — uzturesanas izdevumi
» Stata samazina$ana — gaidiSanas reZims
 Marketinga aktivitates

Web, dazadi portali, google utt.

Izstades

Pasu organizeti pasakumi ©

Darbs ar nakotnes klientu
Kvalitates uzlaboSana

Remonti,

darbinieku apmaciba,

servisa pakalpojumu dazdadosana



2010.Gada sakums
NVA atbalsta programma
edinasanas specialistu apmaciba

- Kursu kvalitate

- metodika

- hoverojumi:
pavaru darba rutinas rezultats,
virtuves darba higiena,
zinasanas un prasmes,




NVA apmacibu rezultats
- zindsanas un prasmes,

- musdienu iespéjas,
- kontakt,
- attistibas iespéjas,

- diploms ©




“Francu pavarmakslas skola™




Izstazu pieredze
Balttour 2010
Tuorest 2010

Vivatour 2010
Suvi 2010
Fiesta 2010

Phillipe Masson
Francu pavarmakslas
augstskolas ,, Lesdiguieres”

diplomeéts pavars
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Liellopu galas sadales seminars profesionaliem.
@

Merkis — kvalitativas liellopu
galas edienu popularizésana.
Sadarbiba ar “Limusine”
Skirnes galas liellopu
audzetaju Valteru no
saimniecibas “Kalnmuizas”

Stalbes pagasta.©
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Francu pavarm/akslas pamatP
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Vairak par seminariem www.gourmands.lv
vai www.mezasalas.lv

4.decembri ..."Ziemassvétku galds un ta noformésana’
2011.gada:
- Sokolades un karamelu pasaule
- FranCu deserti un tortes
- Karstie salati
- FranCu zupas un 1pasSie sacepumi
- Salduadens zivis
- Okeanu un jaras veltes
- Ara virtuve darza svétkiem
un daudzas citas témas, kuras kopa ar jums un FrancCu pavariem apgusim gada laika
©
lerasanas no 13:00 un nodarbibu sakums 14:00, bet degustaciju galds ap 18:00.
« Dalibas maksa 25,-Ls (bez PVN)
« Daliba dequstacija 5,-Ls (bez PVN)
« Grupam Iidz 10personam saskanosim atseviSkus laikus ©

Phillipe Masoon gourmands@lejnieki.net talr. 29490718;
Linda Béce info@mezasalas.lv tel.29122133:



http://www.gourmands.lv/
http://www.mezasalas.lv/
mailto:gourmands@lejnieki.net
mailto:info@mezasalas.lv
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2010.Gada

Tirisma un atpiitas komplekss







Labu apetiti ©




