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1. levads

Asociacijai ,Lauku celotajs” kops 1994. gada ir sava lauku tdrisma mitnu kvalitates
vértésanas sistéma, kas sastav no 4 kvalitates kategorijam. Ja lauku tdrisma uznéméjs vélas
ieklaut savu piedavajumu ,Lauku celotaja” datu bazé un izmantot asociacijas reklamas un
marketinga iespéjas — internetu un iespiedmaterialus, ta piedavajumam ir jabat ,Lauku
celotaja” apsekotam.

,Lauku celotaja” kvalitates sistéma ietver prasibas, kas kopigas lauku tlrisma mitném visa
Eiropa un balstitas ari uz klientu aptauju rezultatiem par lauku tdrisma kvalitati. Pieméri —
foto no lauku tdrisma mitném, kas raksturo atbilstibu/neatbilstibu kvalitates kritérijiem,
atrodami www.quality.eurogites.org. Kvalitates sistéma tiek atjaunota péc nepiecieSamibas,

apstiprinot izmainas Asociacijas valdé un izzinojot Asociacijas biedriem.
Saja dokumenta aprakstitas kvalitates prasibas lauku, ciema, un viesu majam.

Lauku maja ir zemnieku saimnieciba vai gimenes maja laukos. Viesiem piedava istabas vai
atseviSku majas dalu. Parasti nakSnosanas cena ir ieklautas arT brokastis un saimnieku
gimene piedava papildu pakalpojumus (édinasana, pirts, laivas, zirgu izjades, slépju noma,
utt.) un iesaka vietas, ko vérts redzét apkartné.

Ciema maja — maja ciema, mazpilséta vai cita apdzivota vieta, kur relativi tuvu ir citas
dzivojamas majas vai sabiedriskas €kas. Viesiem piedava majas dalu vai atseviskas istabas un
brokastis, kas parasti ir ieklautas cena. Papildu pakalpojumi (édinasana, pirts, utt.).

Viesu maja - naktsmitne laukos, ciema vai pilséta lielakam viesu skaitam. Viesu majas ir ne
mazak ka piecas telpas naksnosanai, lielaka kopéja atpitas telpa un dazadas izklaides
iespéjas.

2. Kvalitates sistémas uzbive

Kvalitates kritériji ir iedaliti 5 galvenajas grupas:

1. Telpas, iekartas un aprikojums - visparéjas prasibas, kas attiecas uz ékas lietoSanu. Te
apskatitas visparéejas tehniskas prasibas mitnei un viesiem domato telpu tehniskais stavoklis,
iekartojums un mebeles.

2. Apkartne - naktsmitnes tuvaka un talaka apkartné: ainava, vide, pagalms, ékas, cela
norades, stavvieta, utt. Apkartne ir |oti svarigs aspekts brivdienu vietas izvélé tdristam.


http://www.quality.eurogites.org/

3. Papildu piedavajums un pakalpojumi — papildus pakalpojums, atpltas iesp€jas, kas
viesiem pieejamas to uzturésanas laika.

Pieméram, pirts, édinasana, pastaigu takas, zirgu izjades, velosipédu, laivu, sl€épju vai cita
sporta inventara noma un marsruti vai trases, gida pakalpojumi, saimniecibas pasakumi,
citas Tpaas vértibas , piem., uz kultiras un dabas mantojumu balstiti tirisma produkti. Sie
pakalpojumi ietekmé tdristu izveli atpUtai laukos, 1pasi, ja viesi dodas uz konkréto mitni un
paliek tur ilgaku laiku.

4. Klientu apkalposana, saskarsme — lauku tdrisma mitnes gaisotne, viesmiliba, saimnieku
un darbinieku attieksme, viesu apkalpoSanas kultdra.

5. Drosiba — nosacijumi un apstakli viesu un vinu TpaSuma esoSo mantu drosibas
nodrosinasanai, tai skaita norades un bridindjumi attiectba uz mitné esoso ieric¢u lietoSanu
(piem., sauna, baseins). Drosa rezervésana un patiesa, aktuala informacija par naktsmitni
pirms rezervéSanas, piederiba profesionalajam organizacijam, saimnieku profesionala
apmaciba (seminari, kursi, utt.).

Katra kvalitates kategorija ir noteikti ,izsledzoSie” kritériji, kas nelauj sasniegt konkréto
kategoriju pat tad, ja paréjie kritériji attiecigaja kategorija izpilditi. Kategoriju noteikumos
obligati ievérojama prasiba apziméta ar melnu krustinu X , bet aizliegums ar burtiem N/P
(,nav pielaujams”).

3. Kvalitates kategorijas

Kvalitates kritériji kalpo ka vadlinijas, iekartojot un uzlabojot lauku tlrisma mitni. Tas pievérs
uzmanibu svarigam detalam, kas kopuma veidu kvalitativu, klientam pievilcigu piedavajumu.

,Lauku celotaja” kvalitates kategoriju simbols ir taurenitis. Viesu majas, nelielas mazpilsétu
viesnicas un moteli var tikt novértéti gan lauku tdrisma kvalitates sistéma, gan viesnicu
sertifikacijas sistéema (kvalitates kategoriju simbols — zvaigznite *, ko pieskir Latvijas Viesnicu
un Restoranu Asociacija). Mitnes saimnieks savas marketinga aktivitatés var lietot abus
simbolus, atkariba no izvélétas mérka grupas. Kvalitates kategorijas klientu értibai vienkarsa
veida raksturotas ,Lauku celotaja” marketinga materialos un palidz klientam izvéléties
brivdienu vietu:

“‘I‘l‘; Minimalas ertibas

Maja ir elektribas piesléegums, kanalizacija, tiek nodrosSinats dzeramais Udens. Istabu
iekartojums vienkarss, pieticigs, tomér funkcionals. Gultas vela un dvieli ieklauti nakSnoSanas
cena, ja nav noradits citadi. Pielaujama sausa tualete arpus naktsmitnes. Mazgasanas telpa
var atrasties cita €ka vai koplietoSana ar citiem viesiem. PieJaujams, ka siltais Gdens tiek
nodrosinats, kurinot krasni vai pirti. Ja viesiem tiek piedavata virtuve, taja ir minimals
aprikojums édiena gatavoSanai un pasniegsSanai. Pie majas ir neliela atpdtas vieta — darzs vai



pagalms.

ét? &? Vienkarsa

Mitne un tas iekartojums értaks un pardomataks, neka iepriekséja kategorija. Labakas
kvalitates méebeles, telpu apdare, inventars. WC un dusa var bt koplietosana ar citiem
viesiem, plasaka un ertaka, neka iepriekséja kategorija. Vismaz viena dusa/WC uz astonam
personam. Siltais Gdens pieejams jebkura laika. Ja viesiem tiek piedavata virtuve, taja ir
minimalais édiena gatavosanai un pasniegSanai nepiecieSamais aprikojums, virtuves
piederumi, izlietne, atverams logs. Majas apkartne patikama, labi kopta, érts pagalms ar
atpltas vietu. Viesiem pieejama informacija par pakalpojumiem un apskates vietam

apkartne.

bbby ..

Visam tdrisma mitnes ékam vienots arhitektiras stils. Telpas plasakas, értak iekartotas, neka
iepriekSéeja kategorija, saskanots dizains, labas kvalitates mébeles, interjera priekSmeti un
paréjais iekartojums. Dzivojama istaba koplietoSana ar citiem viesiem. WC un dusa var bt
koplietodana ar citiem viesiem. Ertdks vannas istabas iekartojums, neka iepriek$éja
kategorija. Ja labiericibas ir koplieto$ana ar citiem viesiem, tad ir viena WC/dusas telpa uz ne
vairak ka 6 personam. Ja viesiem tiek piedavata virtuve, ta ir atseviska no saimnieku virtuves,
érta un nodroSinata ar nepiecieSamo aprikojumu attiecigam viesu skaitam. Personiska
uzmaniba un viesmiliba, saimnieki labi parzina tuvako apkartni un veésturi, var ieteikt, ko
apskatit un ka pavadit laiku.

bbby ...

Estétiska, érta vide, rUpigi pardomats interjers un funkcionalitate, vienots stils éku
arhitektlra, telpas, ara teritorija. Eku arhitektira harmoné ar apkartéjo vidi. Skaista
apkartne ar koptu ainavu, érti iekartots pagalms ar labiekartotu atpltas vietu. Atseviska
dzivojama vai atpltas telpa papildus gulamistabam. Ja tiek piedavata virtuve, ta ir ta
atseviska viesiem un aprikota ar labas kvalitates tehniku un nepiecieSamo inventaru. WC un
dusa vai vannasistaba ir ar ieeju no katras gulamistabas. Miers, netraucéta vide. Plasas
telpas, kvalitativas mébeles un érts to izvietojums. Dazadas papildu értibas, pieméram,
bezvadu interneta pieslégums, velas masina un trauku mazgajama masina viesu riciba, utt.
Personiska uzmaniba un viesmiliba, saimnieki labi parzina tuvako apkartni un vésturi, var
ieteikt, ko apskatit un ka pavadit laiku. Viesmiliga gaisotne, saimnieki un personals atsaucigi
pret klientu vélmém — péc pieprasijuma vai iepriekséja pieteikuma iespéjami dazadi papildu
pakalpojumi.

4. Kategoriju simbola - taureniSa - sanemsanas kartiba

o Naktsmitnes saimnieks aizpilda un nosita , Lauku celotajam” apsekoSanas pieprasijuma



anketu (informaciju par apsekosanas izmaksam un anketu var sanemt asociacijas biroja
vai interneta http://www.celotajs.lv/cont/prof/assoc/membership Iv.html ). Asociacijas

»Lauku celotajs” biedriem pirmreizéja apsekoSana un kvalitates kategorijas (Taurenu)
pieskirSana ir bez maksas.

e Saimnieks iepazistas ar kvalitates kriterijiem, kas publicéti
http://www.kvalitate.celotajs.lv Péc saimnieka pieprasijuma ,Lauku celotajs” nosata

kvalitates kritériju dokumentu saimniekam elektroniski.

e lauku celotaja” inspektors sastada apsekoSanas grafiku un sazinas ar saimnieku, lai
saskanotu ieraSanas laiku, parasti tris nedélu laika péc saimnieka pieteikuma
sanemsanas. Ir iespéjama vienosanas par individualu apsekosanu (arpus ,Lauku celotaja”
planota grafika). Sada gadijuma saimnieks apnemas segt pilnus apseko3anas izdevumus,
kas tiek saskanoti ieprieks.

e Kvalitates parbaudes laika , Lauku celotaja” inspektors aizpilda apsekoSanas anketu un,
atgriezoties biroja, ievada datus no Sis anketas datu bazé www.celotajs.lv . Inspektors
sagatavo apsekoSanas atskaiti, kura norada nepiecieSamos uzlabojumus, ja saimnieks
vélas ieglt augstaku kvalitates kategoriju. Rezultats tiek noshtits saimniekam kopa ar
Kvalitates Sertifikatu - apliecinajumu par sanemto kvalitates kategoriju un atbilstibu
»,Lauku celotaja” prasibam. Saimnieks drikst izmantot pieskirtas kvalitates kategorijas
simbolu — vienu, divus, tris vai ¢etrus taurenus - jebkura marketinga materiala.

e Kvalitates sertifikats ir bez termina, ja vien saimnieks nevélas sanemt augstaku kategoriju
un nepieprasa atkartotu kvalitates parbaudi, vai arT ,Lauku celotaja” biroja netiek
sanemta klientu stdziba par neatbilstibu kvalitatei. Taja gadijuma ,Lauku celotaja”
parstavis nebridinot var ierasties mitné, lai parbauditu kvalitati. Par rezultatiem
saimniekam pazino rakstiski abos gadijumos, noradot izmainas kvalitates kategorija.

5. Galvenie jeb "bistamie" kvalitates kritériji lauku tirisma mitném

Sie kvalitates kritériji tiek uzskatiti par , bistamajam zonam” tadél, ka nepilnibas $ajas jomas visbiezak

nelauj sanemt augstaku kvalitates kategoriju vai ir iemesli klientu neapmierinatibai. Saimniekam ir

iespéja iepazities ar apsekosanas kartibu un vértéSanu pirms apseko3anas, lidz ar to sagatavoties

vélamas kvalitates kategorijas iegisanai.

1. Valsts noteiktas prasibas:

maja nodota ekspluatacija

Gdens mikrobiologiska analize

ugunsdrosibas prasibas

miuzikas atskanosanas licence, ja piedava muzikas atskanosanu viesiem.

2. Informacijas nodroSinajums:

par apkartni (kartes, celvezi) un maju (ieksejie noteikumi, kontakttalruni, utt.)
papildus piedavajums (pirts, édinasana, laiva, velosipédi u.c.) ar cenam.


http://www.celotajs.lv/cont/prof/assoc/membership_lv.html
http://www.kvalitate.celotajs.lv/
http://www.celotajs.lv/

3. Tiriba:

telpas tiras, kartigas, labi izvédinatas, higiéniskas.

4, Temperatura:

apkure, kas nodrosSina temperatiru vismaz +18°C (vannasistabas — vismaz +20°C) visu viesu
uzturésanas laiku (arT vasaras majas).

5. Drosibas tehnikas ieverosana:

kapnu margas, stavums, pakapienu platums
elektribas kontaktligzdu un slédzu tehniskais stavoklis, u.c.
pirts drosiba (lavu pakapienu augstums, krasns/karsto akmenu norobezojums utt.).

6. Gultu, spilvenu un matracu kvalitate:

gultu ramji un kajas nekustas, ir stabilas

matracim atsperes veselas, bez ieliekuma

matracis bez traipiem

pieejami papildus spilveni — gulamie, nevis dekorativie.

V==

7. Telpu iekseja apdare (sienas, griesti, logi, durvis, gridas, utt.):

nodilums un bojajumi, nesaskanoti, nesaderigi materiali, krasas.

8. Mébelu un citu iekartu priekSmetu kvalitate un tehniskais stavoklis:

nodilums un bojajumi, savstarpéji nesaderigas mébeles, materiali, krasas, parak pieblivétas
telpas.

9. GuJamistabu platiba atbilst gultu skaitam istaba:

1-vietiga >=7.5m’
2-vietiga >=12 m?
3-vietiga >=18 m’
ja paredzéta papildvieta + 3 m”

10. Tualetes un dusas platiba:

platiba >=3.3m?
érti lietot WC un dusu (griestu augstums, durvis atveramas telpa)
vismaz 1 mazgasanas telpa un vismaz 1 tualete uz katram 8 personam, ja labiericibas ir kopéjas.

11. Santehnikas kvalitate:

tdens krani laba kvalitate, laba tehniska un vizuala stavokli
skalojamas kastes nepil
tualetes poda rinkis un vaks nebojati un atbilst poda izméram.

12. Kanalizacijas kvalitate:

trubas nepil un netraucé telpa (funkcionali vai vizuali)



¢ nosédakas noslégtas
e nav sliktas smakas.



6. Kvalitates prasibas lauku, ciema un viesu majam

X — prasiba attiecigaja kategorija N/P — nav pielaujams attiecigaja kategorija

1. TELPAS, IEKARTAS UN APRIKOJUMS - visparéjas prasibas, kas attiecas uz ékas lietodanu. Te apskatitas visparéjas tehniskas prasibas mitnei un
viesiem domato telpu tehniskais stavoklis, iekartojums un mébeles.

1.1. KOPIGAS PRASIBAS VISAM EKAM UN TELPAM

Kopigas prasibas, kas attiecas uz ékam un telpam (dzivojama istaba, gulamistabas, mazgasanas telpas un tualetes, virtuve, kapnu telpas,

veranda, édamistaba, un citas telpas, kas paredzétas viesu lietosanai).

Atseviskas prasibas neattiecas uz vésturiskam ékam un arhitektdras pieminekliem (€ku konstrukcijas Tpatnibas— zemas durvju ailes vai jumta
parkares, augsti sliek$ni, loga laukums 1/10 no gridas platibas).

numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.1.1. | Viesu telpu atrasanas vieta
- Atseviska ieeja viesiem X X Atseviska ieeja viesu telpas un saimnieku
dzivojamas/apkalpojosajam personalam domatajas telpas.
leeja viesu telpas skaidri noradita.

- Vienots arhitektdras stils, lidzvértigs X X Ja viesu istabas ir atseviskas €kas, pievérsiet uzmanibu €kas
tehniskais stavoklis visam tdrisma visparéjam stilam un standartam saistiba ar galveno eku.
saimniecibas ekam.

1.1.2. | Dzeramais udens
- Maja tiek nodrosinats dzeramais Gdens X X X X Parbaudiet, vai maja tiek nodrosinats dzeramais tdens.
1.1.3. | Udens apgades caurules




numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
- Laba tehniska kartiba X X X X Parbaudiet, vai Udens padeve ir pietiekama, bez
partraukumiem, vai Gdens caurules nepil.
- Nav nelagu smaku no kanalizacijas X X X X
1.1.4. | Elektroinstalacijas X X X X Eka ir aprikota ar elektribu, elektribas vadi ir kartigi
piestiprinati pie sienas vai ieblvéti siena, nav atsegti
elektribas vadu gali. Nemiet véra gan vizualo, gan drosibas
1.1.5. | Apkure X X X Viesiem paredzétajas telpas ir — centrala, elektriska vai cita
apkure, kas nodroSina vienmeérigu temperatdru visa viesu
uzturésanas laika.
- Dzivojamas telpas un gulamtelpas >=18° | >=18° | >=18° | >=18°
- Mazgasanas telpas 20°<=| 20°<=
1.1.6. | Telekomunikacijas
- Talruna sakari X X X X Saimniekiem jabGt sazvanamiem pa mobilo talruni.
1.1.7. | Piedavajuma atbilsttba maksimalajam
viesu skaitam (personu skaits uz vienu
koplietosanas mazgasanas telpu/ tualeti)
- Vannas istaba/dusas telpa 1 1 1 1 Parbaudiet, vai ir vismaz 1 dusas telpa vai vannas istaba
(<=8 | (<=8 | (<=6 | (<=3 | uz katram 8 personam (ieskaitot saimniekus, ja labiericibas
pax) | pax) | pax) | pax) |j kopéjas).
- Tualete 1 1 1 1 Parbaudiet, vai ir vismaz 1 tualete uz katram 10 personam
(<=8 | (<=8 | (<=6 | (<=3 | (ieskaitot saimniekus, ja labiericibas ir kopéjas. leskaitot
pax) pax) pax) pax)

papildvietas).




numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.1.8. | Eku tehniskais un vizualais stavoklis
- Ekasvizuali laba kartiba X X X Krasojums, apdares elementi laba vizuala kartiba.
Noveértéjiet, vai eékas fasade un logi ir tiri.
- Ekas un to elementi funkcionala X X X X Parbaudiet, vai jumts, sienas, kapnes u.tml., ir bez
stavoklt redzamiem bojajumiem. Visam é&kas dalam ir labi
jafunkciong, piem., logiem un durvim ir brivi javeras ciet un
vala, kapném jabit margam, un remontdarbiem jabut
- Ekas un telpas érti pieejamas X Parbaudiet, vai eku konstrukcijas patnibas neapdraud viesu
labsajatu vai droStbu — (zemas durvju ailes vai jumta
parkares, augsti slieksni, utt.). Iznémums — vésturiskas ékas
un arhitekttras pieminekli.

1.1.9. | Telpu iekséja apdare (sienas, griesti, grida, | =1 =2 =3 3 Parbaudiet apdares materialu un darba kvalitati — tapetes,
logi, durvis, utt.) - materialu kvalitate, logu ramiji, gridas segums, sienu paneli, utt. Novértgjiet
saskanotiba un tehniskais stavoklis. telpu dizainu - krasu, faktdru, stila saskanotibu. Pievérsiet

uzmanibu, vai nav izmantoti dazadi, nesaderigi materiali,
pieméram, plastmasas logi akmens mara eka.
Veértejums: 1 — pietiekami, 2 — labi, 3 — |oti labi.

1.1.10. | Telpu plasums X X Novértéjiet, vai koplietoSanas telpu plaSums adekvats

uznemamo naksnojoso viesu skaitam. Parak Saurs vai
pieblivétas telpas rada saspiestibas sajltu. Parak plasas

telpas viesi jutisies neomuligi, nemajigi.

10



numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi

1.1.11. | Tiriba telpas — telpas tiras, kartigas, labi X X X X Parbaudiet, vai istabas ir tiras — vai uz gridam, mébelém un
védindtas, higiéniskas priekSmetiem nav puteklu, traipu, netirumu. Pievérsiet

uzmanibu virsmam, kas atrodas augstak par cilvéka acu
[fmeni, un gridam tieSi zem mébelém, ka arT tam, vai logi ir
tiri.

Parbaudiet, vai istabas ir labi védinatas, vai tajas nav
nepatikamas smakas, piem., no é&dienu gatavosanas,
smékésanas, mitrums vai sastavéjies gaiss.

1.1.12. | Telpu noforméjums (dekorativie X X Novértéjiet telpu dizainu stila, kvalitates un saskanotibas
elementi/rotajums - sienu  rotajumi, zina. Dekorativajiem priekSmetiem jabit vienota, mitnes
fotogrdfijas, pukes u.tml.) kopéjam raksturam atbilstosa stila, tie nedrikst bt

nolietoti, bojati, nesaderigi vai sliktas kvalitates. Telpas
nedrikst bat parlieku daudz dekorativo priekSmetu. Viesu
telpas neatrodas saimnieku personigas mantas.

1.1.13. | Mébelu un citu iekartas priekSmetu 1 2 3 3 Parbaudiet, vai meébeles un citi iekartas priekSmeti ir
kvalitate, saskanotiba un tehniskais kvalitativs raZojums, vai tie nav nolietoti, un vai ir sava
stavoklis. starpa saskanoti. Vértéjums: 1 — pietiekami, 2 — labi, 3 — Joti

labi.

1.1.14. | Adekvats elektriskais apgaismojums X X X X Apgaismojuma intensitatei visas istabas ir jabat adekvatai

viesu drosibai un komfortam.

1.1.15. | Vismaz viens atverams logs ar caurspidigu X X X X Istaba  jabut vismaz vienam logam  dabiskam
stikla virsmu apgaismojumam un védinasanai, stikliem ir jabat tiriem.

Logu virsmas attiecibai pret gridas laukumu ir jabat vismaz
1/10. Parbaudiet, vai logi ir viegli atverami.
1.1.16. | Griestu augstums >=2,5m[>=2,5m|>=2,5m>=2,5m| Parbaudiet, vai griestu augstums augstakaja vieta ir vismaz

2,5m (iznemot €kas, kas ir arhitektdras pieminekli).
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numurs

kritérijs

1. kat.

2. kat.

3. kat.

4. kat.

paskaidrojumi

1.1.17.

Tikls pret odiem loga atveramaja dala

Tiklam jabGt vismaz viena loga atveramaja dala katra telpa.

1.2. DZIVOJAMA ISTABA

Kopéjie kritériji ietverti sadala ""Telpas". Seit noraditi dzivojamai istabai specifiski kritériji.

numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.2.1. | Dzivojama istaba ir: X X
- Dzivojama istaba atseviska viesiem X Atzimeéjiet, vai dzivojama istaba ir kopiga ar saimniekiem,
vai tikai viesu lietoSanai. Ja ir atseviska dzivojama istaba, tai
jablt viesiem pieejamai jebkura laika. Dzivojama istaba
neatrodas saimnieku personigas mantas.
1.2.2. | Dzivojamas istabas platiba
- Minimala platiba >=15 | >=15 | Parbaudiet, vai dzivojama istaba ir vismaz 1.2 m* uz vienu
personu.
- Minimala platiba uz vienu personu >=1,2 | >=1,2 | >=1,4 | >=1,4 | Parbaudiet, vai dzivojama istaba ir vismaz 1.2 — 1.4 m” uz
vienu personu.
- lespéjams brivi parvietoties ap X X X X Noveértéjiet, vai mébeles, kas atrodas telpa, netraucé brivu
mébelém parvietoSanos. Salidziniet koplietosanas telpu lielumu ar
paréjo telpu lielumu, istabu skaitu un izvietojumu.
1.2.3. | Mébeles
- Sédvietu skaits >=gultas [>=gultas>=gultas>=gultas] Dzivojama istaba pietiek sédvietu tik lielam viesu skaitam,
vietu | vietu | vietu | vietu | cik vienlaicigi var apmesties lauku tdrisma mitnée.
skaits | skaits | skaits | skaits
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
- Galds un krésli X X X X Ja piedava édinasanu, istaba nepiecieSams édamgalds, viesu
skaitam atbilstosi platas sédvietas pie galda, krésls katram
viesim.
1.3. KAPNES
Kopéjie kritériji ietverti sadala ""Telpas". Seit noraditi kipném specifiski kritériji.
numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.3.1. | Drosiba X X X X Noveértéjiet, vai kapnes nav par stavu drosSibas nolikos.
Novértéjiet pakapienu augstumu, platumu. Kapném
nepiecieSamas margas vai rokturis drosibai. Ja kapnes skiet
parak stavas, neértas vai nedrosas, parbaudiet stavumu péc
blvnormativiem.
1.3.2. | Elektriskais apgaismojums
- Nakts apgaismojums X X Kapnés nepiecieSams pastavigs apgaismojums, vai

apgaismojums ar sensoriem, kas netiek izslégts naktl
drosibas apsvérumu un viesu értibu dél.

1.4. VANNAS ISTABA UN TUALETE

Kopéjie kritériji ietverti sadala "Telpas". Seit noraditi vannas istabai un tualetei specifiski kritériji. Vannas istaba ir speciala telpa, kura atrodas vanna

vai dusa ar nepiecieSamiem mazgasanas piederumiem

numurs

kriterijs

1. kat.

2. kat.

3. kat.

4, kat.

paskaidrojumi

1.4.1.

Vannas istaba ir

X

1. kategorija mazgasanas iespé€jas tiek pielautas cita éka.
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.4.2. | Tualete
- Sausa N/Pja |N/Pja |N/Pja|lznémums var bit vides prasibas (ezera krasts, utt.).
ir tikai | ir tikai | ir tikai | Risinajums — kimiska tualete. Sausajas tualetés pieveérsiet
sausa | sausa | sausa | uzmanibu védinasanas iespéjai. Parbaudiet, vai tajas ir visi
tualete|tualete|tualete| nepiecieSamie higiénas Ilidzekli. Ja sausa tualete ir atseviska
éka, tad mazgasanas lidzekliem ir jabut pieejamiem turpat
uz vietas.

- WC (Water Closet) X X X Parbaudiet, vai WC ir darba kartiba. Ja tualete ir atseviski no
vannas istabas, taja ieteicama izlietne ar tekoSu ddeni,
ziepes un dvielis.

1.4.3. | Gridas platiba vannas istaba
>=3,3 [>=3,8 >=3,8 | Parbaudiet, vai vannas istaba, kura ir dusa un pods, gridas
platiba ir lidz 3.3 m?, no 3.3 Iidz 3.8 m?, vai lielaka par 3.8
m>.
>=3,8 | >=3,8 | >=3,8 | Parbaudiet, vai vannasistaba, kura ir vanna, gridas platiba ir
jair | jair | jair | lielakaka 3,8 m?
vanna | vanna | vanna
1.4.4. | Pieklasana vannai, dusai, WC

- Erta X X X Parbaudiet, vai priekSmetu izvietojums un telpas
iekartojums ir érts. Novértéjiet, vai parvietoSanas telpas ir
érta ari lielaka auguma cilvékiem.

1.4.5. | Durvis
- Vannas istabas durvis aizslédzamas X X X X Parbaudiet, vai durvis no iekSpuses ir slédzamas ar atslégu
no iekSpuses vai krampitti. Parbaudiet vai sledzene darbojas.
1.4.6. | ApzZiméjumi uz durvim
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
- Attiecigs apziméjums uz vannas X X X Parbaudiet, vai vannas istabam un tualetém ir attiecigs
istabas un/vai tualetes durvim, ja apziméjums uz durvim, ja ieeja ir no koplietosanas telpam.
ieeja ir no koplietoSanas telpam.
1.4.7. | Privatums (noskirtiba)
- Netraucéta telpa X X X X Parbaudiet, vai vannas istabas un tualetés logiem un durvim
(ja tajas ir caurspidiga virsma) ir aizkari vai ZalGzijas
(iznemot jumta logiem), vai cilvéks vannas istabas/tualetes
telpa var justies netraucéti.
- Viesu vannas istaba neatrodas X X Telpas, kas paredzétas tikai viesiem, neatrodas saimnieku
saimnieka personiskas lietas personiskas lietas.
1.4.8. | Udens
- Adekvats spiediens un Gdens padeve X X X X Parbaudiet, vai karsta un auksta Udens padeve ir
bez partraukumiem vienmeériga, bez partraukumiem.
- Kanalizacija darbojas apmierinosi X X X X Parbaudiet, vai kanalizacija ir darba kartiba — vai Gdens
nestav vanna, dusa vai izlietné.
- Karstais tdens pieejams jebkura laika X X X Noskaidrojiet no saimnieka, vai karstais Gdens viesiem ir
pieejams vienmeér — it seviski rita un vakara stundas.
1.4.9. | Dusa Ir pielaujama gan dusas kabine, gan stacionara dusa. Dusas
notekai jabat funkcionalai.
- Minimalais dusas vietas izmérs 80x80 | 80x80 | 80x80 | Ja uzstadita dusas kabine, tas lielums ir vismaz 80x80 cm.
Dusas kabines durvim jabat viegli veramam, dusas aizkaram
jablt pietiekama garuma.
Piederumi:
- Dusas aizkars X X X Parbaudiet, vai dusas aizkars vai aizslietnis ir atbilstosa

lieluma un funkcionals.
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi

- Dusas turétajs, ja dusas galvina nav X X X Parbaudiet, vai ir dusas turétajs, vélams ar iespéju regulét

nostiprinata griestos vai siena augstumu.

- Plauktin$ dusas piederumiem X X Parbaudiet, vai pie tiesa dusas tuvuma ir plaukting ziepém
un dusas Zelejai. Var nebut, ja ir pie sienas piestiprinats
dusas Zelejas trauks.

1.4.10. | lzlietne X X X Vannas istaba ir jabat izlietnei. Ja tualete ir atseviski no
vannas istabas, tad ir vélama izlietne ar tekosu tdeni, ziepes
un dvielis vai roku Zaveétajs.

1.4.11. | Tualetes pods X X X X Parbaudiet, vai WC vai sausas tualetes podiem ir vaki un vai
tie ir funkcionali.

1.4.12. | Drébju pakaramais X X X X Parbaudiet, vai drébju pakaramie ir labi piestiprinati, laba
kartiba un piemeéroti drébju novietosanai.

1.4.13. | Dvielu pakaramais X X X X Novertéejiet, vai dvielu pakaramie atrodas értas vietas tuvu
pie izlietnes, dusas un/vai vannas.

1.4.14. | Spogulis X X X X Parbaudiet, vai virs izlietnes ir novietots spogulis un vai tam
ir atsevisks vai pietiekams apgaismojums, lai skitos vai
lietotu kosmetiku, utt.

1.4.15. | Drosa elektribas rozete Atziméjiet, vai blakus spogulim ir rozete.

1.4.16. | Plaukts vai virsma tualetes piederumiem Parbaudiet, vai vannas istaba ir piemérots un funkcionals
plaukts tualetes piederumiem vai plata, tualetes
piederumiem paredzéta izlietnes mala vai cita érta un viegli
kopjama virsma.

1.4.17. | Ventilacija (adekvata jauda) X X X X Parbaudiet, vai ventilacija ir adekvata — telpa nav jatamas

nepatikamas smakas, mitrums.
1. un 2. kategorija pietiekams ir védlodzins.
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.4.18 | Elektriskais apgaismojums (atbilstoss X X X X Parbaudiet, vai elektriskas spuldzes nav izdegusas.
drosibai un komfortam) Apgaismojuma intensitatei telpas ir jabat adekvatai viesu
drosibai un komfortam.
1.4.19. | Vannas istabas iekséja apdare (grida, X X X X Parbaudiet, vai gridu un sienu apdares materiali, ka ari
sienas, utt.) apmetums ir mitrumizturigs. Novértéjiet, vai materiali ir
pieméroti — vélamas flizes, it seviSki ap vannu un izlietni.
Parbaudiet, vai Suves ir tiras, nenopeléjusas, flizes
neieplaisajusas, neslidigas. Ipasi pievérsiet uzmanibu bieZak
izmantojamam vietam — pie dusas, pie izlietnes, pie tualetes
poda u.tml. Pievérsiet uzmanibu tam, vai visi apdares
materiali (flizes, sienu un griestu apdares materiali) ir
kvalitativi uzklati.
1.4.20. | Tualetes piederumi un mazgasanas
lidzekli
- Tualetes birste un turétajs X X X X Parbaudiet, vai tualetes birste un turétajs ir funkcionals un
tirs.
- Tualetes papirs
e Uz turétaja X X X X Parbaudiet, vai pie tualetes poda viegli sasniedzama
attaluma ir tualetes papira turétajs ar tualetes papiru.
e Rezerve X X X X Parbaudiet, vai viesiem viegli atrodama vieta ir novietoti
papildus tualetes papira rulli.
- Skidras ziepes vai jauns ziepju gabals Xvai | Xvai | Xvai |Ja tiek lietotas skidras ziepes, parbaudiet, vai to trauks ir
katram viesim roku mazgasanai skidras|Skidras|skidras| tirs. Ja tiek lietoti ziepju gabali, parliecinieties, vai ziepes
ziepes | ziepes | ziepes | tiek nomainitas péc katra viesa. leteicamakas ir ziepes

iesainojuma. Parbaudiet, vai ziepém ir atbilstoSs un tirs

ziepju trauks un tas atrodas pie izlietnes.
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
- Dusas Zeleja un/vai Sampiins X AtzZiméjiet, vai tiek piedavata ari dusas Zeleja un Sampins.
- Glaze katrai personai (ja labiericibas X X | Ja istaba ir ar labiericibam, glazes tiek novietotas vannas
atseviskas) istaba. Ja labiericibas ir koplietoSana, glazém jaatrodas viesu

gulamistabas.

- Atkritumu grozs X X X Parbaudiet, vai vannas istaba un tualeté ir atkritumu
tvertne. Parbaudiet, vai tai ir vaks un vai tas funkcione.
Parbaudiet, vai atkritumu groza tiek lietoti atkritumu maisi.

- Paklajins pie vannas vai dusas X X X Noskaidrojiet, cik bieZi tiek mainits vannas istabas paklajs
(auduma vai gumijas), vai tas ir drosSs pret slidésanu. Katru
jaunu viesu lietoSana ir jabGt tiram vannas istabas paklajam.
Ja mazgasanas telpa atrodas cita éka — pie pirts (pielaujams
1. kategorija), tad telpa janodrosina neslidigs gridas segums,
lai slapjuma neslidétu kajas.

- Matu Zaveétajs (féns) Péc X Matu Zavéetajs nav obligata prasiba, bet ja tas ir, parbaudiet,

pieprasij vai tas ir darba kartiba un bez redzamiem bojajumiem.
uma

1.5. VIRTUVE

______

noradita tuvaka édinasanas vieta.

e Virtuve viesu lietoSana nav obligata, tacu, ja viesiem tada tiek piedavata, tad parbaudama péc kritérijiem (kopéjie kritériji ietverti sadala
"Telpas"):

numurs

kriterijs

1. kat.

2. kat.

3. kat.

4, kat.

paskaidrojumi

1.5.1.

Virtuve viesu lietoSanai
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi

- virtuve ir koplietosana N/P | Atziméjiet, vai virtuve ir koplietoSana visiem viesiem.

- saimnieku virtuve N/P N/P | Viesu riciba ir saimnieku virtuve.

- atseviska virtuve X AtzZiméjiet, vai virtuve viesiem ir atseviska.

1.5.2. | Udens un izlietne X X X X Parbaudiet, vai virtuvé pieejams tekoss aukstais un karstais
adens, vai krans ir darba kartiba un vai Gdens padeve ir
vienmeriga.

- lzlietne X X X Parbaudiet virtuves izlietnes kvalitati, tehnisko stavokli un
tirlbu. Parbaudiet, vai siena pie izlietnes ir klata ar
mitrumizturigu materialu.

1.5.3. | Kanalizacija X X X X Parbaudiet, vai kanalizacijas sistéma ir darba kartiba, bez
tehniskiem bojajumiem, vai caurules ir aizklatas.

1.5.4. | Trauku zavétajs ir/nav X X X X Parbaudiet trauku Zavétaja vai trauku ZavésSanas plaukta
kvalitati, tehnisko stavokli un tiribu.

1.5.5. | Darba virsma X X X X Parbaudiet, vai ta ir higiéniska un viegli kopjama,
funkcionala édienu gatavoSanai, pietiekami plasa un
izvietota ne par augstu un ne par zemu.

1.5.6. | Plaukti un skapji

- Partikai X X X X Parbaudiet, vai viesiem ir pieejami pietiekama lieluma un
higiéniski plaukti partikas novietosanai. Parbaudiet, vai tie ir
tiri. Plauktos var uzglabat partikas produktus, kas nebojajas
atri (sals, cukurs, kafija, téja, utt.)

- Galda piederumiem X X X X Parbaudiet, vai viesiem ir pieejami pietiekama lieluma, érti
un higiéniski plaukti virtuves piederumiem. Noveértéjiet, vai
tie ir atbilstosi iekartoti értai lietosanai.
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.5.7. | Aprikojums, virtuves tehnika. X X X X Parbaudiet, vai visi majsaimniecibas piederumi ir tiri, — nav
taukaini, bez partikas paliekam. Parbaudiet, vai viss
aprikojums ir darba un lietoSanas kartiba. Parbaudiet, vai
visa tehnika ir misdieniga, visas virtuves ierices izskatas

estétiski, bez redzamiem bojajumiem

- Plits X X X X Virtuvé nepiecieSama édiena gatavoSanai piemérota plits
(elektriska vai gazes).

e Rinku skaits 1 1 >=2 >=2 | Atziméjiet, vai plitij ir 2, 3 vai 4 rinki. Parbaudiet, vai visi
rinki ir darba kartiba.

- Ledusskapis X X X X Parbaudiet, vai ledusskapis ir lietoSanas kartiba un tukss —
nav iepriek$€jo viesu atstato partikas produktu. Parbaudiet,
vai elektribas pieslégums ledusskapim ir dross.

1.5.8. | Virtuves piederumi, édiena gatavosanas Noveértéjiet, vai visi lidzekli ir darba un lietoSanas kartib3,
trauki, inventars édiena gatavosanai un tiri.

pasniegsanai

- Maizes délis X X X X

- Galas délis X X X X

- 2 dazada tilpuma katli ar vaku X X X X Parbaudiet vai vismaz viens katls ir ar vaku.

- Caurduris X X X X

- Panna cep3anai X X X X

- Rive X X X X

- Kafijas automats vai krize kafijas| X X X X

pagatavosanai
- Téjkanna vai elektriska téjkanna X X X X Parbaudiet vai viesiem ir pieejama uz gazes vai elektriskas

plits liekama téjkanna vai elektriska téjkanna.
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numurs

kritérijs

1. kat.

2. kat.

3. kat.

4. kat.

paskaidrojumi

Darzenu mizojamais nazis

Blodas (3 dazadi izméri)

3 asi nazi

Virtuves cimds vai karstumizturiga
dranina

x| X| X

x| X| X

x| X| X

Sals/piparu trauks

Korku vilkis un pudelu atveramais

Cukurtrauks

Salatu karote

Konservu atgriezamais

Pannas lapstina

Kausins (pavarnica)

Udens/limonades kriize

X | X| X| X| X| X| X| X

x| X| X| X| X| X| X| X

X | X| X| X| X| X| X| X

X| X| X| X| X| X| X| X

1.5.9.

Virtuves inventars

Tirtbai un kartibai nepiecieS8amie piederumi virtuve.

Atkritumu tvertne ar maisinu un vaku

Piederumi virtuves uzkopsanai (gridai,
plitij, édiena gatavoSanas virsmam,
izlietnei, utt.)

Parbaudiet vai viesiem ir pieejami - puteklu lupatina,

Svammite trauku mazgasanai, lupata vai birste gridas

mazgasanai u.c. piederumi.

Papira virtuves dvieli, papira salvetes

Trauku mazgajama bloda, ja nav
izlietnes

N/P

N/P

N/P

PieJaujams tikai uz 1.kategorija.

2 trauku dvieli

Trauku mazgajamais lidzeklis
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
- Galda piederumi, trauki, glazes vienai
personai
e Dzilais Skivis X X X X
e Daksa (galda un deserta) X X X X
e Nazis (galda un deserta) X X X X
e Krhze ar apakstastti X X X X
o Skivis (lielais un mazais) X X X X
e Karote (téjas, zupas, X X X X
deserta)
e Glaze
e Vinaglaze
1.5.10. | Ventilacija
- Atverams logs Parbaudiet, vai logu ir érti un viegli atvert.
- Elektriskais tvaika uztvéréjs Ja virtuvé ir uzstadits elektriskais tvaika uztvérgjs,
parbaudiet, vai tas ir darba kartiba un nerada lielu troksni.
1.5.11. | Gridu segums
- Viegli kopjami materiali X X X X Virtuvé ieteicams mitrumizturigs gridas segums, flizes,
linolejs, utt.
- Kvalitativa apdare X X X X Gridu virsmai jabat gludai, [dzenai. Ipasi pievérsiet

uzmanibu biezak izmantojamam vietam, piem., pie izlietnes,
pie plits. Pievérsiet uzmanibu tam, vai visi apdares materiali
(flizes, sienu un griestu apdares materiali) ir labi uzklati,
nodrosinot to funkcionalitati, ka art tam, vai darbs ir veikts

kvalitativi.
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1.6. GULAMISTABA

Kopéjie kritériji ietverti sadala ""Telpas". Seit noraditi gulamistabai specifiski kritériji.

numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.6.1. | Gulamistabas ieeja (atseviska ieeja katrai X X X Gulamistaba ir istaba, kas no citam telpam ir atdalita ar
gulamistabai) durvim. Istaba, caur kuru var noklit uz citu telpu, nav
uzskatama par gujamistabu.
1.6.2. | Gulamistabas noskirtiba
- Durvis nodrosina vizualu noskirtibu X X X Noveértéjiet, vai gulamistabas durvis nodrosina noskirtibu —
(nav caurredzamas, utt.) vai tas pietiekami cieSi aizveras un, ja tas ir stiklotas, vai
stiklam ir priekSkars — aizkars vai ZalGzijas.
- Pilniba atveramas X X X X Parbaudiet, vai gulamistabas durvis ir pilniga lietoSanas
kartiba — vai to atvérSanu netraucé kada mébele.
- Slédzamas X X X Parbaudiet, vai durvis ir sledzamas un vai viesiem tiek
izsniegtas gulamistabu atslégas.
- Logi - aizkari, ZalGzijas un slégi X X X X Parbaudiet, vai aizkari/ZalGzijas nodroSina pietiekamu
nodroSina vizualu noskirtibu un vizualo noskirtibu.
aizsardzibu pret spilgtu gaismu.
1.6.3. | Gulamistabas veids un platiba m? Atziméjiet, vai gulamistaba ir vienvietiga, divvietiga ar
divgulamo gultu vai divvietiga ar divam atseviskam gultam.
- Vienvietiga >=7,5 | >=7,5 | >=11 | >=11 | Istaba atrodas viena gulta, istaba paredzéta vienai personai.
SGL | SGL | SGL | SGL
- Divvietiga >=12 | >=12 | >=15 | >=15 | Istaba atrodas viena divvietiga gulta vai divas vienvietigas
DBL/ | DBL/ | DBL/ | DBL/ | gultas. Istaba paredzéta divam personam.
TWIN | TWIN | TWIN | TWIN
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
- Trisvietiga >=18 | >=18 | >=20 | >=20 | Istaba atrodas tris vienvietigas gultas vai viena vienvietiga
TRIPL | TRIPL | TRIPL | TRIPL | un viena divvietiga gulta. Istaba paredzéta trim personam.
- lespéjams brivi parvietoties ap X X X X Novertéejiet, vai mébeles, kas atrodas telpa, netraucé brivu
mébelém parvietosanos.

1.6.4. | Skanas izolacija X X Nav dzirdamas skanas no blakus telpam (citi viesi,
saimnieki). Vértéjiet ari, vai netraucé trokSni no ara (iela,
pagalms, utt.).

1.6.5. | Mazgasanas telpa un tualete attieciba

pret gulvietu skaitu
- KoplietoSanas mazgadands telpas |1(<=8|1(<=8|1(<=6|1(<=3|Vismaz 1 dusas telpa vai vannas istaba uz katram 8
(skaits) pax) | pax) | pax) | pax) | personam (ieskaitot saimniekus, ja labiericibas ir kopéjas).
- Tualete 1(<=8|1(<=8|1(<=6|1(<=3|Vismaz 1 tualete uz katram 8 personam (ieskaitot
pax) | pax) | pax) | pax) | saimniekus, ja labiericibas ir kopéjas. leskaitot papildvietas).

1.6.6. | Vannas istabas un tualetes atraSanas

attieciba pret konkréto gulamistabu

- Vannas istaba un tualete N/P | N/P | Atzimé&jiet, vai labiericibas ir koplietosana ar saimnieku
koplietosana ar saimnieku gimeni. gimeni.

- Gaitent — viesu koplietosana. N/P | Atziméjiet, vai labiericibas atrodas blakus gulamistabai

gaiteni — viesu koplietosana.

- Labiericibas domatas vienai konkrétai N/P | Atziméjiet, vai labiericibas atrodas talak no gulamistabas —
gulamistabai, taCu izvietotas attalu cita stava.
(piem., cita stava).

- Atseviskas - ieeja labiericibas tieSi no X Atziméjiet, vai viesiem tiek piedavatas labiericibas ar ieeju

gulamistabas (en-suite) vai atseviskas

labiericibas tiesa gulamistabas

tuvuma.

tieSi no gulamistabas (en-suite).
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.6.7. | Skats pa logu
- Skatu aizsedz citas tuvuma esosSas N/P | Novértéjiet skatu pa logu, vai to neaizsedz citas ékas, vai ari,
ékas. ja skats pa logu ir nepievilcigs.
1.6.8. | Galds un krésli

- Naktsgaldins pie gultas X X Atzimeéjiet, vai katrai personai ir naktsgaldins vai plaukting
pie gultas.

- krésli (krésls katrai personai) >=1 >=1 >=1 | Atziméjiet, vai gulamistaba katrai personai ir paredzéts
vismaz viens krésls.

1.6.9. | Drébju skapis

- Drebju skapis ar plauktiem X Parbaudiet vai drébju skapja dalas, kur tiek kartas drébes,
ietilpiba atbilst maksimalajam viesu skaitam gulamistaba un
vai ta ir tukSa un ftira. Parbaudiet, vai drébju skapim ir
atvilktnes un vai tas ir tuksas un tiras. Parbaudiet, vai
atvilktnes brivi veras vala un ciet. Parbaudiet, vai skapi
katram viesim ir vismaz 3 drébju pakaramie. Stieples
pakaramie nav pienemami.

- Drébju pakaramais stativs, ja nav X X X N/P | Drebju pakaramais stativs érti pieejama viet3, stabils.

skapja
1.6.10. | Gulta Saliekamais divans nav uzskatams par vienvietigu vai

divvietigu gultu. Tas izmantojams ka papildvieta.

- Vienvietiga 90x190|90x190(90x200/90x200| Parbaudiet, vai vienvietigas gultas lielums ir vismaz 90x190
cm.

- Divvietiga 140 x | 140x | 140 x | 140 x | Parbaudiet, vai divvietigas gultas lielums ir vismaz 140x190

190 | 190 | 200 | 200 | cm.
- Beérnu gultina péc pieprasijuma X Zidainu gultina vai bérnu gulta péc pieprasijuma.

25




numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
1.6.11. | Gultas matracis >=2 >=2 >=2 3 Novértéjiet matracu tehnisko stavokli ar atzimi — 3 (bez
nodiluma un bojajuma pazimém), 2 (ar nelielam nodiluma
vai bojajuma pazimém), 1 (ar redzamam nodiluma vai
bojajuma pazimém). Matracim jablt tiram, bez traipiem,
bez caurumiem un nepatikamas smarzas. Tas nedrikst bat
izguléts. Matracim ir jabut értam gulésanai.
- Viengabala matracis divvietiga gulta X Parbaudiet, vai divvietigaja gulta ir viens divvietigs matracis,
nevis divi kopa salikti vienvietigi matraci.
- Matraca parklajs/virsmatracis, ja ir, | Xjair | Xjair | Xjair X Atziméjiet, vai matracim ir parklajs.
tirs un bez bojajumiem Parbaudiet, vai matraca parvalks ir tirs un bez traipiem vai
bojajumiem.
1.6.12. | Gultas vela, segas, spilveni, gultas
parklaji, dvieli
- Materialu kvalitate, saskanotiba >=1 >=2 >=2 3 Gultas vela tira, bez traipiem un citiem bojajumiem,
nenovalkata, saskanota ar istabas kopéjo dizainu materiala
un krasu zina. 3 (augsta kvalitate, |oti laba saskanotiba), 2
(vidéja kvalitate, laba saskanotiba), 1 (zema kvalitate,
apmierinosa saskanotiba).
- Gultas vela un dvieli tiek maintti
e Katram jaunam viesim X X X X Gultas vela un dvie|i obligati tiek mainiti katram jaunam
viesim.
e Pécviesaizvéles X X X X Noskaidrojiet, vai gultas vela un dvieli tiek mainiti péc viesa
izvéles.
- Spilveni un segas
e 1 spilvens katram viesim X X X X Parbaudiet, vai katram viesim tiek piedavats vismaz viens

spilvens.
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
e Papildus spilveni X X Parbaudiet, vai viesiem ir pieejami papildus spilveni.
e 1 segakatram viesim X X X X Parbaudiet, vai katram viesim tiek piedavata vismaz viena
labas kvalitates sega (tira, bez traipiem un smakam).
e Papildus segas X X X Parbaudiet, vai viesiem ir pieejamas papildus segas.
- Dvieli
e Katrai personai viens X X X X Parbaudiet, vai katram viesim tiek piedavats viens roku
roku dvielis dvielis.
e Katrai personai viens X X X X Parbaudiet, vai katram viesim tiek piedavats viens vannas
vannas dvielis un vannas dvielis un vannas paklajina dvielis.
paklajina dvielis katram.
1.6.13. | Spogulis X Atziméjiet, vai gulamistaba papildus vannas istabas
spogulim tiek piedavats vél vismaz viens spogulis.
Parbaudiet, vai tas ir pietiekami labi piestiprinats un
atbilstosa augstuma.
1.6.14. | Citi piederumi
- Atkritumu tvertne X X X X Parbaudiet, vai gulamistaba ir atkritumu tvertne ar
maisiniem
- Glaze dzeramajam Gdenim X X Parbaudiet, vai katram viesim gulamistaba ir glaze
dzeramajam tdenim, vai ta ir tira, bez bojajumiem.
- Naktslampina pie gultas X X X X Parbaudiet, vai katram viesim pie gultas ir naktslampina.

2. APKARTNE

‘ numurs ‘ kritérijs

‘ 1. kat. ‘ 2. kat. ‘ 3. kat. ‘ 4. kat. ‘

paskaidrojumi
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
2.1. | Visparéjais iespaids
- Attalums no saimniecibas ékam >=20 | >=20 | >=20 | >=20
(piem., kats) >=20 m

- Majas atrasanas vieta >=1 >=2 >=2 3 Novértejiet apkartni ar atzimi: 3 — skaista (pievilciga
apkartne, briniskigi skati, ainaviska teritorija, citas €kas
netraucé, pieméram, kits vai saimniecibas €kas pietiekama
attaluma.), 2 — patitkama (pievilcigs visparéjais iespaids, labi
kopta un ftira apkartne, ir pieliktas pdles, lai novérstu
nepatikamus skatus vai skanas no arienes), 1 — nepievilciga
vai nekopta.

- Eku arhitektaras stils X Ekas harmoné ar apkartéjo vidi — ieklaujas visparéja
arhitektira un respekté vietéjas blvniecibas tradicijas.
Ekam ir noteikts, vienots stils, piem., tradicionals, novadam
raksturigs, muasdienigs saskanots dizains, utt. Novértgjiet
éku un pagalma stilu — vai tas ir vienots, pardomats,
meérktiecigi veidots.

2.2. | Mitnes tuvaka apkartne

- Kartiga, kopta majas apkartne X X X X | Tuvakaja apkartné nav atkritumu, bivgruzu, nelagu smaku
(iznemot piem., kits — ja ta ir lauku saimnieciba), utt.

- Traucéjumi (troksni) N/P | Atziméjiet traucéjosos faktorus: noslogoti celi (Sosejas), citu

— traucéjosu atpUtnieku potencials tuvums, skala muzika,
sporta spéles, cita atpldtas un izklaides vieta,
lauksaimniecibas darbi/tehnika, dzelzcel$ u.tml.
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kritérijs

1. kat.

2. kat.

3. kat.

4. kat.

paskaidrojumi

nerada draudus viesu
drosibai (suni piesieti, utt.)

- Majdzivnieki

Suni piesieti vai atrodas noZzogojuma, kaki nevar iek|Gt viesu
telpas (alergija), majlopi un majputni atrodas katis vai
aplokos.

- Celini starp ekam laba kartiba

Parbaudiet, vai gajéju celini starp ékam ir laba kartiba — labi
kopti, adekvats segums.

2.3.

Norades

- Majas atrasanas iespéjas

Pieejams labs cela apraksts, GPS koordinatas, karte vai cela
norades. Pie majas ir plaksnite (vai cita veida norade) ar tas
nosaukumu.

- Norades uz eékam

Ja saimnieciba ir vairakas €kas, pie tam ir norades, piem.,
utt.
ierodoties jabUt skaidrai noradei, kura éka sastopams

viesu istabas, seminaru, viesibu telpa, Viesiem

saimnieks vai personals.

2.4.

Piebraucamais cel$ un stavvieta

Novertejiet, vai piebraucamais cels ir laba kartiba un vai lidz
naktsmitnei nav sareZgiti nok|Gt jebkuros laika apstak]os.

- Auto stavvieta

Atziméjiet, vai viesiem tiek piedavats novietot savas
automasinas stavlaukuma vai speciali auto novietoSanai
paredzéta vieta un vai vieta ir pietiekami liela, lai visi
naktsmitnes viesi varétu novietot savas automasinas.
Parbaudiet vai stavvieta tiek labi uzturéta, vai ta ir laba
kartiba. Auto novietne pie majas vai iespéjams piebraukt, lai

izkrautu bagazu.

- Auto
apgaismojums

stavvietas norade un

Atziméjiet, vai autostavvietai ir skaidra norade un vai ta ir

saskatama ar1 tumsa. Parbaudiet vai auto novietne ir

adekvati apgaismota viesu drosibai, automasinas

novietosSanai, bagazas izkrausanai un iekrausanai u.tml
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi

2.5. | Atpitas zona X X X X Sakopta, pievilciga, érta viesiem.

- Atpu0tas zonas noskirtiba X X Parbaudiet, vai ara atpltas vieta ir norobeZota no ielas vai
kaiminu ékam ar dziviogu, Zogu vai sienu vai dabisku
ainavu.

- Atputas zonas plaSums >=1 >=2 >=2 3 Novértéjiet, vai viesu atpltas teritorija ir: 3- plasa
(pietiekami liela dazadam viesu aktivitatém); 2 - pietiekama
(pie majas iespéjams rikot pikniku, nodoties dazadam ara
aktivitatém); 1 - diezgan Saura — tikai tik liela, lai viesi varétu
tur uzturéties, piem., ieturot maltites ara.

2.6. | Darza/pagalma biives >=1 >=2 >=2 3 Ja atpltas zona ir terase, lapene vai cita blve, novértéjiet
tas izskatu un tehnisko stavokli: 3 (bez batiskam
nolietojuma pazimém), 2 (ar nelielam nodiluma un
bojajuma pazimém) vai 1 (ar redzamam nodiluma un
bojajuma pazimém).

- Darza meébeles/atpiitas vietas| X X X X Vismaz minimals iekartojums viesu értibam, uzturoties

iekartojums darza — pieméram, soli, galdi, atpatas krésli, ugunskura
vieta, darza grils, bérnu rotallaukums, vai tml. Visas darza
mébeles laba kartiba un estétiskas.

- Darza  mebeles saskanotas ar X Vienots stils majas un apkartnes iekartojuma.

uznémuma stilu

3. PAPILDU PIEDAVAJUMS UN PAKALPOJUMI

‘numurs‘ kritérijs ‘ 1. kat. ‘ 2. kat. ‘ 3. kat. ‘ 4. kat. ’

paskaidrojumi
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
3.1. | Informacija par tuvako apkartni X X X Atziméjiet, vai viesiem koplietoSanas telpas ir pieejama
informacija par atpdtas iespéjam (informativas lapas,
brosiras un bukleti par apskates vietam, pastaigu, velo un
citiem marsrutiem, apkartnes uznéméju piedavajumu,
tuvakas apkartnes karte, utt.). Atziméjiet, vai ir pieejama
informacija par maja un apkartné pieejamiem
pakalpojumiem, cenradis. Parbaudiet, vai informacijas
klasts regulari tiek atjaunots un vai informacija ir patiesa
(cenas, sabiedriska transporta kursésanas laiki u.tml.).
3.2. | Informacija, ka rikoties arkartas X X X X Parbaudiet, vai viesiem ir pieejama informacija, ka izsaukt
gadijumos palidzibu steidzamos gadijumos — kur un ka atrast
saimniekus, ugunsdzéséju, atras palidzibas u.tml. telefona
numuri, ka arl vai ir nodroSinatas citas ugunsdzéséju
prasibas.
3.3. | Papildu értibas
- ledusskapis viesu lietoSanai
- velas masina, velas Zavésanas un
gludinasanas ierices viesu riciba
- interneta bezvadu savienojums X Viesiem pieejams kvalitativs mobilais bezvadu internets vai

WiFi bezvadu internets

- TV

Viesiem pieejams TV

- vairakas valodas runajoss personals

Saimnieki vai apkalojosais personals var komunicét vismaz
viena (anglu, vacu, krievu) svesvaloda.
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3. kat.

4. kat.
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3.4,

Papildu atpiitas piedavajums

Par saimniecibas piedavajumu uzskatamas atpGtas iespéjas,
kuras nodroSina pasi saimnieki sava 1pasuma un ar savu
inventaru, ko var piedavat viesiem nomat vai par brivu, pasi
vadot attiecigas aktivitates/ekskursijas. Papildu
piedavajumam jaatrodas saimniecibas teritorija vai 1km
attaluma. Parbaudiet, vai inventars ir darba kartiba, erti
lietojams, tirs, droSs un vai nav nolietots. Piemeéri:
makskerésana, izjades, sporta spélu laukumi, dabas takas,
putnu un dzivnieku vérosanas vietas, sléposana, tematiski
pasakumi, gadskartu un ierazu svétki, ekskursijas, amatu
apmaciba, zemnieku saimnieciba, viesi var piedalities lauku
darbos, ekskursija pa zemnieku saimniecibu, zemnieku
saimniecibas muzejs, majlopi un majdzivnieki apskatei,
peldésanas, pirts, peldbaseins, burbulvanna, trenaZieru
zale.

4.1.1.

Specializacija

Ja saimniecibai ir kada no specializacijam, parbaudiet
atbilsttbu specializaciju kritérijiem. Kritériji doti atseviska

dokumenta un pieejami www.celotajs.lv.

4. KLIENTU APKALPOSANA, SASKARSME

4.1.

Lauku tdrisma mitnes gaisotne

- Viesmiliga, personiska attieksme

Noveértéejiet, vai saimnieciba kopuma liekas viesmiliga un
majiga. Novértéjiet, vai, sagaidot viesus, jutama personiska
attieksme. Novértéjiet, vai saimniekiem un apkalpojoSam
personalam ir labas komunikacijas iemanas — smaids, acu
kontakts, sarunu prasme u.tml.
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4.2. | Saimnieki

- Kopts izskats X X X X Novértéjiet, vai saimnieki un apkalpojosais personals ir
kopti, tiri un kartigi gerbusies.

- Labi parzina tuvako apkartni X X Atzimeéjiet, vai saimnieki un apkalpojoSais personals ir labi
informéti par apkartni — tlrisma piedavajumu, apskates
vietam, tradicijam, vésturi, u.tml.

4.3. | Komunikacija ar klientiem
- Viesu gramata X AtzZiméjiet, vai naktsmitné ir viesu gramata un ta viesiem ir
érti pieejama.
5. DROSIBA
numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi
5.1. | Valsts noteiktas prasibas

- Maja nodota ekspluatacija X X X X Akts par majas nodoSanu ekspluatacija.

- Udens mikrobiologiska analize X X X X Saskana ar PVD noteiktajam prasitbam.

- Ugunsdrosibas prasibas X X X X Saskana ar UgunsdroSibas Noteikumiem.

- Mizikas atskano3Sanas licence X X X X Saskana ar spéka esosajam tiesibu normam.

5.2. | Atslégas
- Viesiem, kas apmetusies naktsmitng, X X X X Noskaidrojiet, vai viesiem, kas apmetusies naktsmitné, ir
iespéjams ieklt telpas jebkura laika iespéja iek|ut telpas ari nakts laika. Parliecinieties, ka durvju
rokturi un slédzenes strada un var tik nodrosSinata viesu
personigo mantu drosiba.
5.3. | Pirma palidziba
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi

- Pirmas palidzibas aptiecina X X X X Parbaudiet, vai viesu telpas, viegli pieejama vieta, ir
pieejama pirmas palidzibas aptiecina. Noskaidrojiet vai
saimnieki vai apkalpojosais personals prot sniegt pirmo
palidzibu.

5.4. | Norades un bridinajumi X X X X Mitné ir pieejamas norades un bridinajumi attieciba uz
mTtné esoso iericu lietosanu (piem. virtuves tehnika, sauna,
baseins u.tml.)

5.5. | Informacija par uzpémumu pirms

rezervacijas

- Aktuala un patiesa X X X X Parbaudiet, vai informacija, kas ir pieejama pirms
rezervacijas, ir aktuala. Vai ir skaidri noradits saimniecibas
tips (lauku, ciema vai viesu maja).

- lek$éjas kartibas noteikumi (piem.,| X X X X Parbaudiet, vai ir skaidri noradits, kas saimnieciba ir atlauts,

smékésana, viesu majdzivnieki u.c.) kas aizliegts, ka piem., smékésana, vai viesi var nemt lidz
majdzivniekus (sunus, kakus), lai izvairitos no parpratumiem
un nesaprasanas.

- Viesu uznems3anas laiks X X X X Parbaudiet, vai ir skaidri noraditi naktsmitnes darbibas
meénesi — vai viesi tiek uznemti visu gadu, vai tikai konkrétus
ménesus gada.

- Rezervésanas noteikumi X X X X Parbaudiet, vai ir paskaidroti rezervésanas / apmaksas /
pasatijuma atcelSanas noteikumi.

5.6. | Cenas
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numurs kritérijs 1. kat. | 2. kat. | 3. kat. | 4. kat. paskaidrojumi

Fikseétas un skaidri noraditas X X X X Parbaudiet, vai visiem pakalpojumiem, kas ir pieejami
naktsmitng€, ir noraditas cenas un informacija par tiem ir
redzama vieta. Parbaudiet, vai ir precizi definéts, kadi
pakalpojumi ir ieklauti pamatcena un vai ta ir nemainiga. Ja
cena mainas atkariba no sezonas, cilvéeku skaita,
uzturéSanas ilguma, u.tml., vai ir skaidri aprakstitas Sis
situacijas un informacija klientam ir pieejama pirms

rezervacijas.

5.6. | Rezervacijas un maksajumi

- Pasdtijuma detalizéta informacija tiek | X X X X Parbaudiet, vai saimnieks veic rezervaciju registraciju, lai
registréta novérstu dazadus parpratumus — divkarsu rezervaciju u.tml.
- Statistikas dati X X X X Atziméjiet, vai uznémeéjs apkopo iepriekSminétos datus un

péc pieprasijuma iesniedz tos lauku tlrisma organizacijai.
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