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1. levads - vai, kadu un kadeél

atvert savu ,Lauku labumu” veikalu

Visaptverosaja lielveikalu uzvaras gajiend, kad nelielie vei-
kalini pamazam izzud, brinumaina karta paradas un pama-
nas izdzivot cita veida tirdzniecibas vietas - regionu mazo
uznémeéju veidotas, pasu rokam darinatas partikas un
amatniecibas precu tirgotavas, ko értibas labad sauksim
par ,Lauku labumu” veikaliem. Atskiriba no ierastajam ie-
pirkSanads vietam tas ir nelielas, omuligas, piedava kvalita-
tivus vietéjo saimnieku razojumus. Tacu galvena atskiriba
ir cilvéki, kuri apkalpo pirc€éjus. TieSi vinu sirsniba un tirgota
parzinasana raisa pircéja uzticibu un vélmi atgriezties vel.

Tiesa gan, ar to vien nepietiek, lai izlolota veikala ideja
veiksmigi dzivotu ari praksé. Tadél Saja rokasgramata kon-
centréta veida centisimies sniegt ieskatu, ko un ka darit, lai
istenotu ideju par sava ,Lauku labumu” veikala atvérsanu.
Kadi normativi jazina un japilda, ka veidot telpu iekarto-
jumu, kam lagt padomu piemérotaka iekartojuma izvele?
Skaidrosim, kas ir mercendaizings un kadé| tas nepiecie-
sams. Pievérsisimies marketinga un interneta riku pielieto-
sanai, ka art iepazistinasim ar citu ES valstu un art Latvijas
pieredzi jau esoSu ,Lauku labumu” veikalinu izveidé.

Kade| vispar $ada rokasgramata nepiecieSama, ja zindm -
mazie razotaji, ka majrazotaji td amatnieki, savu produkci-
juizvelas tirgot pasi - dazados tirdzinos vai atseviskos vei-
kalu stendos? Gluzi vienkarsi esam parliecinati, ka ir gana
liela dala mazo razotaju, kuri labpratak vélétos veidot savu
veikalu, lai pasi varétu noteikt produkta cenu, izvietojumu
un kopéjo noskanu tirdzniecibas vieta. Tacu viniem ne tik
daudz pietrikst laika Sadas ieceres istenosanai, cik zinasa-
nu par to, ko un ka darit un ar ko vispar sakt.

Tadée| ceram, ka Latvijas, Igaunijas un Norvégijas kopigi vei-
dota rokasgramata Nord+ programmas atbalstita projek-
ta ,Pakalpojumu dizaina prasmes lauku mazajos un mikro
uznémumos, stiprinot saikni starp pieauguso apmacibu
un darba vidi partikas razosanas sektora” ietvaros biis ne
vien celvedis veikala praktiskds tapsanas gaitd, bet arl
iedvesmas avots katram, kur$ vél tikai sapno par sava
veikalina atvérsanu.

Saja rokasgramata apskatiti svarigdkie punkti, kas janem
vérd, atverot savas saimniecibas jeb ,Lauku labumu”
veikalu.

GALVENAS PRIEKSROCIBAS,

ATVEROT SAVU VEIKALU

- lidz minimumam saisinata piegades kéde, optimize-
jot pardosanas un izplatiSanas izmaksas,

- iespéja popularizét savu produktu, veidot pozitivu
produkta un saimniecibas télu sabiedriba,

- pilna vai nepilna laika darbs gimenes locekliem.

LAUKU LABUMU VEIKALA
IESPEJAMAS FORMAS

Zemnieku vai majrazotaju un amatnieku produkcija paslaik

pieejama visdazadakajas tirdzniecibas vietas.

* Loti populari ir gadskartu tirdzini un iknedélas vai
ikmeéenesa tirgi.

Viens no Latvija zindmakajiem ir Straupes lauku labumu tir-
dzins, kas katra ménesa pirmaja un tresaja svétdiend no-
tiek tris kilometrus no Straupes uz Rigas pusi. Sis tirdzins
ir ar pirmais Latvija, kas sanémis kulttras zimi , Latviskais
mantojums”. www.straupestirdzins.lv

* Ne parak plasi, tomér pietiekami daudz parstaveéeti ari
lauku labumu veikali, kuros tirgo biologisko produkci-
juno dazadam saimniecibam.

Viens no Sadiem veikaliem atrodas Jelgava un tirgo tikai

biologiski sertificétu produkciju ne vien no Latvijas, bet ari

no citam Eiropas valstim. Par mérkgrupu izvélétas jaunas
gimenes ar bérniem, kurdm aktudla pécnacéju veseliba.

Ari paréja produkcija tiek nemta no biologiski sertificétiem

piegadatajiem, orient€joties uz pircéju, kurs meklé iespéja-

mi veseligaku produkciju. http://www.zalazeme.eu

 Nemot véra veikalu ierikoSsanas izmaksas, aizvien
biezak partikas razotaji apvienojas un atver vienu
kopéju veikalu.
Lai gan biedribas parasti nenodarbojas ar pardosanu, Jel-
gavas biedriba ,Partikas amatnieki”, kas apvieno razotajus
no Dobeles, Térvetes, Bauskas, Ozolnieku un Jelgavas nova-
diem So darbibas formu atzina par labu esam, jo tadejadi
iespéjams vienuviet piedavat visdazadako uznéméju razo-
to produkciju. Veikald nopérkami ka partikas produkti, ta
amatnieku darinajumi. http://partikasamatnieki.lv

« Biedriba ,Partikas amatnieki”


www.straupestirdzins.lv
http://www.zalazeme.eu
http://partikasamatnieki.lv

« Aizvien lielaku popularitati gist iespéja lauksaimnie-
ku un mazo lauku uznéméju razoto partiku pasatit
interneta vietnes.

Lai savestu kopa pircéju un pardevéju, uznemigi cilveki
klast par starpniekiem, piedavajot pasatijumus veikt ipasa
veikala, kas izveidots interneta. lzveidojot pasutijumu, tas
nondk pie konkréta saimnieka, kur to sakomplektée, vélak
nogadajot sadales punkta, kur to noteikta diena un laika
pasatitajs var sanemt. http://www.svaigi.lv/lv

« Savukart cilveki, kuri vélas iepazities ar izvéléto pro-
duktu raZotajiem un ietaupit iepirkSanas laiku, aktivi
iesaistas tiesas pirkSanas kustiba.

R1ga un citas Latvijas pilsétas paslaik darbojas apméram

15 tiesas pirkSanas pulcini, kuros apvienojusas 500 gi-

menes un apmeéram 7o biologiskie zemnieki un razotaji.

http://tiesapirksana.lv/

http://tiesapirksana.lv

- lespéju iegadaties pasu sarazoto daudzi saimnieki

piedava ari savas saimniecibas uz vietas.
Ar iniciativu atvért apmeklétajiem mazos partikas audzeé-
tajus un razotajus, art amatniekus, pirms vairakiem gadiem
ndaca klaja Latvijas lauku tarisma asociacija ,Lauku celo-
tajs”, izveidojot publiski pieejamu datu bazi ,Lauku labumi”
http://www.celotajs.lv/lv/c/wrth/goodies un veicot regula-
ras popularizésanas akcijas.

»Lauku labumi” ir visdazadako veidu un nozaru saimniecibas
un uznémumi laukos, kas uznem apmeklétajus un piedava:

- nogarSot un iegaddties lauku gardumus - sierus,
auglus, ogas, majas desas, kiipinatas zivis, sénes,
maizi, medu, alu, majas vinus,

- iegadaties amatnieku darindatas praktiskas un dizai-
na lietas darbnicas un suveniru veikalinos.

Apskates laika apmeklétaji iepazistas ar razosanas proce-

su, izejvielam, gist parliecibu par produkta labajam Tpasi-

bam, nekaitigumu veselibai. Sada veida uznémeji pircéjiem
rada uzticésanos un iegust lojalus klientus.

Pieméram, Kraslavas novada ZS ,Kurmisi” ir gimenes

uznémums, kas nodarbojas ar arstniecisko zalu téju audze-
sanu, razosanu un tirdzniecibu. Lai palielinatu saimnieci-
bas atpazistamibu un rastu iesp€ju nopelnit vairdk, saim-
nieki lemusi ne vien pienemt apmeklétajus, iepazistinot tos
ar dazadajam téjam, bet ari dodot iespéju tas degustét un
iegadaties saimnieciba uz vietas. http://www.kurmisi.com/

« Paraléeli dazadu ar lauksaimniecibu saistitu pakalpo-
jumu sniegsSanai, savus veikalus atver ari lauksaim-
niecibas pakalpojumu kooperativas sabiedribas.

Viens no Sadiem veikaliem atvérts arl Kuldiga. Ta izvei-
des meérkis - mudinat Kuldigas novada majrazotajus
un amatniekus razot un radit preci ne tikai savam prie-
kam, bet ari biznesam. Kooperativd kopuma ir 29 biedri,
kas nodroSina daudzveidigu un plasu precu sortimentu.
http://www.kuldigaslabumi.lv/

T e |

« Kura vieta un kad gaidami mazo razotaju, amatnieku
un majrazotaju tirdzini, érti var uzzinat atseviskas in-
terneta vietnés.

Kalendars tirgotajiem par iespéjam piedalities tirdzinos,

ka ar1 informacija pircéjiem atrodama interneta vietné

www.gadatirgi.lv

Savukart érti parlikojams mazo razotaju izvietojums valsti
ikvienam pieejams majas lapa
http://www.latvijasmajrazotaji.lv/

TIRGUS POTENCIALA IZVERTESANA
Buatiski ir pareizi izvértét ari atverama veikala tirgus poten-
cialu, parzinat metodes mérka grupu un to vajadzibu noteik-
sanai, ka ari spét izvértét savu potencidlu tirgus prasibu ap-
mierinasanai. Lai to izdaritu, jaievéro dazi pamatprincipi:

- Vispirms javeic tirgus vértésana, nosakot, kads jau ir (ja
ir) konkréta produkta klasts s1briza tirga;

- Janosaka tirgus ietilpiba — prognozéjot produkta reali-
zacijas apjomus, kas atkarigi no pieprasijuma;

- Javeic ari prognozésana, lai saprastu, cik pircéju batu
ieintereseéti piedavata produkta iegade, cik to reali ve-
letos pirkt, cik reali batu maksatspéjigi.

Plasaks padomu apkopojums, ka izvértét tirgus potencia-

lu, pieejams Ventspils Tehnikuma pasniedzéjas S. Pastores

darba ,Pieprasijuma prognozésana” .

PIEMEROTAS TIRDZNIECIBAS VIETAS IZVELE

Aizvien biezak lauku labumus izvélas tirgot veikalos, kas at-

verti pilsétas. Tomér ariregionos, planojot veikala atvérSanu,

der zinat dazus pamatprincipus veiksmigakai vietas izvélei:

v" Atrasanas vieta. Vai tuvuma ir biroji, skolas, dzivojamie
nami, kuros lieldks pircéju daudzums;


http://www.svaigi.lv/lv
http://tiesapirksana.lv/
http://www.kurmisi.com/
http://www.kuldigaslabumi.lv/
http://www.celotajs.lv/lv/c/wrth/goodies
www.gadatirgi.lv
http://www.latvijasmajrazotaji.lv/
http://www.pikc.lv/lv/macibu_materiali/viesnicu_turisma_marketings/Piepr_prognoze.pdf

v’ Veikala platiba. Vai bis pietiekami daudz vietas precu
izvietoSanai, majiguma radisanai;

v ledzivotaju daudzums. Ta prognozéjamais pieaugums/
samazindjums;

v Maksatspéja. ,Gulamrajonos” ta noteikti zemaka, neka
pie birojiem;

v Jau esosie veikali apkartne, to kvalitate. Ir labi, ja
kaiminos esosie veikali iekartoti gaumigi un piedava
kvalitativu produkciju, tas ce| art jasu veikala prestizu;

v Zonéjuma noteikumi. Svarigi zindat, vai pasvaldiba péc
kada laika jusu izvelétaja vietd nedoma bavét, piemé-
ram, stadionu;

v Pievedcelu pieejamiba. Sis ir loti svarigs aspekts, lai
nodroSinatu reguldaras un értas produkcijas piegades;

v' Autostavvietu pieejamiba. Ari §is ir |oti batisks, jo biezi
vien pircéjs met likumu veikalam, pie kura nav iespée-
jams novietot auto, vai par ta novietoSanu jamaksa.

lepriekSminétais un plasaki padomi vietas izvélé pie-

ejami ASV ekspertu (angliski) apkopotajos padomos:
https://www.entrepreneur.com/article/246322

MERKAUDITORIJAS NOTEIKSANA

Sis ir pat |oti batisks punkts, domajot par veikala atvérsa-
nu. Vien rodoties idejai par to, pasam sev jadefiné — kam
un ko vélamies pardot. Lai to izdaritu, vispirms jaatbild uz
10 svarigakajiem jautajumiem:

v Kur$ maksas par manu produktu vai pakalpojumu? Lai
atbildétu uz So jautajumu, méginiet iztéloties, kadu risi-
najumu potencialajam pircéjam dotu jusu piedavajums.

v Kurs jau no manis ko pérk? Lai precizétu marketinga
aktivitates un cenu stratégiju, izpétiet, kas pie jums jau
iepérkas. Visefektivakais testeris labam produktam ir
klienta naudas maks.

v’ Vai pareizi novértéju, ko varu sasniegt? Ir viegli pie-
nemt, ka itin visiem jlsu piedavatais produkts patiks un
bus noderigs. Tomeér labak vélmi péc ta apzinat, piemé-
ram, veicot aptaujas vai piedavajot produktu izméginat
nelielas testa grupas.

v" Ko par mani doma soctiklos? Ja testa grupas un ap-
taujas Skiet parlieku ilgas un dargas, potencidlo klien-
tu viedokli var uzzinat dazados soctiklos, jo tieSi tajos
liela sabiedribas dalas paslaik aktivi un labprat dalas
komentaros un iesaka cits citam dazadas lietas.

v’ Vai es pienemu [émumus, balstoties uz savu personi-
go pieredzi un zindsanam? Jlsu personiga pieredze un
zinasanas var likt domat, ka pasi lieliski zinat, kas nepie-
cieSams klientam. Ta nav. Jas nevarat zinat, ko Tsti vélas
cits cilvéks, tadél vina viedoklis javaica vinam pasam!

v’ Kads ir mans ienémumu modelis? Izprotot, ka veido-
sies jusu ienakumi, varat gat skaidribu ari par mérka
tirgu. Ja nav konkréta plana - no ka veidosies ienakumi,
ir viegli parvertét potencialo klientu loku un pasu iena-
kumu apjomu.

v’ Kaes pardosu savu preci vai pakalpojumu? Arimazum-
tirdzniecibas stratégija var palidzét noteikt mérka tirgu.
Vai jums ir veikals, interneta veikals vai abi divi? Vai
tirgojaties tikai sava valsti, vai jusu produkts pieejams

visai pasaulei? TieSsaistes (interneta) veikala platforma var
piesaistit daudz vairdk jaunu klientu, neka ierastais veikals.

v" Ka biznesu saka mani konkurenti? Izpétot, ka lidzigu
biznesu sakusi citi un kadus marketinga panémienus
tie izmanto, svarigi atceréties, ka kopét nedrikst. Pat,
ja izmantojat kadus iedarbigus konkurentu lietotus ele-
mentus, vienmér janodrosina kas atskirigs un tikai jums
raksturigs.

v’ Ka es atradisu klientus? Keroties pie pircéju merkau-
ditorijas noteiksanas, javeic zindma izpéte. Pieméram,
ja tas ir tradicionalais veikalins, janoskaidro, cik cilvé-
ku dzivo tuvakaja apkaimé. Ja tas ir tiessaistes veikals,
jums jaizpéta potencidlo klientu paradumi interneta.
Izprotot, ka atrast savu pircéju, bis vieglak izstradat ari
marketinga stratégiju.

v’ Vai izvélétaja vieta biis iespéja paplasinaties? Ir labi,
ja uzsakot veikala darbibu, esat sapratis, ka darbosie-
ties nakotne. Vai klasiskajam veikalam piepulcésies ari
tiessaistes iepirkSanas iespéja, vai jusu produkcija bas
domata tikai vietéjam tirgum, vai ar laiku art arpus ta.

GATAVIBA KONKURENCEI

Ka izvértet savu konkuréetspeju ar, piemeram, lielveikaliem,
citiem lauku labumu veikaliem, tirgiem, utt. Janem véra ce-
nas, kvalitate, piegades, utt.

LietiSko sievieSu apvieniba izdevusi krajumu ..Metodiska
rokasgramata uznémeéjdarbibas uzsaksana”, kas sniedz pa-
domus ari veiksmigai cinai ar konkurentiem. Ir batiski pirms
produkta laiSanas tirgi izpétit, vai un ka ko lidzigu piedava
citi. Tas palidzés izprast, vai savu produkciju izdosies pardot
par sev pienemamu cenu, lai sasniegtu vélamo rezultatu.
Butiski ir savu piedavajumu salidzinat ar konkurentiem vai-
rakos aspektos - cena, iepakojuma dizains, apkalpoSanas
serviss, sortiments.

PRODUKCIJAS PIEGADATAJU

NODROSINASANA

Piegadataji ir viens no svarigakajiem posmiem veiksmiga

pardosanas biznesa. Domajot par veikala atvérsanu, pie-

gadataju sakotnéji jaatrod pasiem, pieméram, izvéloties

kada tirdzina iepatikusos produktu razotdju vai sazinoties

ar biedribam, kooperativiem, kas apvieno dazadu precu ra-

Zotdjus. Piegadataji var bat no vairakam kategorijam:

v’ Dazadi razotaji. lepérkot preci tiesi no razotaja, ta no-
teikti bus krietni leétaka, neka izmantojot starpnieku pa-
kalpojumus.

v Izplatitaji. Saukti ari par vairumtirgotajiem. Si piegada-
taju grupa var nodrosinat mazakus piegades apjomus
no dazadiem razotdajiem. Cena bis nedaudz augstaka
neka pirmajai grupai.

v' Amatnieks, majrazotajs. Ja esat veikala ipasnieks, ne-
vis pats ko razojat, minéto piegadataju grupa nodrosi-
nas unikalu precu esamibu jasu veikala plauktos, kas nav
mazsvarigi, domajot par plasaka pircéju loka piesaisti.

v Importétajs. Ja esat izvélgjies tirgot, pieméram, biolo-
gisku produkciju, ST kategorija noderés, lai sava tirdznie-
cibas vieta spétu klientam piedavat daudzveidigu pro-
dukciju no citam valstim.

Esiet atverti, piekldjigi un korekti it visa ar saviem
piegadatajiem, tad ari sagaidisit veiksmigu sadarbibu.


https://www.entrepreneur.com/article/246322
http://www.preili.lv/upload/uznemeji/20140430_metodiska_rokasgramata_uznemejdarbibas_uzsaksana.pdf

2. Visparejas prasibas

VEIKALA NOSAUKUMA UN LOGO IZVELE

Jebkura uznémuma veiksmiga darbiba nosaukums un logo
ir loti batisks aspekts. Jaatzimé, ka uznémuma un veikala
nosaukums var atskirties. Veikala nosaukums nereti ir ka
zimola neséjs. Neveiksmigi izvéléts, tas var gremdét bizne-
su, bet veiksmigi - nest atpazistamibu un pelnu.

Attieciba uz nosaukuma izvéli Latvija spéka ir virkne

ierobezojumu, kuri jazina. Nosaukums nedrikst:

v’ bt tads pats, ka jau esoSa uznémuma nosaukums;

v’ ietvert maldino3as zinas par komerctiesiskaja apgrozi-
ba svarigiem apstakliem;

v’ bat pretruna ar labiem tikumiem;

v’ ietvert vardus sLatvijas Republika”, ,valsts”, ,pasvaldiba”;

v’ sakrist ar attiecigas administrativas teritorijas vai ap-
dzivotas vietas nosaukumu;

V" nedrikst izmantot citam uznémumam piederoSu precu
zZimi;
v jalieto vienigi latviesu vai latinu alfabéta burti.

Komersanta nosaukuma izveides nosacijumus nosaka
Komerclikums. Populari par nosaukuma veidoSanas nian-
sém lasams ,Latvijas Véstnesa” portala, raksts ,Uznémuma
nosaukuma veidoSand jGnem véra ierobezojumi” .

Savukart, attieciba uz logotipa izstradi un ta grafiska izska-
ta izvéli jaatceras - logotips ir galvena firmas atpaziSanas
zime! Ka vajag, bet ka labak nevajag veidot logotipus, lasiet
raksta ,Logotips ka svarigs kompanijas veiksmes faktors”.
Lai izveidotu veiksmigu logo, darbs jauztic profesiondliem
dizaineriem. Viens no piemériem: www.freakart.lv.
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Veikals ,Zala zeme”

VEIKALA UZNEMEJDARBIBAS
IETEICAMAS REGISTRACIJAS FORMAS

Registracijas forma veikalam bas tada pati, kada ir saim-
nieciskajai darbibai - SIA, IK, fiziska persona vai kooperati-
va sabiedriba. Ja produktus tirgos kooperativs vai biedriba,
veikala atvérsana noteicosa bis So formu reguléjosa likum-
dosana.

v’ Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu (SIA)
http://www.ur.gov.lv/registri.html;

v’ Individualais komersants (IK)
http://www.ur.gov.lv/registri.html;

v’ Lauksaimniecibas pakalpojumu kooperativa sabied-
riba http://www.llka.lv/noderiga-informacija/lpks-
dibinasana/16/;

Kur jaregistré uznémums:
« Uznémumu registra (UR)

* Valsts ienémumu dienesta (VID)

NODOKLU SLOGS ATB!LSTO§I
IZVELETAJAI REGISTRACIJAS FORMAI

Kadus nodoklus maksa katras juridiskas formas uznémumi?

Pirms izvéléties juridisko formu savam uznémumam,
der zinat, ka:

* ledzivotaju ienakuma nodokla (IIN) maksajumu ar lik-
mi 23% (2016. gada) veic: saimnieciskas darbibas veicéji,
individualie komersanti un zemnieku saimniecibas (ZS).

* Uzpémuma ienakuma nodokla (UIN) maksajumu ar
likmi 15% un, sadalot uznémuma pelnu, maksa vél 10%
par dividendém (2016. gadad) veic: SIA un ZS, kuru apgro-
Zljums aizvaditaja gada parsniedz 300 tikstosus eiro.

Y=H Parejas - PVN, dabas resursu, algas (VSAOI+IIN), uzné-
muma ekspluatacijas un vieglo transporta lidzeklu nodokla
maksajumu likmes visam juridiskajam formam ir vienadas!
Uznéméjam ir reguldri jaseko lidzi nodoklu likumdoSanas
un likmju izmainam.

Ka izveléeties vispiemérotako uznémuma juridisko formu,
nemot véra nodoklu prasibas un citus apsvérumus?
Piemérotakas juridiskas formas izvéle paliek pasu zina,
izvértéjot, kura no darbibas formam konkréta gadijuma
bls izdevigdka. Skattt tabulu.


http://www.ur.gov.lv/registri.html
http://www.ur.gov.lv/registri.html
http://www.llka.lv/noderiga-informacija/lpksdibinasana/
www.freakart.lv
http://www.likumi.lv/doc.php?id=5490
http://www.lvportals.lv/visi/skaidrojumi/252965-uznemuma-nosaukuma-veidosana-janem-vera-ierobezojumi/
http://kllproject.lv/logotips-ka-svarigs-kompanijas-veiksmes-faktors.html
http://www.ur.gov.lv/
http://www.ur.gov.lv/?a=1205&v=lv

Saimnieciskas darbibas

Zemnieku (zvejnieku)

Sabiedriba ar ierobezotu

veicéjs saimnieciba atbildibu
PR Fiziska persona Juridiska persona
statuss P P
P : . Likums,Par individualo (gimenes)
Tiesiskais Likums,Par nodokliem un . . .
pamats nodevam” uznémumu, zemnieka vai Komerclikums

zvejnieka saimniecibu”

Registracija

Valsts ienémumu dienesta’

Uznémumu registra

Komercregistra

Registracijai
iesniedzamie

Pieteikums (pielikums MK
22.09.2015. noteikumiem

Pieteikums

Pasvaldibas domes (padomes)
vai zemes komisijas [émums
par zemes gabala pieskirsanu
lietoSana vai notariali
apliecinats noraksts no
zemesgramatu akta par zemes

-+ Pieteikums

«  Lémums par dibinasanu
(dibinasanas ligums)

StatUti

Dokumenti, kas apliecina
pamatkapitala apmaksu

- Dalibnieku registra nodalijums
Valdes un padomes locek|u

dokumenti Nr.537) gabala piederibu piekrisana
- Tas personas notariali « Valdes pazinojums par juridisko
apliecinats paraksta paraugs, adresi
kurai zemnieku saimniecibair |+ Nekustama Ipasuma ipasnieka
pieskirtas paraksta tiesibas piekrisana komersanta juridiskas
adreses registracijai
Ar registraciju I ;
saistitas Nav Valsts nodeva, parakstu notariala Vals\}é Srgr?(ej;ya’ apr:l? Slgaarc]g? élr_ia&_]tlg/uas
minimalas apliecinasana 'Ip S
e apliecinasana
Ipasnieka
mantiska Ar visu savu mantu Ar SIA mantu
atbildiba
’r\),:;:::]c?(l;l;istdls Nav nepieciesams 2800 EUR? (1 EUR?)
lenakuma N _
nodoklis no e ) I_edz_|votaJu uzne_mumu _ - .
saimnieciskas | '€dZvotaju ienakuma nodoklis ienakuma ienakuma Uznémumu ienadkuma nodoklis
darbibas nodoklis nodoklis*
. Div-
Gramatvedibas | Vienkarsa Divkarsa \k/;er?a karsa
uzskaite jeraksta ieraksta ieraksta ieraksta Divkarsa ieraksta sistéma
sistéma sistéma sistéma Sisté-
ma’
Indivi-
Individuala duala Individual3 i .
_ dividuala komer- dividuala Gada parskats saskana ar Gada
Gada parskata komersanta komersanta - o
< . santa . parskatu un konsolidéto gada
sagatavosana finansu f finansu - .
2 rskats® finan- Srskats® parskatu likumu
pars $u par- P
skats®

Komerclikuma 75. pants nosaka, ka Fiziskajai personai, kas veic saimniecisko darbibu, ir pienakums pieteikt sevi ierakstisanai komercregistra ka
individualo komersantu, ja gada apgrozijums no veiktas saimnieciskas darbibas parsniedz 284 600 euro vai tas veikta saimnieciska darbiba atbilst

komercagenta darbibai vai maklera darbibai, vai ari tas veikta saimnieciska darbiba atbilst $ddam pazimém:

1) gada apgrozijums no $is darbibas parsniedz 28 500 euro;
2) ta savas saimnieciskas darbibas veiksanai vienlaikus nodarbina vairak neka piecus darbiniekus.

Pamatkapitalu var apmaksat nauda vai ar mantisko ieguldijumu. Ja pamatkapitalu apmaksa nauda, tad uz dibinasanas bridi ir apmaksajami vismaz
50% no pamatkapitala. Atlikuso pamatkapitala dalu, jaapmaksa gada laika. Mantisko ieguldijumu nav atlauts izdarit pa dalam. Mantiska ieguldijuma
novértésanai nepieciesams eksperts, ja mantiska ieguldijuma kopéja vértiba parsniedz 5700 EUR un mantiskais ieguldijums kopa ir lielaks par pusi no
sabiedribas pamatkapitala.

3 SIA, kuras pamatkapitals var bat mazaks par 2800 EUR, ir jaatbilst visam $adam pazimém:
1) sabiedribu dibina fiziskas personas, un dibinataju maksimalais skaits ir pieci;
2) sabiedribas dalibnieki ir fiziskas personas, un to maksimalais skaits ir pieci;
3) sabiedribas valde sastav no viena vai vairakiem valdes locekliem un visi valdes locekli ir sabiedribas dalibnieki;
4) sabiedribas dalibnieks vienlaikus ir dalibnieks tikai viena sabiedriba, kuras pamatkapitals ir mazaks par 2800 EUR.

SIA ar samazinato pamatkapitalu uz dibinasanas bridi pamatkapitals ir jaapmaksa pilna apméra, pamatkapitala apmaksa veicama tikai nauda.
4 Obligati, ja saimniecibas apgrozijums iepriek$éja parskata gada parsniedzis 300 000 EUR.
5  Obligati, ja individuala komersanta apgrozijums iepriek3éja parskata gada parsniedzis 300 000 EUR.

6 Sagatavo$anas kartibu nosaka MK 08.05.2007. noteikumi Nr. 301, Noteikumi par individualo komersantu finansu parskatiem”



Saimnieciskas darbibas

Zemnieku (zvejnieku)

Sabiedriba ar ierobezotu

valsts socialo
apdrosinasanu

veicéjs saimnieciba atbildibu
Zveérinata S e
revidenta Nep|eC|e§qma,Ja parsniegti divus
o = S gadus divi no Gada parskatu un
ierobeZota Nav nepieciesama K lidéto aada parskatu 92 i
parbaude gada onsolidéto gada pars 7a u92. panta
parskatam kritérijiem
Zvérinata Nepieciesama, ja divus parsniegti
revidenta gadus divi no Gada parskatu un
revizija gada konsolidéto gada parskatu 91. panta
parskatam kritérijiem?®
Vai drikst algot IF
darbiniekus d
Vai drikst bat 159
PVN maksatajs d
Vai drikst but
mikrouznému- IF
mu nodokla d
maksatajs™
Vadibas
statuss
attieciba uz PaSnodarbinata persona Valdes locekli ir darba nemeji

7 Gada parskatu un konsolidéto gada parskatu likuma 92. panta otraja dala noteiktie kritériji:
1) bilances kopsumma — 400 000 EUR;
2) neto apgrozijums — 800 000 EUR;
3) vidéjais darbinieku skaits parskata gada — 25.

1) bilances kopsumma — 800 000 EUR;
2) neto apgrozijums — 1 600 000 EUR;
3) vidéjais darbinieku skaits parskata gada - 50.

9 Par PVN maksataju obligati jaregistréjas, ja:
« arPVN apliekamo precu piegazu un sniegto pakalpojumu kopéja vértiba iepriek$éjo 12 ménesu laika ir sasniegusi vai parsniegusi 50000 EUR;
«  precuiegades ES teritorija vértiba bez PVN kartéja kalendara gada parsniedz 10000 EUR
«  sniedz jebkuram citas ES dalibvalsts nodokla maksatajam pakalpojumus, kuru sniegsanas vietu nosaka saskana ar PVN likuma 19. panta pirmo

daju

Gada parskatu un konsolidéto gada parskatu likuma 91. panta otraja dala noteiktie kritériji:

«mikrouznémuma darbinieku skaits jebkura bridi ir ne lielaks par pieciem (darbinieku skaita neieklauj prombuatné esosus vai no darba atstadinatus

darbiniekus);

«  mikrouznémuma darbinieka ienakums neparsniedz 720 EUR ménesi

- sabiedribai ar ierobezotu atbildibu valdes locekli ir tikai mikrouznémuma darbinieki;

1 Mikrouznémumu nodoklis ietver valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas, iedzivotaju ienakuma nodokli, uznémumu ienakuma nodokli un
uznémeéjdarbibas riska valsts nodevu. 2014. gada mikrouznémumu nodokla likme ir 9% no ienémumiem. Tiesibas izvéléties maksat mikrouznémumu
nodokliir, ja ir atbilstiba sadiem kritérijiem:
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Asociacija ,Lauku celotajs” izstradajusi macibu materialu
»,Ka uzsakt uznémejdarbibu”, kura ietverta informacija par
koncepciju biznesa sakSanai un saimnieciskas darbibas tie-
siska reguléjuma nianses, padomi saimnieciskas darbibas
uzskaitei, risku izvértéSanai un nepiecieSamajiem nodok-
lu maksajumiem. http://macies.celotajs.lv/course/view.
php?id=3 Lai apskatitu macibu materialu, pieslégSanas
loga izvelieties pogu ,Pieslégties ka viesim”.

NEPIECIE§AN|ASVLICENCES, ATLAUJAS
VEIKALA ATVERSANAI UN DARBIBAI

Sanitaras prasibas

e AtbilstoSi MK noteikumiem Nr. 494 ,.Noteikumi par dar-
biem, kas saistiti ar iespéjamu risku citu cilvéku veseli-
bai un kuros nodarbinatas personas tiek paklautas obli-
gatajam veselibas parbaudém?”, pardevéjs, kurs strada
partikas veikala, ir saistits ar iespé&jamu risku citu cilve-
ku veselibai, tadel paklaujams obligatajam pirmreizé-
jam (pirms stasanas darba) un periodiskajam veselibas
parbaudém. Bez tam stradat nedrikst.

= Tas nozimé, ka Sadam darbiniekam javeic:
- visparéja izmeklésana,
- platkadru fluorogrdfija,

- bakteriologiska izmekléSana zarnu infekcijas slimi-
bu (védertifa, Sigelozes, salmonelozes) izraisitaju
noteikSanai - tikai pirmreizéja parbaudé.

» Darbinieku obligato pirmreizéjo veselibas parbaudi un
obligatas periodiskas veselibas parbaudes veic gimenes
arsts, un sniedz (nesniedz) atlauju darbiniekam stradat
noraditaja amata, par to izdarot ierakstu personas me-
diciniskaja gramatina.

» Plasak par higiénas prasibdm persondlam skatieties
Partikas un veterinara dienesta materiala ,,Personadla
higiéna un apmaciba”.

» =¥ 1zdevumi par veselibas parbaudém, kas noteiktas
MK noteikumos Nr.494, darba attiecibu laika ir jasedz
darba devejam.

Autortiesibu licence

« Lai tirdzniecibas telpas butu pievilcigakas klientam,
daudzi uznémeji izvelas tajas atskanot maziku. Lai to
varétu darit nesoditi, obligati jaiegadajas autortiesibu
licence. Ja uznémuma telpas skan radio, televizors vai
muzika ierakstu veida, tad ir jabut nosléegtam ligumam
ar autortiesibu parstavi. Ta var blt gan vienoSanads ar
individudlu personu par ta muazikas atskanosSanu kon-
krétad uznémuma, gan ligums ar autortiesibu parstavi.
Latvija vieniga autortiesibu parstave ir AKKA/LAA.

» [Y=¥ Licences cena atkariga no dazadu darbu izmanto-
juma veida.

= Plasak lasiet AKKA/LAA majaslapa.

Alkohola tirdzniecibas licence

= Alkoholisko dzérienu mazumtirdzniecibai ir nepieciesa-
ma speciala atlauja (licence), ka to paredz Alkoholisko
dzérienu aprites likums. Alkoholisko dzérienu vairum-
tirdzniecibas licence, alkoholisko dzérienu mazumtirdz-

niecibas licence un alus mazumtirdzniecibas licence dod
tiesibas veikt attiecigas darbibas tikai licencé noradita-
ja vieta, un licenci ir tiesiga izmantot tikai ta persona,
kurai 8T licence izsniegta. Lai sanemtu licenci, komer-
sants attiecigajam iesniegumam pievieno dokumentus:
komercdarbibai izmantojamo vietu (telpu, tirdzniecibas
vietu) lietoSanas tiesibas apliecinoSu dokumentu; ar ko-
mersanta atbildigds amatpersonas parakstu apstiprina-
tu izmantojamo vietu planu. Mainoties informacijai, kas
noradita iesnieguma licences sanemsanai vai tam pie-
vienotajos dokumentos, komersanta pienakums ir par to
informét Valstsienemumudienestu uniesniegtizmainas
apliecinoSudokumentukopijas. Plasak lasiet Alkoholisko
dzerienu aprites likuma.

« =X St materidla izstrades laika Valsts nodeva par spe-
cidlas atlaujas (licences) izsniegSanu alkoholisko dzé-
rienu mazumtirdzniecibai par katru tirdzniecibas vietu ir
42,- EUR. Uznémeéjiem regulari jaseko izmainam likum-
dosand, lai laicigi uz tam reagétu.

e 2015. gada ir pienemtas izmainas Alkoholisko dzérie-
nu aprites likuma. Sie grozijumi tika panakti péc LLTA
»,Lauku celotajs” iniciativas, sadarbojoties ar Zemko-
pibas Ministriju un iesniedzot pieprasijumu Saeimas
Tautsaimniecibas komisija. Mazajiem Latvijas alkoho-
lisko dzérienu razotajiem tika atcelts aizliegums tirgot
alkoholu telpas, kas mazakas par 20 mz?, tas nozimeé, ka
Latvijas mazo razotaju alkoholiskos dzérienus var par-
dot ar1, pieméram, mazos suveniru veikalinos.

Biologiskas produkcijas tirdznieciba

= Tirdzniecibas vietdas, kuram nav izdots biologiskas lauk-
saimniecibas sertifikats, biologiskos produktus drikst
tirgot tikai faséta veida. Ja veikals ir sertificéts, tas
drikst tirgot art valéju preci - izsverama veida kartupe-
lus, burkanus, abolus, konfektes.

« Latvijairdivasinstiticijas, kas sertificé biologiskas lauk-
saimniecibas uznémumus un saimniecibas. Biedriba
Vides kvalitate”, kods: LV-BIO-01, un valsts SIA ,Serti-
ficéSanas un testésanas centrs”, kods: LV-BIO-02. No
2010. gada1. julija obligata prasiba ir Eiropas Savienibas
kopigais biologiskas lauksaimniecibas logo zvaigzni-
tes lapas forma uz zala fona. Latvija razoto biologiskas
lauksaimniecibas produkciju var pazit péc precu zimes
LLatvijas ekoprodukts”.

«  [WENlLaisanemtusertifikatubiologiskasprodukcijastirdz-
niecibai veikala, neatkarigi no produktu apjoma, Prieku-
lu sertifikacijas centra noteikta vienreizéja gada maksa
150,- EUR.

Atkritumu savaksana

Atbilstosi spéka esosajiem likumiem, kas regulé atkritumu
saimniecibas jomu, ir noteikts, ka katra juridiska persona
ir atkritumu raditajs. Tadeél ta atbild par atkritumu savak-
sanu: vai nu tai pasai atkritumi ir jnogada atkritumu iz-
gaztuve, vai arT janoslédz ligums ar uznémumu, kas nodar-
bojas ar atkritumu savaksanu konkréta pasvaldiba. Katra
pasvaldiba ir savi noteikumi atkritumu apsaimniekoSanai.
Savukart kopéjais atkritumu apsaimniekoSanas tiesiskais
reguléjums Latvija pieejams ,Atkritumu apsaimniekoSanas
likuma”.



http://macies.celotajs.lv/course/view.php?id=3
https://m.likumi.lv/doc.php?id=56050
https://www.zm.gov.lv/partikas-un-veterinarais-dienests/statiskas-lapas/personala-higiena-un-apmaciba?id=7424#jump
http://www.akka-laa.lv/lv/autoru-darbu-lietotajiem/publiskas-vietas/ievads/
http://likumi.lv/doc.php?id=88009
http://www.videskvalitate.lv/
http://www.stc.lv/lv/pakalpojumi/biologiskas-lauksaimniecibas-uznemumu-sertifikacija/
http://likumi.lv/doc.php?id=221378

CELA NORADES - VAIUN KADAS
ATLAUJAS NEPIECIESAMAS

Pirms reklamas objekta izvietoSanas pie valsts nozimes au-
toceliem ir javeic saskanojums ar CSDD. Turpat jasaskano
rekldma, informacijas, norazu izvietosana pie jebkuriem ce-
liem(lidzsomattalumanocela).)Javeikals piesavas ékas grib
izvietot papildu tirdzniecibas vietas vai preces pardosanai
(tas varéetu bat aktuali vasara), tad ta nav uzskatama parielu
tirdzniecibu un nav vajadziga speciala pasvaldibas atlauja.
Ja tada veida grib tirgot partiku, tad gan vél ir vajadzigs sa-
skanojums artoiestadi, kasiratzinusi partikas uznémumu -
Vides veselibas centru, Valsts sanitaro inspekciju.

v’ Nordzu izvietodanas nosacijumi. Noradém var izmantot
dazada veida plakatus, virzienraditajus no koka, metala
vai akmens. Uz norades liekams neparprotams veikala
nosaukums, tai jabat labi izlasamai, braucot ar auto uz
cela atlautaja atruma. Nosaukums izgaismots vai atsta-
rojosi burti. Jaizvairas no vairakdm noradém vienuviet.

v’ Tehniskie risinGjumi un noteikumi. Norazu izmaksas at-
karigas no izvéléta materiala un saimnieka rocibas. Si-
kak par risindjumiem un prasibam: MK noteikumi NR. 402
Noteikumi par reklamas objektu vai informacijas objektu
izvietoSanu gar celiem, ka ari kartibu, kdda saskanojama
reklamas objektu vai informacijas objektu izvietosana”.

v’ Veikala izkartnes nepieciesams saskanot pasvaldiba.
Sikak: MK noteikumi Nr. 732 ,Kartiba, kdda sanemama
atlauja reklamas izvietoSanai publiskas vietas vai
vietas, kas verstas pret publisku vietu”.

Straupes pienotavas norade

3. Dizains - veikala
koncepcija un merc¢endaizings

IETEIKUMI VEIKALA VIETAS IZVELEI

Lai izveletos piemeérotu vietu veikalam, janem véra un ja-
plano transporta piekluves iespéjas jeb logistika, pieeja-
miba pircéjam, veikala ierikosSanas izmaksas konkréta vie-
ta, pieméram, vai telpas pirksiet, nomasiet vai celsiet no
jauna. Pamatnosacijumi, kas janem véra, izvéloties telpu
atrasanas vietu:

v’ vai piemérotas telpas par adekvatu nomas maksu izdodas
atrast vai iegadaties pilsétas/ciemata centra vai nomalak;

v’ kada bijusi iegadato telpu vésture - ka So vietu uztver
apkartnes iedzivotaji;

v’ kas atrodas ap veikalu - privatmajas, daudzdzivoklu
nami, biroju €kas - tas noteiks pircéju plismas intensitati;

v’ cik lieli ieguldijumi nepiecieSami telpas remontam (vai
javeic vien kosmétiskais, vai blis nepiecieSams kapita-
lais remonts);

v" kur meklét nepiecieSamo aprikojumu - plauktus,
aukstumvitrinas utt.;

v’ ka saprast, kur dosies pircéjs, ko pirmo vins ieraudzis,
vai un ka So procesu var ietekmét?
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PRECU UZSKAITE
Dazadu piegadataju pardotas produkcijas uzskaitei batisks
ir svitrkods, ta ieviesanas izmaksas un iespéjas:

v’ kads aprikojums nepiecieSams, lai ieviestu un izmantotu
svitru kodus, lasiet GS1 organizacijas materiala ,Svitr-
kodu ievieSanas 10 soli”. GS1 ir starptautiska, bezpelnas,
nozares vadita pieprasijuma un piedavajuma piegdades
kédes standartu un risinajumu izstrades un ievieSanas
organizacija.

v’ kadas uzskaites sistémas ir izmantojamas, var uzzinat,
sazinoties ar IT uznémumiem, kas piedava IT risinaju-
mus uznémejiem, pieméram, www.norgate.lv .

v’ noliktavu sistémas precu registracijai - pieméram,
www.solcraft.lv

PIEMERS
Lauksaimniecibas pakalpojumu kooperativds sabiedribas
»Kuldigas labumi” veikala vaditaja Gunita §ternberga at-
Zist - izveléta registracijas forma — kooperativs, vinus ap-
mierinot no visiem aspektiem. Galvenais, ka ta lauj vien-
kopus pulcét daudz un dazadus mazos razotajus, palidzot
tiem atrast savu pircéju un izdzivot. ,Kad iekartojam veika-
lu un pasvaldiba saskanojam ta vizualo télu, mums nera-
das nekadas problémas. Lai gan ikdienas darba produktus
ar svitru kodiem noteikti batu értak uzskaitit, meés tos neiz-
mantojam, jo svitru kodu iegade ir ddrga un mazie razotaji
to nevar atlauties. Tadé| Sobrid veikala stradajam vien ar
gramatvedibas programmu,” norada G. §ternberga.

INTERJERS UN DIZAINS

v Makslinieks undizainaeksperts Maris Grinbergs, kursvei-
dojis dizainu virknei paSmaju uznémumu, mudina pirms
veikala iekartoSanas aplikot laba dizaina paraugus, pie-
méram, Riga Kalnciema ielas koka arhitekturas kvartala
tirdzina. ,Ja péc Sas nelields ,izmekléSanas” toposais

=

“Veikals Kalnc/éma kvartala
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tirgotdjs pamana dizaineru ieguldijumu un vizudlo at-
skiribu tirgus galdu formata un vietéjo razotaju dizaina
risinajumos, tad vins var meklét dizaineru. Ja atskiribas
nepamana, jadodas uz reklamas agentiru péc pilna
palidzibas komplekta marketinga. Kvalificéts dizainers
bridinas par risku nelietderigi izmantot telpu, par risi-
najumiem, kas konfrontés ar cilvéku uztveres paradu-
miem, par pretrundm ar marketinga pamatlietam, ka
ari ieteiks panémienus vides optimizésanai, lai ta batu
pieejama invalidiem, utt.,” norada makslinieks.

v’ Vel kads batisks noradijums par krGsam. Krdsu izjutu var
pielidzinat absolttajai dzirdei, tikai STipasiba ir vél retak
sastopama. Ja tair, tad padominav nepieciesami, ja nav,
jaizmanto gatavi krasu salikumi, kuru paraugu netrukst.
Ja skatoties uz paraugiem, nav skaidrs ar ko tie ir labaki
par nejausiem krasu salikumiem, tad nekadda gadijuma
krasuizvéleinevajadzétukerties klat pasam. Tas attiecas
arf uz krasu siltuma izpratni — ja neatskirat siltas krasas
(tas kuru sastava nav zila tona) no aukstajam, vaicajiet
padomu specidlistam.

v Jo vienkarsaks, tiraks, pardomatdaks un sabalansétdks
bus interjers un dizains, jo labak! Nesot telpa visu, kas
jums atseviski nemot liekas skaists, gala iznakums bis
briesmigs.

Palidzibu veikala interjera izveidé sniedz ari uznémumi Lat-

vija. Piemérs — www.react.lv, uznémums ar pieredzi veikalu

vadisana, iepirkSanas vides analizé un planosand, ka ari
visdazadako tirdzniecibas iekartu realizacija un montaza.

TELPU IEKARTOSANA UN APRIKOJUMS

slkkatra veikala iekartoSana ir mazs teatris,” uzskata uzné-
muma SIA ,Paletti Riga” generaldirektore Uva Seglina. ,Vei-
kala dizainam jabat tadam, kas atbilst izvélétas mérka gru-
pas gaumei un pasai biznesa idejai. Ir jaatrod pasiem sava
»,0dzina” arkopiesaistitpircéju,laitasvismazienaktuveikala,”
uzsver U. Seglina.

Popularakie veikala iekartojuma veidi:

v Taisnliniju (plauktu taisns izvietojums uz gridas un pie
sienam) izkartojums: Sis veids |auj loti efektivi izmantot
visu gridas un sienu platibu, tostarp, telpu starus. Sada
izkartojuma klientam ir viegli orientéties, bet veikalnie-
kam - izkdartot preces. Piemérots nelieliem mazumtir-
gotadjiem, kas uzglaba lielus precu krGjumus, pieméram,
gramatas un Zzurnalus, rotallietas, specialo partiku,
aparatiru, kartes, majsaimniecibas izstradajumus.

v’ Cilpveida (lidzigi ka sacikiu trasé, preces izvietotas pa
apli) izkartojums: precu izvietoSanai vairdk izmanto

sienas, telpas vidi iekartojot tikai atsevisku stendu. Pie-
mérots apgérba, aksesudru, rotallietu, mébelu, virtuves
piederumu, personiskds apripes un specializétiem ma-
zumtirdzniecibas veikaliem.

v’ Brivais (planojums, kas pielauj vislieldko radoSuma iz-
pausmi) izkartojums: izplatitakais dargu zimolu apgér-
bu un aksesuadru, ,boutique” stila veikalos, personiskas
apripes precu tirdznieciba, ka ari jauktam lietojumam,
pieméram, maiznicai, delikatesém un iepakotam pre-
cém vienuviet.

v Telpu iekdrtojumu, protams, varat veidot pats. Tomér
labdk piesaistit specialistu, kura padomi noteikti pali-
dzés ietaupit lidzeklus un izvairities no iesacéja kladam
telpu iekdartosana un aprikojuma izvele.

Praktiski padomi (anglu valoda) par iepriekSminéto

veikala telpu iekartoSana apkopoti portala

www.fitsmallbusiness.com, raksta

Planning Your Store Layout: Step-by-Step Instructions .

Veikala nepiecieSamais aprikojums, infrastruktira:

Kad veikala dizains un plauktu izvietojums gatavs, jaatceras
arl par paréjam veikala darbibai nepiecieSamajam lietam.
Pieméram, elektroniskonorékinusistému, kasjalietokatram
nodoklu maksatajam, kurs veic saimniecisko darbibu un par
darfjumiem sanem samaksu skaidrad nauda, ar maksajumu
kartém vai citiem maksajumu apliecinGjumiem (kas varéetu
bat, pieméram, ceki, taloni, davanukartesu.c.). Uznémeéjiem
janem véra ari tas, ka kases aparats jalieto katra pastavi-
gaja darbibas vieta (struktlrvienibd) un normativajos aktos
noteiktaja kartiba — art arpus pastavigas darbibas vietas.
Plasak: D. Kaparkaléja, ,Mercendaizings un pardoSanas
makslas pamati”, 2011. 29. - 31.lpp.).

Veikala darbibai nepiecieSamais aprikojums:

v’ kases sistéma - lai gan daudzviet joprojam darbojas
ierastie kases aparati, eksperti iesaka izmantot aizvien
lielaku popularitati iemantojosas datorizétas POS sisté-
mas. Ja kases aparatam ir ierobezota svitrkodu atmina,
tad POS sistémai $ada limita nav. POS sistémas, kas
darbojas reala laika rezima, dod iespéju veikala vadi-
bai viegli mainit cenas, piemérot precém atlaides utt.,
netraucéjot kasiera darbu. Patiesiba kasierim pat nekas
nav jazina par precu cenam un atlaidém tam vai citam
produktam. POS sistéma lauj veikalam veidot dazadas
marketinga akcijas, t.sk. lojalitates programmas. Tomeér
viena no galvenajam POS sistému priekSrocibam ir spé-
ja tirdzniecibas vietas vadibai sniegt kontroli par tirdz-
niecibas vieta notiekoSo un regularu viegli analizéjamu
informaciju par cauri kasei ejoso precu daudzumu un
veidu. Tomeér POS sistémas ir relativi dargas, tadel dau-
dzi uznémeéji meklé alternativas. Ja ir nepiecieSams kas
vairak par kases aparatu, varétu interesét kases apara-
tu sistéemas, kas darbojas reala laika rezima, pieslédza-
mas pie datora, ko piedava art Latvijas uznémums Brio
Engineering.

v iepirkumu grozini - ja veikals ir neliels, pilnigi pietiek
ar nelielu iepirkumu grozinu. Tas var but jau ierastais
metala vai plastmasas grozins. Tomér aizvien biezdk
nelielos veikalinos redzami piti iepirkumu grozi, specia-
las auduma somas, vai nelielas koka kastites. lespéju ir
daudz, katrs pats izvélas sev tikamako.
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~Pinumu pasaule” grozini

Standarta grozinu piedavajuma piemérs - uznémuma
React” piedavajums. Piti iepirkumu grozi — piemérs, uzneé-
muma ..Pinumu pasaule” piedavajums.

v aukstumvitrinas, ledusskapji - tirgojot partikas pro-
duktus, neizbégami Sis aprikojums nepieciesams, lai
nodroSinatu atbilstoSu temperatiru produktu uzgla-
basanai tirdzniecibas laika. Tomér paraléli ierastajam
aukstumvitrinam vai ledusskapjiem pieejami ari inova-
tivi produkti, piemeram, impulsa ledusskapiji. Tie ir ne-
lieli un parsvara paredzéti izvietoSanai zona, kur pircéji
meédz veikt impulsivus pirkumus, iegadajoties kadu dzé-
rienu, vai saldéjumu. Vairdk sadala ,,Meréendaizings”.

v svari-svarus galvenokartizmanto partikas precupardo-
sanaunaridazunepartikasprecugrupupardosana, kuras
pardod uz svara (naglas, skrives). Tirdznieciba izmanto
elektroniskos svarus, kuri nodrosSina augstu precizitati,
lielu svérsanas Gtrumu un automatisku nosvértas pre-
ces svara noteiksanu, ka ar1 svérsanas rezultatu doku-
mentalu registraciju - uz ¢eka izdrukajot preces cenu,
noradot svaru un cenu par 1 kg. Plasak par svaru klasi-
fikaciju, tiem izvirzitajam metrologiskajam un eksplua-
tacijas, ka ari sanitari higiéniskajam prasibam D. Kapar-
kaléjas darba .Mercendaizings un pdrdosanas makslas
pamati”, 27.-29.lpp.

EKSPLUATA(_ZI]AS IZMAKSAS,
NAUDAS PLUSMA

Keroties pie sava veikala atvérsanas, jaapzinds kads finan-
séjums projekta TstenosSanai biis nepiecieSams. Pieméram,
izdevumi telpu remontam, aprikojuma iegadei, darbinieku
algdm un nodokliem, nomas maksai, cenu zimém un daudz
kam citam. Vairak portadla naudabiznesam.lv specialistu
apkopotajos ieteikumos raksta ,,Plano uznemuma naudas
plidsmu un izvairies no parsteigumiem”.

MERCENDAIZINGS

Oksfordas biznesa skaidrojosa vardnica (A Concise Dictio-
nary Of Business) mercendaizings tiek definéts ka ,ma-
zumtirgotaja precu realizacijas politika noteiktu precu par-
dosanas veicindsanai sava veikala”.

Mercendaizinga galvenais uzdevums ir panakt, lai pircéjs ie-
gadajas péciespéjas vairak precu, patéréjot minimumu lai-
ka un tirdzniecibas persondla palidzibas. Efektivak meréen-
daizings tiek pielietots precém, kuras patérétaji iegadajas
bez iepriekséjas planosanas un mekléSanas - impulsivam
precém. Parasti Sadas preces atrodas tirdzniecibas zalé
vairakas vietas, tapéc pircejs tas speciali nemeklé.

(Y= Meréendaizinga mérkis ir optimala precu izvietosana
un nodrosindgjums ar rekldmas materialiem, ievérojot no-
teikta veikala apstaklus.
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Mercéendaizings ir precu sagatavosana mazumtirdznieci-
bai, kas sevi ietver pasakumu kopumu pircéja uzmanibas
piesaistiSanai — precu izvietoSana tirdzniecibas zale, tirdz-
niecibas vietas noformésana, reklamas plakatu un pros-
pektu izvietoSana. Misdienu izpratné mercendaizings ie-
tver sevi sekojosus pasakumus:

v’ tirdzniecibas zales planoSana;

v’ pretu izvietodana tirdzniecibas zalé;

v’ tirdzniecibas vietas noformé&jums;

v’ tirdzniecibas iekartu efektiva izmanto$ana;
v’ reklamas noforméjums tirdzniecibas vieta;

v’ kontrole par precu krajumiem, lai panaktu nepartrauktu
precu realizaciju;

v patérétaju vélmju analize (marketinga pétijumi);

v’ nepieciesama zinasanu limena par noteiktu precu gru-
pu nodrosinasana pardevéjiem, it ipasi pardevéjiem -
konsultantiem;

v precu cenas noteiksana;

v’ preéu realizacijas stimulé$anas pasakumu novadisana
(degustacijas, loterijas utt.)

Savukart jau gatavus mercendaizinga risindjumus piedava

pasmaju kompanija SANITEX.

PIEMERS

Biologisko produktu veikals ,Zala zeme” Jelgava, izvietots
50 m? liela tirdzniecibas zale, kurai ir ari nepilnus 30m? lie-
las noliktavas telpas. Tirdzniecibas zdlé novietots ari neliels
galdins ar krésliem, kur apmeklétajs var piesést, lai izdzer-
tu kafiju, vai saimnieki varétu rikot dazadu produktu de-
gustacijas. ,Aicinu visus saimniekus, kas Sadiem veikaliem
piegddd pasu audzétus darzenus, galas produkciju, sieru
vai vinu, dalu no produkcijas paredzét ari tieSo degustaciju
rikoSanai, jo tas ir viens no labakajiem veidiem, ka iepazis-
tinat pircéju ar vinu produkciju,” norada Mareks Gutmanis.
Vins arl atzist - veikala iekartoSana noteikti japiesaista in-
terjera specialists: ,Pirms kerties pie veikala iekartosanas,
batiski saprast, kads pircéjs bus tad mérkauditorija. Ta ka il-
gus gadus dzivojot Sveicé mums iepatikas viss, kas saistits
ar biologisko partiku un citdm ST segmenta precém, izve-
lejamies koncentréties uz jauno gimenu vajadzibam. Mis-
dienads aktudlas ir dazadas alergiskas reakcijas mazuliem,
tadél sava veikalina piedavajam partikas preces un sadzi-
ves kimiju no biologiskajiem razotajiem. Kad atradam Sis
telpas un nolemam te iekartot veikalu, preci izvietojam tiri
intuitivi. TaCu pieaicinatais interjerists daudz precizak spé-
ja pateikt, kur kas liekams, ka noforméjami plaukti un veikals
kopuma, lai tas patiktu ne vien mums, bet ari pircéjiem.”
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4. Veikals un noliktavas
telpas - tirdzniecibas zale,
precu izkartojums, logistika

TIRDZNIECIBAS ZALE

Tirdzniecibas zalei jabat pietiekami plasai, lai neraditu sa-
spiestibas efektu. Jaatceras, ka no briza, kad kads nolemj
ienakt jasu veikala, lidz bridim, kad vins izvélas vai neizvé-
las kaut ko iegadaties, tiesi telpas vizualais izskats var bat
noteicosais pircéja lEmumam vispar kaut ko iegadaties.

lekartojot tirdzniecibas telpu, jaatceras vairaki pamatprincipi:

v’ Pirmais iespaids par veikalu rodas jau pie sliekSna:

STir td saucama ,dekompresijas” zona, kura iendcis no ie-
las, cilvéks gist pirmo iespaidu par veikalu. Dazu solu ga-
ruma vins var paspét pienemt l@mumu par veikala cenu
limeni, apgaismojuma kvalitati un citam lietdm. Tadé| Seit
batiski nodrosinat maksimali komfortablu un aicinosu vidi.
v" leksa un pa labi!

Teju 90% cilvéku, ienakot veikald, neapzinati izvelas uzreiz
griezties pa labi. Tadé| sienu labaja pusé biezi dévé par ,ie-
tekmes sienu”. ST vieta var kalpot par kdadas Tpasas preces

izcelSanas vietu, vai, izmantojot elektroniskos displejus,
informét pircéjus par jaunumiem, akcijam utml.

v’ Liec pircéjam iet cauri veikalam!

Kad klients nogriezies pa labi, batiski ir noturét vina uzma-
nibu ari turpmakaja cela. Tas var but 1saks vai garadks, at-
kariba no veikala lieluma. Tacu jis varat panakt, ka pircéjs
izstaiga visus veikala stariSus, izvietojot tajos aci piesais-
tosus objektus, pieméram, displeju ar jaunu produktu vai
piedavajumu.

v’ Palénini pircéja kustibas atrumu!

Neviens tirgotdjs nevélas, lai pircéjs, cik atri veikala ieskre-
jis, tikpat atri no ta izskrietu. Lai Sadu situdciju novérstu, var
izmantot ta dévetos ,atruma valnus” jeb dazadus pircéja
cela izvietotus Skérslus, pieméram, leti ar produktiem, kuru
deriguma termins driz beigsies un tadél tas iegddajams par
zemaku cenu.

doties pa labi, jo celu taisni aizskerso nelieli produktu stendi.

v’ Vienlaikus parliecinies, lai pircejs justos erti!

Patérétaju uzvedibas eksperts Pako Anderhils (Paco Un-
derhill) atklajis, ka pircéji, bet jo Tpasi sievietes, izvairas
aplukot preci tadas veikala vietas, kur varétu sagrasties ar
citu pircéju, vai, noskattto preci biutu jaaplako no cita cilve-
ka aizmugures. Lai no sadam situdcijam izvairitos, pircé-
jam janodrosina pietiekama personiska telpa, virzoties gar
plauktiem. Tapat iepirkSanos var padarit értaku, izvietojot
kréslus, uz kuriem pieséest un atpusties.

v’ Visbeidzot, izved pircéju ara!

To, vai pircéjs veiksmigi izvadits cauri veikalam vispirms
pa labi, tad taisni un pa apli, var noteikt pie kases, kuras
izvietojumam ari ir bltiska nozime. Logiski batu, ka savu
celu pircéjs noslédz pie kases, kas izvietota kreisaja pusé
(skatoties no ieejas). Pie kases japaredz vieta, kur pircéjs
var novietot savu somu un pasus pirkumus. Sienu aiz kases
noteikti var izmantot ka reklamas laukumu. Batiski art sa-
prast, vai kase izveidota ta, ka pardevéjs var parredzét visu
veikalu un palidzét pircéjam atrast to vai citu preci, ja vins
sadu palidzibu ladz.

=N Plasaki padomi par katru no ieprieks minétajiem
punktiem (anglu valoda) apkopoti portala shopify.com

APGAISMOJUMS

Veikala telpu racionals apgaismojums ir loti batisks — idea-
li, ja tajas pieejama dienasgaisma, kas mazinatu izdevu-
mus par elektroenergiju gada gaiSdkaja laikd. Savukart
rudent un ziema telpads janodrosina pietiekams maksligais
apgaismojums.

Dazi dizaina eksperta Mara Grinberga ieteikumi:

v ja ir lieli logi, tas ir lieliski, bet neaizmirstiet, ka dabiga
gaisma ir no oranzas (ap 3000 kelvini krasu temperati-
ra) saulrietd, lidz drimi zilai (ap 10 ooo kelvini) ziemas
énaina vakara;

v ja tirgojat édamas vai dabisku krasu materialu lie-
tas, batu jabat ari maksligajom apgaismojumam
3000-3500 kelvinu robezas.

v ja tirgojat galas produktus, jazina, ka ir pieejamas ne tikai
pa silti auksto spektru dalitas gaismas, bet ar tadas kas
ir nobiditas pa spektra liniju avensarkanais/ vési zalais. Ar
sadam lampam izgaismota gala vienmér bas gliti roza.

Pirms kerties pie apgaismojuma izvietoSanas veikala, jasa-
prot, kur un kads tas bis nepiecieSams. Misdienas tiek pie-
davats plass apgaismojuma klasts, tadél svariga ir izvéléto
gaismek|u energoefektivitate un kalpoSanas ilgums. Spe-
cialistu padomus un dazadus gaismeklus Latvija piedava dau-
dzas kompanijas, viena no zinamakajam ir SIA Paulmann.

,~Paulmann” gaismas kermeni

Savukart padomos, kas apkopoti anglu valoda portala
www.fitsmallbusiness.com, pieejama instrukcija, ka soli pa
solim ierikot apgaismojumu:

* Veikala apgaismojuma pamatveidi:
The 4 Primary Types of Retail Store Lighting

= Spuldzu pamatveidi: The 4 Primary Types of Light Bulbs

« Kaizveidot apgaismojumu sava veikala:
How To Set Up Your Lights



https://www.shopify.com/retail/120057795-how-to-create-retail-store-interiors-that-get-people-to-purchase-your-products
www.fitsmallbusiness.com
https://www.paulmann.lv/par_kompaniju/
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#4Types
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#3Types
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#SetUp

* Ka izveidot dekorativo apgaismojumu un, kadél to darit
vispirms: How To Set Up Decorative Lighting (and why
to start here first)

= Ka izvietot akcentéjoso apgaismojumu:
How To Set Up Accent Lighting

= Kaizvietot tieSo apgaismojumu:
How To Set Up Task Lighting

= Ka izvietot galveno apgaismojumu:
How To Set Up General Lighting

* Kur meklét veikalam nepiecieSamo apgaismojumu
(Latvijas gadijuma izmantojumi visparigie noradiju-
mi par vietam, kuras meklét apgaismes kermenus):
Where To Buy Retail Store Lighting

Plasaki, vizualizéti padomi apgaismojuma ierikosa-
na (angliski) pieejami www.fitsmallbusiness.com raksta
,Ka ierikot mazumtirdzniecibas veikala apgaismojumu”
(How To Set Up Your Retail Store Lighting).

PRECU IZKARTOJUMS

lekartojot veikalu, noteikti jaieklausas profesiondalu pado-
mos, jo preces izkdrtojumam jabut értam ne vien pircéjam,
bet ari pardevéjam un precu piegadatajam.

Precu izvietoSana

Kad veikala iekartoSana pabeigta, jakeras pie sortimenta
veidosanas, ko veic tris posmos:

v Vispirms nosaka, kadam precu grupam ir jabat veikala;

v’ Tad nosaka, kadam ir jabat attiecibam starp precu gru-
pam, t.i., kadam precu grupam ir jabat plasaka sorti-
menta, kadam - Sauraka;

v TreSaja posma nosaka katras precu grupas sortimenta
struktiru (kada iesainojuma, cik liela tilpuma, kadas
krasas, izméri, modeli u.c.).

Lai varétu noteikt, kadam precu grupam ir jabat veikala,
jaizanalizé tirdzniecibas stavoklis konkrétaja rajona. Jano-
skaidro, péc kadam precém pircéju pieprasijums nav pil-
niba apmierinats vai kadu precu tirdznieciba nenodrosina
augstu pircéju apkalposanas kultdru vai art neatbilst pasta-
vosajiem normativiem aktiem. Precu sortimentam veikala
vienmér jaatbilst sezonai un jabut |oti stabilam. Daudzas
tirdzniecibas firmas savu sortimentu parskata reizi méenesi
un parliecinads, cik liels ir bijis apgrozijums. Ja produkts nav
pieprasits pietiekama apjoma, to iznem no apgrozijuma.

Dazi mercendaizinga pamatprincipi precu izvietoSanai:

= prece tiek izvietota pa pirc€ja virzibas celu no vislétakas
uz dargako;

= lielas kastes tiek izvietotas uz apakséjiem plauktiem;

Plasak par atsevisko precu grupu pardosanas noteikumiem,
jaunu produktu virziSanu D. Kaparkaléjas ,Mercendaizings
un pardosanas makslas pamati” (44.- 51.lpp)

Uva Seglina, SIA ,Paletti Riga” generaldirektore: Ja esat pa-
manijusi, kur$ produkts ir ,ejosaks”, tas noteikti jaizvieto
~ejosakajaveikalazona”. Parastipartadutiek uzskatits precu
izvietojums vidéja auguma cilvéka acu skatiena augstuma
un lidz jostas vietai. Nekautréjieties izmantot piegadataju
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kompetenci un palidzibu mercendaizingd. Tomér nosakiet
ar1 stingras robezas attieciba uz izmatojamo veikala plati-
bu un sortimentu. Ja prece ,,nekustas” no veikala plaukta,
tad nekavéjoties mainiet vai nu vietu tai, vai pasu preci.
Ta ir jaosu nauda! Un vel - par apmeklétaju tualetém.
Izcils Sefpavars un pieredzéjis biznesmenis no Lielbritani-
jas, Rodzers Trojs (Roger Troy) apgalvo - tualete ir veikala/
kafejnicas vizitkarte! Vai tam var nepiekrist?”

JLiepkalnu” veikals

VEIKALA PALTG'I_'EVLPAS,
PRECU UZGLABASANA

Telpas, kuras iekarto veikalu, var bat salidzinoSi nelielas,
tadél rapigi japardoma precu uzglabasanas iespéjas. Ja pie-
gadatajs spéj nodrosSinat biezu precu atvesanu, tad to uz-
glabasanu var ari neveikt, iepérkot vien tik, cik var pardot,
preci izvietojot plauktos vai aukstumvitrindgs. Ja tas nav ie-
spéjams, jadoma par noliktavu telpam, nodrosinot tas ar at-
bilstosu aprikojumu - ledusskapjiem vai aukstumvitrinam,
ka art plauktiem. Padomi, kda to izdarit efektivak portala
www.buildings.com (angliski) rakstad 4 Steps to Maximize
Storage Space in a Small Warehouse Facility.

PIEEJAMIBA CILVEKIEM
AR KUSTIBU TRAUCEJUMIEM

lekartojot veikalu, noteikti jaatceras par vides piemero-
tibu cilvékiem ar kustibu traucéjumiem un maminam ar
ratiniem. Invalidu un vinu draugu apvieniba ,Apeirons”
apkopojusi padomus, ka telpu aréjo un iekSéjo vidi pa-
dartt draudzigu minétajam personu grupam. Informacija
pieejama www.videspieejamiba.lv

Argja vide

§qjd sadald jadoma gan par nepiecieSamajam uzbrauk-
tuvém, ja veikals neatrodas viena limeni ar ietvi, gan par
veikala nosaukumam izvelétiem, vajredzigam cilvékam
piemérota lieluma burtiem un atbilstoSa izméra véjtveri,
ka arT kapnu markésanu.

lekséja vide

Savukart Saja sadala ietilpst precizi apraksti, kadam ja-
bat durvju platumam un sliekSna augstumam, lai cilvéks
ar kustibu traucéjumiem to spétu parvaret bez citu pa-
lidzibas. Pieejami ari padomi, ka ierikot labiericibas un
specialos paceélajus.

~Apeirons” vienuviet apkopojis ari Latvijas likumdoSanas
normativos dokumentus, kas reglamenté pieejamas vides
veidoSanu.


www.fitsmallbusiness.com
www.videspieejamiba.lv
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#Decorative
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#Accent
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#Task
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#General
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/#Buy
http://fitsmallbusiness.com/retail-store-lighting/
http://www.rtpv.edu.lv/spaw/uploads/files/Mercendaizinga un pardosanas pamati A5.pdf
http://www.buildings.com/buzz/buildings-buzz/entryid/469/4-steps-to-maximize-storage-space-in-a-small-warehouse-facility
http://www.videspieejamiba.lv/lat/pieejama_vide_attelos/areja_vide/uzbrauktuve/
http://www.videspieejamiba.lv/lat/pieejama_vide_attelos/areja_vide/durvis__vejtveris/
http://www.videspieejamiba.lv/lat/pieejama_vide_attelos/areja_vide/kapnes/
http://www.videspieejamiba.lv/lat/pieejama_vide_attelos/iekstelpas/durvju_aile/
http://www.videspieejamiba.lv/lat/pieejama_vide_attelos/iekstelpas/tualete/
http://www.videspieejamiba.lv/lat/pieejama_vide_attelos/iekstelpas/pacelajs/
http://www.videspieejamiba.lv/lat/padomi/?doc=24

5. Partikas higiénas un

drosSibas prasibas

PARRAUDZIBAS IESTADES UN _
TO LOMA PARTIKAS KONTROLE

Runajot par So sadalu, galvenais ir paturét prata seno tei-
cienu ,Nedari otram to, ko nevélies, lai dara Tev!” vai, ne-
daudz parfrazejot, ,Turi savu veikalu tik tiru un patikamu,
kada pats labprat atgrieztos vel un vel!”.

Galvenainstiticija, kas Latvija parrauga un kontrolé partikas
apriti, ir Partikas un veterindrais dienests (PVD), kas nora-
da: ,Tirdzniecibas vietam, neatkarigi no to lieluma, specia-
lizétas higiénas prasibas nav noteiktas. Tirgotajiem jaieve-
ro visparigas higiénas prasibas, kas noteiktas ES regula par
partikas produktu higiénu. Lielaka un nopietnaka prasiba ir
atbilstoSas produktu uzglabasanas temperatiru nodrosing-
sana, ka ari personala higiéna un apmaciba. Savukart speci-
fiskas prasibas attieciba uz dzivnieku izcelsmes partiku no-
saka Eiropas Parlamenta un Padomes 2004. gada 29. aprila
Regula Nr. 853/2004.

Kadtelpasiekartotas,veikalspirmsdarbibasuzsaksanasirja-
registréPartikasunveterinarajadienesta(PVD).Simnolikam
jaaizpilda pieteikums, jaGparaksta, jaapzimogo unjaiesniedz
taja PVD parvaldé, kuras uzraudzibas teritorija uznémums
atrodas. Registracijas veidlapa pieejama PVD majaslapas
www.pvd.gov.lv sadala ,Veidlapas”. Pieteikumu var nosutit
ari uz e-pastu pvd@gov.lv. Ja to iesniedz elektroniski, do-
kumentam nepiecieSams ari e-paraksts. Ja pirms darbibas
uzsaksanas vélaties, lai PVD veic uznémuma parbaudi, art
javérsas turpat. S parbaude gan nav obligdta.

RegistracijasbridiuznémumuieklaujPVDuzraudzibasobjek-
tusarakstaunturpmakparbauda planveidigi. PVDinspektori
partikasuznemumuplanveidaparbaudesveic,pamatojoties
uz PVD inspekciju planu. Taja katrai partikas aprité iesais-
tito uznémumu grupai ir noteikts minimalais parbauzu bie-
Zums gada, to skaits svarstas no vienas reizes ceturksni lidz
vienai reizei divos gados.

Plasak par uznémuma registracijas niansém PVD lasiet
Zemkopibas ministrijas majaslapad, sadala Partikas uzne-
muma registracija.

=X Registracija PVD ir bezmaksas un pieregistréties var
5 darba dienu laika.

Uznemums ir atbildigs par savu izstradajumu kvalitati,
tapéc tam saistosas visas partikas apriti reglamentéjoso
normativo aktu prasibas, ka art visparejas higienas prasi-
bas, kas partikas uznémumiem ir noteiktas Eiropas Parla-
menta un Padomes 2004. gada 29. aprila Regula (EK) Nr.
852/2004.

Zemkopibas ministrijas majaslapa publicétas Prasibas par-
tikas aprite.

DROSIBAS JAUTAJUMI
Ugunsdrosibas prasibas

DroSibas zime "Ugunsdzésibas aparats”
(LVS446 Nr.12.2.)

Projektéjot un buvéjot jaunas, renovéjamas,
rekonstruéjamas un restauréjamas baves un to konstrukti-
vos elementus, jaievéro Noteikumi par Latvijas bavnhorma-
tivu LBN 208-15 ,Publiskas blves”.

Pirms jauncelama objekta nodoSanas ekspluatdcija jasa-
nem Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta (VUGD)
atzinums par So objektu, ko VUGD izsniedz bez maksas.

AtbilstoSi MK noteikumu Nr.359 prasibam, darba devéjam
darbavietas janodrosina ar érti pieejamam, vienkarsi lieto-
jamam un piemérotam ugunsgréka dzésanas iekartam (ja
iespéjams, automatiskam), automatiskdm ugunsdzésibas
signalizacijas iekartdm, ugunsgréka izzinosanas sistemam
un ugunsdzesibas lidzekliem. Lai lidz minimumam sama-
zinatu ugunsgréka iespéjamibu dazados objektos, tostarp,
mazumtirdzniecibas veikalos, 2016.gada spéeka stajas jau-
ni Ugunsdrosibas noteikumi. Tajos rodama informacija par
to, ka noteikt objekta ugunsbistamibas [imeni un atbilstosi
tam, nodrosSinaties ar nepiecieSamo ugunsdzésibas inven-
taru.

Elektrodrosibas prasibas
DroSibas zime Nr. 4.8. Bistami, elektriba

Ministru kabineta noteikumi Nr. 359 nosa-
ka prasibas elektroietaisém darbavietas -
tas projekté, ieriko un uztur ta, lai:

* nerastos ugunsgréka vai eksplozijas risks;

* nodarbindtie batu pasargati no elektrotraumam, ko iz-
raisa tiesa vai netiesa saskare ar elektroietaisi;

« materiali un aizsargierices atbilstu spriegumam, darba
apstakliem un to nodarbinGto kompetencei, kuriem ir
pieejamas elektroietaises vai to dalas.

Svarigakais ir elektrosadales skapji, kuriem ir jabat slég-
tiem, lai nepiederosas un neapmacitas personas nevar
pieklat. Sadas vietas, saskana ar MK noteikumiem Nr.400,
jaapzimeé ar droSibas zimi Nr.4.8.

Savukart MK noteikumi Nr. 82 precizeé prasibas elektroietai-
sém, lai nerastos ugunsgréka vai eksplozijas risks — noradi-
tas tikai tas prasibas, kas ir saistoSas mazumtirdzniecibas
nozares uznémumu telpam:

v’ elektroietaises uztur darba kartiba, to ekspluataciju
veic saskand ar razotaja tehnisko noteikumu un elek-
troietaiSu iertkosanu reglamenté&joso normativo aktu
ugunsdrosibas prasibam;

v zemeéjuma un zibensaizsardzibas ierices uztur lietosa-
nas kartiba;

v zeméjuma un zibensaizsardzibas iericu parbaudes un
elektroinstalacijas izolacijas pretestibas mérijjumus
veic reizi sesos gados;

v’ elektroiekartas un elektroaparatiiru attira no putekliem
un nosédumiem;

v avarijas un evakuacijas apgaismojuma tiklus un ierices
uztur lietoSanas kartiba;
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www.pvd.gov.lv
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32004R0852&qid=1467632207625&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32004R0853:LV:HTML
https://www.zm.gov.lv/partikas-un-veterinarais-dienests/statiskas-lapas/partikas-uzraudziba/uznemuma-registracija?nid=2518#jump
https://www.zm.gov.lv/partikas-un-veterinarais-dienests/statiskas-lapas/partikas-uzraudziba/prasibas-partikas-aprite?nid=2514#jump
http://likumi.lv/ta/id/274995-noteikumi-par-latvijas-buvnormativu-lbn-208-15-publiskas-buves-
http://likumi.lv/doc.php?id=281646

Aizliegts:

- izmantot bojatas elektroietaises un pastaisitas elektris-
kas sildierices;

« lietot nekalibrétus un pastaisitus elektrotiklu aizsardzi-
bas drosinatajus;

* izmantot vadus un kabelus ar bojatu izolaciju, ka ari sa-
vienot tos veida, kas rada bistamu parejas pretestibu;

= atstat bez uzraudzibas tiklam pieslégtas elektroietaises,
ja ekspluatacijas noteikumos tas aizliegts;

novietot degtspéjigus materidlus tuvak par o,5 metriem
no gaismas kermeniem.

Vel no darba aizsardzibas viedokla jaatceras, ka nesakarto-
ti elektribas vadi un kabeli gan veikalos, gan to tehniskajas
telpads un birojos rada nelaimes gadijumu risku (paklupSana,
aizkersanas), ka ari apgratina veikt uzkopsanas darbus.

R

Darba drosibas prasibas

- Dazadas drosibas zimes
u-;m.?%‘,i;;n

Svarigakas darba vides riska faktoru
grupas mazumtirdznieciba:

« traumatisma (mehaniskie) jeb nelaimes gadijumu risks,
ko var radit: darba aprikojums (precu pdarvietoSanas li-
dzekl|i, dazadas pakosanas un tirdzniecibas iekartas u. c.),

= paklupSana un paslidésana,

= precu un produkcijas uzkrisana, kritieni no augstuma,

= satiksmes negadijumi u. c.;

= ergonomiskie riska faktori:

= darbs piespiedu pozas (stavus, sédus u. c.), ka ari dazadu
muskulu grupu ilgstoss sasprindzinGjums (pieméram,
darbs pie kasém, dazadu rokas instrumentu izmantosa-
nau. c.),

= monotons darbs, biezas, atkartotas, vienveidigas kus-

tibas (pieméram, veicot precu fasésSanas darbus, precu
izvietoSanas darbus u. tml.),

= smagu kravu parvietosana (celSana, stumsana un vilkSa-
na)u.c.;

= psihosocialie riska faktori (garas darba stundas, virs-
stundas, darbs ar klientiem vai darbs vienatné, darbs
naktis, mainas, vardarbibas risks u. c.);

« fizikalie darba vides riska faktori: apgaismojums (pieme-
ram, pardak spilgts/nepietiekams apgaismojums pie ka-
sém vai nepietiekams apgaismojums noliktavas telpas);

* mikroklimats (pieméram, pazeminata temperatira sal-
déetavu telpas vai paaugstinata temperatira nepietieka-
mi izolétas tirdzniecibas vietds vasaras sezonad);

= troksnis (pieméram, troksnis, ko rada dazadas iekartas,
ventildcijas sistémas, telpu uzkopsanas masinas, iekra-
VEji u. tml.);

= vibracija (pieméram, visa kermena vibracija, braucot ar
iekraveju, vai plaukstas-rokas vibracija, ko rada etiketée-
sanas iekartas u. tml.);

= kimiskie riska faktori (t. sk. putekli), kuri rodas gan no da-
zadiem glabatajiem vai tirgotajiem produktiem (piemé-
ram, dazadiem kimiskiem maisijumiem vai izejvielam,
celtniecibas materidliem u. c.), ka art telpu tiriSanai un
dezinfekcijai izmantotiem lidzekliem;

« biologiskie riska faktori (pieméram, apmeklétaju parnée-
satas infekcijas slimibas, dazadas glabatas preces (pie-
méram, biologiski aktivas vielas), grauzéju un insektu
parnestas infekcijas u. c.

Drosibas zimes un signalkrasojums
Signalkrasojums lzejas/Evakuacijas cela
noradisanai

MK noteikumi Nr.400 un Latvijas valsts
standarts LVS 446:2003 ,Ugunsdrosibai
un civilai aizsardzibai lietojamads dro-
Sibas zimes un signadlkrasojums” ir svarigakie normativie
akti, kas reglamenté droSibas zimju un signalkrasojumu
lietoSanu darbavietas. Sie normativie akti nenorada, kuras
darbavietas kadas drosibas zimes jalieto. Tadél, veicot dar-
bavietu riska novértéjumu, ir svarigi izvéléties piemérota-
kas drosSibas zimes un izvietot tas ta, lai darba telpa, durvis,
sienas vai darbavieta nebitu parsatinata ar informaciju,
vienlaikus informéjot par visiem riska faktoriem, kas ir rak-
sturigi konkrétajai telpai vai darbavietai. Mazumtirdznieci-
bas nozares uznémumu telpas (pieméram, veikalos) visbie-
zak lietotas drosibas zimes ir noraditas pie Saja standarta
aprakstita attieciga riska faktora vai attiecigas telpas vai
darbavietas tehniskds prasibas. Visbiezdk jaizvieto zimes,
kas apzimé evakudacijas celus, ugunsdzésibas lidzeklu un
pirmds palidzibas lidzeklu atrasands vietas. Savukart, ar
signalkrasojumu (dzeltenu un melnu vai atseviskos gadi-
jumos ar sarkanu un baltu svitrotu signalkrasojumu - sig-

_____

vietu izmériem, bet dzeltenas un melnas vai sarkands un
baltas svitras ir vienada platuma un novietotas 45° gradu
lenkt) jaapzimé tas bistamas vietas, kur iespéjams nelai-
mes gadijumu risks, pieméram, atskirigi gridas augstumi,
pakapieni, vietas, kur iespéjams atsist galvu utt.

Pirma palidziba
Drosibas zime Nr. 8.1.
Pirmas palidzibas punkts

Darbs mazumtirdznieciba pieder pie zema

riska darbiem, tapéc aptiecinu skaits varétu
bat salidzinosi neliels. Svarigakais, lai situdcija, kad noticis
nelaimes gadijums, aptiecinas bitu atri pieejamas. Sada
gadijuma darba devéjam ieteicams vadities péc principa -
lai darba laika aptiecinas butu pieejamas visu laiku, jeb tas
nozimé, ka veikald batu jaizvieto vismaz viena aptiecina,
bet lielos veikalos - vairakas aptiecinas, lai péc tam nebutu
jadodas parak talu. Starp divam visbiezakajam vietam, kur
varétu izvietot aptiecinas, minamas darbinieku atputas
telpas (ja tadas ir) un veikala vaditaja darbavietas.

Jaatceras, ari tas, ka mazumtirdznieciba salidzinosi bie-
Zi dazadas veselibas problémas var piemeklét art veikalu
apmeklétajus — pircéjus. Sados gadijumos vienmer nepie-
cieSams izsaukt neatliekamo medicinisko palidzibu, nevis
méginat sniegt pirmo palidzibu pasiem!

m Plasak par darba, elektro un ugunsdrosibas prasibam,
nepiecieSamajam bridinajuma zimém lasiet Eiropas darba
drosibas un veselibas aizsardzibas agentiras (OSHA) saga-
tavotaja materiala Darba aizsardzibas prakses standarts
mazumtirdzniecibas nozarei.

Majaslapa www.osh.lv var git plasu informaciju ari par jau-
numiem saistiba ar darba drosibu.

Drosiba, uznemot klientus saimnieciba

lepriekSminétie drosas vides aspekti attiecinami art uz saim-
niecibam, kuras uznem taristus un citus apmeklétajus. Asoci-
acija ,Lauku celotajs” izstradajusi rokasgramatu_,Vadi gudri
lauku trisma uznémumu Latvija”, kas ipasi piemérota apska-
tes saimniecibu ipasniekiem, kuri savu produkciju ari tirgo.



www.osh.lv
http://osha.lv/lv/publications/files/189-2013-ps-mazumtirdznieciba.pdf
http://www.celotajs.lv/cont/prof/news/2015/Inspection_Manual_LV.pdf

PIEMERS

Jau devinus gadus Madonas centrd darbojas zemnieku
saimniecibas ,Cepli” iekartotais veikals .Lauku labumi”,
kura saimniece Lilija Ivanova tirgo pasu razotu produkciju un
piedavata ari citu zemnieku sarazoto. Veikala pieejams visai
plass sortiments - ciikas gala un tas izstradajumi, galas ru-
letes, putraimdesa, putnu gala, konditorejas izstradajumi,
ka ari daudzveidigi piena produkti. ,Masu veikalina ir viens
darbinieks, jo pasi visu nevaram pagt. Protams, darbinieks
iziet nepiecieSamas apmacibas higiénas jautajumos, tomér
galveno pieredzi, ko un, ka drikst vai nedrikst darit, vins
gust tikai darba gaita. Ja pats cilveks ir kartigs un tirigs, nav
nekadu problemu ievérot PVD prasibas. Turklat PVD proble-
masnerada. Tas mazajiem uznémeéjiemrada valsts piekopta
nodoklu politika.”

6. Marketings un

produktu virziSana tirgi

Marketings bis visu darbibu kopums, lai pandktu, ka pircéjs
izvélas tiesi jasu ,,Lauku labumu” veikalinu un taja piedava-
to produkciju. Tam nodereés veikala reklamésana socialajos
tiklos un masu medijos, pievilcigs vizudlais noforméjums ka no
arpuses ta iekSpuseé, laipns, zinoSs un atsaucigs pardevéjs.
Latvijas Investiciju un attistibas agentira (LIAA) ir apkopo-
jusi noderigus padomus uznémeéjiem tirgus zinibas.

Lai pardotu vairak, nepiecieSsama reklama. Protams, iesa-
céjam nav tik lielu finansialo lidzeklu, lai reklamétu savu
produktu masu medijos un plassazinas lidzek|os. Tadeél
talak 1ss ieskats iespéjamos pardosanas un reklamésanas
kanalos.

PARDOSANAS UN REKLAMAS KANALI

Pardosanas kanali

Varat realizét savu produkciju pasi - tirdzinos, tiesas pirk-
sanas pulcinos, pasu atvérta veikala, saimnieciba uz vie-
tas;

Produkcijas realizacijai var izmantot ari interneta veikalu -
praktiska majas lapa ar padomiem, ka to izdarit efektivak:
https://www.webnode.lv/interneta-veikals/ (atkaribé no
izvéléta veikala veida, Seit cena svarstas no 6,95 EUR lidz
34,59 EUR ménesi).

Lai izveidotu interneta veikalu, nav nepiecieSamas neka-
das licences, iznemot gadijumus, ja tirgojamai precei ne-
piecieSama kada specidla licence. Informaciju par valsts
izsniegtajam licencém un atlaujam var lasit Uznémumu
registra majaslapa sadala ,Vairumtirdznieciba un mazum-
tirdznieciba”.

Padomus veiksmigai e-vides izmantoSanai sniedz ari Latvi-
jas Investiciju un attistibas agentira (LIAA).

v Produkciju var realizét, izmantojot sava uznémuma
parstavniecibas;

v" Realizét caur citiem produkcijas vairum- vai mazumtir-
gotajiem;

v’ Izmantojot tirdzniecibas agentus.

Reklamas kanali

« Regionalie mediji (laikraksti, TV Radio) -
maksas, atbilstosi to cenradim;

* Nacionalie mediji (laikraksti, TV, Radio) -
maksas, atbilstosi to cenradim;

= Socidlie tikli - draugiem.lv, facebook.com, twitter.com -
bez maksas, izveidojot savu kontu;

« Plakati uz afiSu déliem pasvaldiba - izmaksas veidos
izmantotais papirs un krasas, ja veidosiet to pats, vai
naksies maksat poligrafijas uznémumam péc vinu tarifa
par maketa un plakata izveidi.

PASREKLAMA

Neizmantojot dazados reklamas kanalus, savu produkciju
iespéjams reklamét ari pasa spékiem.

v’ Aktivi reklamét veikalu pie sevis un ta apkartné. Ta
vari izpausties visvairak: ar noformé&jumu, atrakcijam,
aktivitatém, kurads iesaistit potencialos pircéjus.

v" Reklamét veikalu sava novada, ieklaujot to turisma
apskates kartés un brosiiras. Vienojies ar novada domi,
Tarisma informacijas centru un LLKC konsultantiem par
informativu atbalstu.

v’ Reklamét veikalu tirdzinos, pasakumos. Lai izceltos uz
konkurentu fona, izgatavo informativus bukletus, bro-
saras, vizitkartes, mazus suvenirus.

v’ Izsatit preses zinas. Sagatavo 1su un kodoligu, bet inte-
resantu rakstu aptuvenivienas A4 lapasizméra un nosuti
to lielakajiem medijiem, kuru kontaktus atradisi to ma-
jaslapas. Nondkot mediju uzmanibas loka, veikals gis
ievérojamu atpazistamibas pieaugumu.

PRECES REKLAMA, IZMANTOJOT
PIRCEJA PIECAS MANAS

Produktu jau veikala reklamé - ta garSa, smarza, konsis-
tence, izskats, kvalitate, cena, iepakojums, stasts, parde-
véja aktivitate un pasniegsanas veids. Tadé|, lai veiksmigi
reklamétu ne vien produktu, bet ari savu tirdzniecibas vie-
tu, jaizmanto visas cilveka manas, kas rupéjas par to, lai
majas darinatie gardumi un rokdarbi paliktu cilvekam at-
mina, un vins klatu par pastavigo pircéju.


http://www.latvijasmajrazotaji.lv/razotajs/lauku-labumi/
http://www.liaa.gov.lv/lv/uznemejdarbibas-abc/tirgus-zinibas
http://www.ur.gov.lv/?a=1028&v=lv
http://www.liaa.gov.lv/lv/biznesa-abc/e-komercija

Lak, kada veida uz pircéju iedarbojas katra no Sim manam:

v Redze - Lai raditu jauku atmosféru veikala un uzsvertu
kadu no tirdzniecibas zonam, loti svarigs ir apgaismo-
jums un krasas, kas ir pirmais, ko cilvéks ierauga, ienakot
veikala. Ar gaismas palidzibu jas varat panakt veikala zo-
néjumu, neizmantojot atdalitajus, pieméram, sienas vai
meébeles. Krasu izvélei ir jabat saskana ar biznesa ideju.
Ir vérts palasit psihologijas rakstus par krasu, skanas
ietekmi uz cilvéku un izmantot tos sava biznesa, ka ari
pavérot pasiem tos veikalus/kafejnicas, kuros Jums patik
iepirkties un uzturéties. — Jaatceras, ka produkta iepako-
jums, logotips, readlais produkta izskats, vizudlais nofor-
meéjums, reklama, informacija majaslapa un socialo tiklu
profilos ari veidos pircéja prieksstatu par jasu veikalu.

v’ Dzirde - skana izraisa dazadas asociacijas. Ja veikals/
kafejnica velas atraku pircéju apriti, ir vérts izveléties
ari straujaku mauziku. Nebaidieties eksperimenteét,
kameér atrodat sev piemeérotu. Tomér muzika ir jamaina
ik péc laika, lai neapniktu. Pieméram, atskanojot skalu
un strauju muaziku, varat panakt, ka cilveki daudz atrak
izstaiga veikalu, bet - neko neiegadadjas, jo viniem ST
muzika var art nepatikt. Ko iesaka starptautiski eksperti,
izvélotiesmazikuatskanosanai, lasietblogdangluvaloda
http://blog.soundjack.com.

v’ 0za - smarzai veikala jabat vilino3ai, patikamai, bet
- neuzbazigai. Var izmantot dazdadus aromatizétajus,
sveces, svaigi ceptas smalkmaizites smarzu utt. leska-
tu biznesa aromatizacijas iespéjas piedava uznémums
AromazBusiness. Svarigi atceréties, ka ari katram pro-
duktam un ta iepakojumam ir smarza. Tadé| jaseko lidzi
tam, lai ta ir ttkama, pozitivi piesaistosa;

v’ Tauste - gridas klajumu, tirdzniecibas mébelu materia-
lu, daksinu, salveSu utt. izvélei ir jabat taustot patika-
mai. Paméginiet pasi aptaustit dazadus priekSmetus un
materialus sava veikala. Ja Jums tie Skiet patikami, tad
tie priecés art jusu pircéjus. Turklat, tiem jaatbilst higi-
énas prasibam un jabat viegli kopjamiem;

v’ Garsa - §iir pati svarigdkd mana majrazotaju piedava-
tajiem produktiem. Tadél batiski laiku pa laikam rikot
ari degustacijas, piedavajot iepazit aizvien jaunus pro-
duktus un tadéjadi radot pircéja vélmi atgriezties atkal.

PIRCEJI IERODAS JUSU

SAIMNIECIBA VAI RAZOTNE

Aizvien biezak saimnieki izvélas pircéjus vai ari taristus
pienemt sava séta, lai paraditu, ka top pardodama prece
un iepazistinatu ar sevi tuvak. Tas palidz radit cieSaku tieSo
saikni ar tirgu un patérétaju. Tacu, art Sada gadijuma jaie-
VEero zinadmas pamatpatiesibas.

Latvijas Lauku tlrisma asociacijas ,Lauku celotajs” vides un
tarisma projektu eksperts Juris Smalinskis uzsver — pirms
izlemt, vai uznemt sava saimnieciba viesus, jaizdoma, ko
tiem vareésit piedavat, pieméram, razosanas procesa de-
monstréjumu, produkcijas degustaciju vai tas iegadi, vai
vél ko citu. Velams atrast labus piemérus gan Latvija, gan
arzemes: apskatit interneta pieejamo informaciju, pasiem
piedalities pieredzes apmainas braucienos, semindaros un
secinat, ko varat vai gribat parnemt sava prakseé.

Batiski ir sadalit pienakumus — kurs$ uznems tiaristus un va-
dis ekskursijas, kur$s pienems pieteikumus, kurs nodarbo-
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sies ar marketingu un finansém utt. Javeic aprékini, jano-
saka cenas. Ar apmeklétaju uznemsanu saistitie izdevumi
nedrikst parsniegt iendkumus. Janosaka, cik lielas cilvéku
grupas varésiet uznemt.

Ka labak sagatavoties apmeklétaju uzpemsanai un, ka-
das kludas nevajadzétu pielaut, lasiet ,Lauku celotajs”
sagatavotaja materiala ,Taristu uznemsanas prieksrocibas
razojosas saimniecibas. Tarisma uznemsanai nepieciesa-
ma infrastruktira un citi priekSnosacijumi”.

Taristu uznemsanai nepiecieSama infrastruktdra un apri-
kojums:

v/ Auto novietne. Janodrosina, ka pie jums varés iebraukt
vai netdlu apstaties ari autobuss;

v’ Jaiekarto viesu uznemsanas vieta - telpa, nojume, terase;

v’ Janodrosina iespéjas demonstrét prezentaciju vai video
par saimniecibu, razosanas tehnologisko procesu u. c.;

v’ Jaiekarto tualetes apmeklétajiem;

v’ Jaievéro droSiba un higiéna (janodroSina drosibas
apgeérbs, jaierobezo suni u. c.).

Lai taristi vai pircéji dotos uz jusu saimniecibu, nepiecie-
sama informacija pirms apmekléjuma - uznémuma pieda-
vajums, apraksts, karte, GPS informacija, foto, darba laiks,
kontakti. Informacijas kanali var but visdazadakie: socialie
tikli, saimniecibas majaslapa, informacija citos uznému-
mos, presé, TV. Svarigi nodrosinat ari cela norddes uz saim-
niecibu, rupéties par vietas sakoptibu.

Noderigi! Padomi, ka organizét pircéju uznemsanu sava
saimnieciba-razotnéatrodamimarketingaekspertesElinas
Sofijas Kaléjas darba ,,Saimniecibas un tas produkcijas pre-
zentdcija pirms, pec apmekléjuma un apmekléjuma laika.
Ka izveidot veiksmigu prezentdciju, parauga demonstré-
jums, instrukcija”.

Savukart biedriba Zemnieku Saeima savu padomu apko-
pojumu pieddva semindra materiald ,Ka izveidot savas
saimniecibas prezentaciju”.

Piemeéri sava veikala reklamai no
Jelgavas biedribas ,Partikas amatnieki”:

Aicinajums uz tirdzipu Davanu karte

~ Aicinam Jis |
Partikas amatnieku tirdz
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PARTIKAS AMATNIEKI

Izbraukuma
tirdzniecibas auto



http://blog.soundjack.com
http://www.aroma2business.lv/?sect=services&lang=1
http://zemniekusaeima.lv/wp-content/uploads/2015/09/apmacibas_prezentacija_AZiemele.pdf
http://zemniekusaeima.lv/wp-content/uploads/2015/09/apmacibas_prezentacija_kaatvertsaimniecibu.pdf
http://zemniekusaeima.lv/seminari-ka-sagatavoties-turistu-uznemsanai/

RASTURRATS

Kazas | s
PIENS | [

Izbraukuma tirdzniecibas auto

PRODUKTA IEPAKOJUMS, ETIKETES DIZAINS
UN SATURS, IESAINOJAMAIS PAPIRS

Partikas produktu iepakojuma galvenais uzdevums ir no-
drosinat precu svaigumu un kvalitati, vienlaikus pircéjam
tikama veida izcelot arm pasu preci. Tadél izvélétais pro-
dukta iepakojums biezi vien var kalpot ka papildus stimuls
preces iegadei. Pieméram, tas ir atraktivs, koSs vai, gluzi
pretéji, lakonisks. Katrd zina, domajot par preces iepa-
kojumu, vienalga - partikas vai nepartikas grupa, janem
vérd, ka tam jabat pamandmam starp citiem produktiem
veikala. Protams, ja vien jis netirgojat 3 preces pasi sava
saimnieciba, kur tam nedraud konkurence ar citu razotaju
piedavajumu. Tacu art Saja gadijuma informacijai uz preces
iepakojuma jabut neparprotamai un skaidrai. Ja saimnieci-
bu apmeklé art arvalstu viesi, batu labi nodrosinat produk-
ta aprakstu kaut viend svesSvaloda.

Tomeér, aizvien biezdk pircéji izvélas produktus, kas iesainoti
videi draudzigos materialos. Idejas dazadiem videi draudzi-
giem iepakojuma materialiem pieejami vacu iepakojuma
razotaja Greenbox majaslapa.

Produkta iepakojums tirdzniecibai

apskates saimnieciba uz vietas

Izvéloties uznemt viesus pasu razojosa saimnieciba un pie-
davajot uz vietas iegadaties art pasu sarazoto produkciju,
svarigi ir nodrosinat iepakojuma dizaina atbilstibu produk-
tam. Pieméram, saimnieciba audzé dazadas zalu téjas un —
safasé tas viena lieluma un izskata papira turzas (iesaino).
Lai pircéjs neapjuktu, svarigi ir isi un kodoligi etiketé ietvert
batiskdko informaciju par to, kas turza atrodas. Ja saimnie-
cibu apmeklé arzemiju tiristi, janodrosina tulkojums kaut
viena valoda, pieméram, anglu, lai cilvéks pie plaukta pats
spétu izveléeties sev tikamako produktu.

Produkta iepakojums precém Lauku labumu veikala

Ja sava saimnieciba uz vietas jus pats varat pircéjam pali-
dzet saprast, kas atrodas taja vai cita iepakojuma, tad no-
dodot savu preci realizacijai veikala, ST iespéja zad. Tadél
jadoma par pamanama un atraktiva iepakojuma dizaina
izveidi. To var darit pasu spékiem, tacu ir virkne pasma-
ju uznémumu, kuri piedava inovativus, katra vajadzibam
piemeérotus un, izmaksu zind pieejamus risinajumus. Pie-
méram, uznémums ,Van Genechten Packaging” piedava

daudzveidigus risinajumus (informacija latviesu valoda).

Zinasanai - par iesainojumu sauc jebkuru ievietojumu vai

ietinumu:

v’ Sakotnéjais iesainojums ir trauks vai cita tara, kura
preciiepilda razo$anas procesa ( piem. pudele smar-
zam).

v" Papildu iesainojums ir materials, ko lieto produkta
papildu iesainojumam (piem. karbina, kura iesainots
téjas maisins). Parasti lidzeklis produkta papildu vir-
zisanai tirga.

v Transportésanas, uzglabasanas iesainojums ir tara,
kas nepiecieSama preces uzglabasanai, novieto3a-
nai, transportésanai.

v/ Etikete ari ir iesainojuma sastavdala, ta ir drukata in-
formacija par preces ipasibam, lietosanu utt.

PIEMERI

Bérzu sulu iepakojumes,
SIA Kainaizi zimols ,Birzi”

i~ : - ‘ W .
Viesu nama ,Paradizes” saimnieciba audzéta lavanda partop
jaukos spilventinos un priecé pircéjus ar skaistu krasu un aromatu
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https://www.biologischverpacken.de/en/
http://www.vangenechten.com/lv/jusu-tirgus/partikas-iepakojums

7. Pardosanas prasmes

KLIENTU IZTURESANAS

Veikala telpas atrastas un iekartotas, prece plauktos un
pircéji pamazam rodas. Ka panakt, lai cilveks ne vien ienak
un apskata veikalu, bet ari iegadajas taja piedavato preci?
Te ir vairakas nianses:

« Ka noforméta tirdzniecibas vieta;

« Ka noforméta prece plauktos;

» Kadas ir cenu zimes. leteikumi to veidoSana pieejami
Patéretaju Tiesibu Aizsardzibas centra izdotaja
materiala ,.Vadlinijas precu un pakalpojumu cenu
noradisana”.

Tirdzniecibas vietai jabut sakoptai, tirai, parskatdmai un
uzmanibu piesaistosai. Pardevéjs nedrikst apkalpot klien-
tus, bidams netira apgérba vai sliktd noskanojuma.

KA PIESAISTIT GIMENES AR BERNIEM

lekartojot veikalu, iespéju robezas neaizmirstiet ari par
gimeném ar bérniem. Paripéjieties, lai tirdzniecibas vieta
piesaistitu bérnu uzmanibu, - tad bérns atvedis savus ve-
cakus uz jusu veikalu un, |oti iespéjams, vini ko iegadasies.
Ja iespéjams, izveidojiet kadu bérnu stariti vai zimésanas
galdinu. Bérns taja uzkavésies, savukart vecakiem bis laiks
iepazities ar piedavajumu un veikt pirkumu.

PARDEVEJU APGERBS UN
PASA PARDEVEJA KOPTELS

Abiem jabut koptiem un patikamiem. Uva Seglina uzsver:
~Runajot par apgérbu, ir vérts pasitit vairdkus darba ap-
gérbu komplektus un turét tos uz vietas. Svarigi ari, ka tos
kopj. Daudzi liek mazgat darba drébes majas. Tas nav pa-
reizi, jo ta saks atskirties drébes krasa un nodilums, jo kat-
ram majas ir savadaki velas mazgasanas veidi un iespéjas.
Nerunajot nemaz par higiénas prasibam. Labak izvéléties
profesiondlu pakalpojumus. Ir vérts darbiniekiem nopirkt
ari vienotus apavus un sekot lidzi tam, vai darbiniekiem ir
kopti nagi, tiri mati, svaiga elpa utt., jo tiesi no viniem atka-
rigs, vai pircéjs pie Jums atgriezisies vél un vel.”

KOMUNIKACIJAS PRASMES

Kadé| biezi vien pat loti gards, vizuali skaisti noforméts un
macinam draudzigs produkts ta art paliek plaukta? Vistica-
mak, vainojama neprasmiga komunikacija ka no pardevéeja
ta art pasa saimnieka puses. Ka pareizi komunicét ar savu
pircéju, ka nodrosinat vinam viesmiligu uznemsanu? Pado-
mus var smelties Tarisma attistibas valsts agentiiras apko-
pojuma ,Viesmilibas Rokasgramata”.

DEGUSTACIJAS

Ikviens pircéjs daudzajos majrazotaju tirdzinosirpieradinats
pieiespéjas degustét produktu pirmstaiegades. Tas noteikti
jaizmanto artveikalina. Pieméram, katru nedélu rikojot kada
konkréeta produkta degustaciju, lai ar to iepazistinatu tuvak.
Ja sadas degustaciju dienas klas par ierastu tradiciju, pircéjs
gaidis aizvien jaunus piedavajumus un noteikti pie jums
iegriezisies atkal un atkal.
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2014. gada izveidota Latvijas Majrazotaju un Mazo razotaju
Informacijas un Atbalsta Biedriba piedava lielisku iespéju
ikvienam razotajam piedalities degustaciju organizésana
dazados uznémumos, kas izteikusi vélmi nobaudtt majra-
zotaju gardumus. Vairak informacijas biedribas majaslapa
http://www.latvijasmajrazotaji.lv sadala Degustacijas.

ViaimiermyiZas alus degustacija

PIEMERS

Bresu virtuves” saimniece Elina Brese ir majrazotaja, un
ikvienam interesentam jau vairakus gadus piedava kuapi-
najumus, konditoreju, kulinariju, izbraukumu tirdzniecibu,
banketu servisu un galdu klasanu, ka ari piedalas dazados
koncertos, festivalos, gadatirgos, dzimsanas diends, kazas
un bérnu ballités: ,,Abi ar viru esam sapratusi — jo ilgak stra-
da Saja joma, jo labak izprot un saprot pircéju vai viesi. Ka
dazados pasdakumos un brivdabas tirdzinos, ta neliela vei-
kala vai, uznemot viesus pie sevis, galvenais ir - runat, pie-
davat cilvekam degustét savu preci, lai vins to izprastu un
izvélétos. Majrazotaju un mazo veikalinu pardevéju lielaka
probléma ir parlieks kautrigums. Mans virs no ta tika vala,
piedaloties Improvizacijas teatra uzvedumos, kas palidzéja
atverties un sakt runat. Tadé| ikvienam iesaku - lai pirceji
naktu un pirktu preces, svarigakais ir neklusét!”

},p “ae e Syl
a9 5



http://www.latvijasmajrazotaji.lv
http://www.ptac.gov.lv/sites/default/files/vadlinijas_cenu_noradisana_2010_ptac.pdf
http://www.latvia.travel/sites/default/files/download/2010/pdfs/Viesmilibas_rokasgramata_Y10.pdf
http://bresuvirtuve.lv/par-mums/

8. Informaciju tehnologiju

pielietojums veikala darbiba

,Ja Tevis nav interneta, tevis nav vispar!” So saukli masdie-
nads zina teju katrs, bet joprojam - ne visi interneta sniegtas
iespéjas vélas un prot izmantot sava biznesa attistiSanai.
Tacu piedavajums ir pat loti plass, tadél uzskaitam tos in-
terneta rikus, bez kuriem musdienigs uznémums (art ,Lau-
ku labumu” veikals) vairs nav iedomajams:

v" Uzpémuma (veikala) majaslapa interneta - pasaules
lielakaja meklétaja google.com, ierakstot ,ka izveidot
savu majaslapu”, tiek piedavata virkne bezmaksas ie-
spéju izveidot pasam savu madjas lapu.

v" Facebook.com - izveidojot savu privato profilu Saja
vietné, var izveidot ari uznémuma kontu, kura reklame-
ties, informét par jaunumiem un veikala planotam de-
gustacijam/akcijam;

v' Twitter.com - registréjoties, iespéja popularizét veika-
la produkciju, dazadas akcijas un jaunumus;

v’ www.etsy.com - vietne, kura pirkt un pardot pasu gata-
votus rokdarbus;

v www.latvijasmajrazotaji.lv - iesp&ja ievietot informaci-
ju par savu produkciju;

v' www.tiesapirksana.lv — vietne biologiskas produkcijas
tirdzniecibai;

v' www.svaigi.lv — svaigu produktu virtudlais tirgus;

v www.gadatirgi.lv - vietne, kura apkopta informacija
par visa Latvija notiekoSiem majrazotaju un amatnieku
tirdziniem.

Tiem, kuri lasa vaciski, bus interesanti iepazit Vacijas auglu-

darzu saimnieku pieredzi interneta resursu izmantosana
savas produkcijas pardosanai http://www.herzapfelhof.de/.

Esiet sveicinati masu Biedribas majas lapa!
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9. Vieteja kooperacija

Kooperativs ir lieliska iespé€ja, liekot naudu un spéekus kopa,
atrak un efektivak izveidot art ,Lauku labumu” veikalinus.
Vienojoties par pieejamo sortimentu veikalina vajadzibam,
un to, ka tiks organizétas piegades un tirdznieciba taja,
mazais razotajs rod stabilu noieta vietu savai produkcijai,
ka ari ir brivs no piendkuma meklét/komunicét ar pircéju.

Tomeér, ta tas notiek salidzinosi reti, jo jau esoSo kooperati-
vu parstavji norada - S1forma ideadli darbojas vecaja Eiropa.

~Lauku celotajs” ir izstradajis materialu ,Rekomendacijas
mazo uznémeéju registracijai un integracijai interneta biz-
nesu registros” (Lai apskatttu macibu materialu, spiediet uz
saites un atvérsies pieslégsanas logs, kur apaksa ir poga
»Pieslégties ka viesim”)
http://macies.celotajs.lv/course/view.php?id=43.

Si rokasgrdmatava sagatavota, lai palidzétu tirisma un
viesmilibas nozares uznémumiem popularizét savus pakal-
pojumus un ievietot informaciju par sevi dazadas interneta
vietnés. Musdiends ar izveidotu majas lapu timeklt ir par
maz, nepieciesama reguldra komunikacija ar klientiem,
lai informacija tiem batu brivi un vienkarsi pieejama.

"Zald maize"
Majrazotne Agenskalnd
- Pilditie nestandarta klipderi
- Krasainas, dazadu gardu maizes.
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PIEMERS

Paradoties socialajos tiklos, majrazotadjs ,,Zald maize”, ne-
kavejoties iekaroja sabiedribas uzmanibu - ka ar negaiditu
pasceptas maizes piedavajumu, ta draudzigu komunikaci-
ju. Santa Liepa, ,,Zald maize” raditaja uzsver — socidlie tikli
ir vinas biznesa idejas pamats. ,,Misu laikos bez soctikliem
nav verts veidot biznesu. Ka tajos komunicét? Personiski es
ieklausos sava konkrétas dienas noskanojuma, ko man gri-
bas cilvékiem pateikt, kadu jaunu, sezonai atbilstosu un
garsas karpinas parsteidzosu produktu piedavat. Es méginu
pircéju arSo parsteigumu nedaudzizaicinat, lainav sausa un
formala saruna starp mums. Lai nav ta sajata, ka ir mistisks
razotajs un mistisks pircéju palis, ko ,slaukt”. Komunicét va-
jag aktivi un tiesi, lai cilvéks (pircéjs) saredz cilvéku (razotaju)
sev pretim. Tikai tad var veidoties abpuséji laba sadarbiba.”

»Latvija ta darbosies vien tad, ja kooperativs spés pardot
80% no ta, ko sarazojis mazais uznéméjs. Pretéja gadijuma
kooperacija lemta neveiksmei, jo uznémejs ir ieintereséts
atraka pelna, kas pieejama, pieméram, dazados tirdzinos,
kurus Latvijas mazie razotaji apmeklé pat loti aktivi,” nora-
daJelgavas novada biedribas ,,Partikas amatnieki” parstavis
Sandris Laizans.


http://macies.celotajs.lv/course/view.php?id=43
www.etsy.com
www.latvijasmajrazotaji.lv
www.tiesapirksana.lv
www.svaigi.lv
www.gadatirgi.lv
http://www.herzapfelhof.de/
https://www.facebook.com/ZalaMaize/

KOOPERACIJA AR DAZADIEM PARTNERIEM

Kooperéties savas produkcijas vai saimniecibas popularize-
sanai var ne vien biedribas un kooperativos, bet ari — sadar-
bojoties ar dazadam vietéjo razotaju asociacijam, novada
un tuvéjas pasvaldibas informacijas centriem, izglitibas
iestadem. Tadejadi rodas iespéja par savu produktu infor-
mét daudz plasaku interesentu loku. Pieméram, skolénus
tadeéjadi var izglitot par produkta tapSanu, ta veseligumu
vai noderigumu, vienlaikus bérnus iesaistot art kada pro-
dukta pagatavosana vai, pieméram, degustacijas. Sadarbi-
bu var veidot ari ar Amatu majam, kadas rodamas daudzos
Latvijas pagastos, piedavajot iepazistinat ar savu produk-
ciju, lai velak potenciali pircéji pasi jus meklétu un vélétos
ko iegadaties.

KAS NEPIECIESAMS, ]
LAI IZVEIDOTU KOOPERATIVU

Sava dzilakaja batiba Latvijas iedzivotadji izsenis nav bijusi
tendéti uz kooperaciju, lai gan kopiga darbiba ieveérojami
atvieglo dazadu nepiecieSamo resursu iegadi vai, piemeé-
ram, samazina izmaksas, kopigi veidojot marketinga pasa-
kumus. Tomér ekonomikas eksperts Andris Miglavs norada
uz trim priekSnoteikumiem, kas nepiecieSami sekmigai ko-
operativa izveidei un darbibai:

1) jabut kooperacijas dalibnieku interesei, savstarpéji dar-
bojoties, risinat kopigu problému;

2) interesei jarealizéjas - janodibina kopigs uznémums vai
sabiedriba, kura, kopigi darbojoties, dalibnieki ir apmie-
rinati ar rezultatiem;
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Latvija kooperdcija dazadu nozaru starpa attistas visai léni,
paslaik dominé lauksaimniecibas un majrazotaju koopera-
tivi. Savukart Norvégija ir kooperativs ,,Golden Road” (Zelta
cels), kuru 1998.gada dibindaja Inderojas (Indergy) pasvaldi-
ba. Ideja par kooperativu radas vél divus gadus agrak, kad,
sanemot balvu ,Gada Kultliras pasvaldiba”, pilsétas vadiba
noléma aktivak sadarboties ar tarisma nozari, lai piesaisti-
tu apkartnei vairdak viesu.

Sakotnéji idejas istenosanda apvienojas 10 vietéjie dazadu
nozaru uznémeji, izstradajot kopigu darbibas nolikumu un
uznemsanas noteikumus kooperativa. Svarigdkais nosaci-
jums dalibai Saja organizacija ir spéja nodrosinat ,kvalitati
visos limenos”. Paslaik kooperativs apvieno 20 biedrus, kuri
piedava 22 apskates vietas Zelta cela marsrutd, kas vijas
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Norveégijas saimnieku pieredze un vizualizacija saviem Lauku labumu veikaliniem

3) nepiecieSams ieintereséts un zinoss vaditajs, lai koope-
rativa sabiedriba, kas art ir savdabiga biznesa forma,
spétu sekmigi funkcioneét.

YW=H Precizs skaidrojums, kas no likuma viedokla nepiecie-

Sams kooperativa izveidei, rodams Kooperativo sabiedribu

likuma.

leskats dazados majrazotaju kooperativos:
Razots Limbazu novada

https://www.facebook.com/pg/razotslimbazunovada/
about/?ref=page_internal

Térvetes majrazotaji un amatnieki
https://www.facebook.com/Biedr%C4%ABba-
T%C4%93rvetes-m%C4%81jra%C5%BE0t%C4%81]i-
amatnieki-1457015987935366/?fref=ts

Rajienas ogu un darzenu audzéetaji
www.rujienasoga.lv

Vidzemes biologisko saimniecibu kooperativa sabiedriba
http://zalaisgrozs.weebly.com/

Grobinas novada majrazotaju biedriba

https://www.facebook.com/Grobi%C5%86as-
Sp%C4%93kavots-1711636232448262/

Amatnieku, majrazotaju, zemnieku tirdzins Straupé

https://www.facebook.com/pg/straupestirgus/
about/?ref=page_internal

Biedriba ,Latgales kulinard mantojuma centrs”
http://www.kulinaraismantojums.lv/

caur skaisto Inderojas ainavu. Vietéja pasvaldiba atzist, ka
$1 sadarbiba izvertusies loti veiksmiga, jo kopigs marke-
tings lavis veicinat Inderojas atpazistamibu un padarit to
par pievilcigu tarisma galamerki.

Zelta cels piedava iespéju iepazit cela tuvuma eso3o norve-
gu uznémejdarbibu — makslinieku darbnicas, zemniekus ar
to sarazoto produkciju, vésturiskus objektus, dazadas ga-
lerijas un makslas muzejus, skulptiru parku. Golden Road
piedava iespéju iepazit art ,Lauku labumu” veikalus, kuros
var iegadaties gan vietéjos edienus, gan interesantas dava-
nas. Savukart ezera tuvums sniedz iespéju peldét, makske-
rét, vizinaties ar laivu un Tstenot citas ara aktivitates. Visa
cela garuma var rast art atbilstoSas naktsmajas.

YN=X Plasék ar ,Golden road” darbibu var iepazities ta ma-
jas lapa http://dgo.no/?lang=en



https://www.facebook.com/pg/razotslimbazunovada/about/?ref=page_internal
https://www.facebook.com/Biedr%C4%ABba-T%C4%93rvetes-m%C4%81jra%C5%BEot%C4%81ji-amatnieki-1457015987935366/
www.rujienasoga.lv
http://zalaisgrozs.weebly.com/
https://www.facebook.com/Grobi%C5%86as-Sp%C4%93kavots-1711636232448262/
https://www.facebook.com/pg/straupestirgus/about/?ref=page_internal
http://www.kulinaraismantojums.lv/
http://dgo.no/?lang=en
http://likumi.lv/doc.php?id=47009.
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Projektd ,Pakalpojumu dizaina prasmes lauku mazajos un

mikro uznémumos, stiprinot saikni starp pieauguso apmacibu
un darba vidi partikas razosanas sektord” izveidota tieSsaistes
apmacibu programma “Pakalpojumu dizains lauku mazajos un
mikro uznémumos” (tieSsaistes apmacibu programma kopa ar

So rokasgramatu), kas stiprina saiti starp pieauguso izglitibu un
profesionalo darbibu MVU lauku tarisma.

Rokasgramata tieSsaisté pieejama:

http://www.macies.celotajs.lv - versija latviesu valoda

www.hanen.no - versija norvégu valoda
www.olustvere.edu.ee - versija igaunu valoda

Projekts realizéts NORDPLUS ADULT programma.
Projekta numurs (NPAD-2016/10040).

PROJEKTA PARTNERI

LATVIJA

LLTA ,Lauku celotajs”

Kalnciema iela 40, Riga, LV -1046
Talr.: + 371 67617600

E-pasts: lauku@celotajs.lv
www.celotajs.lv

IGAUNIJA
Olustvere School of Service and Rural Economisc
Muri 4, Olustvere, Suure-Jaani vald 70401 Viljandimaa, Igaunija

E-pasts: marika.shadeiko@olustvere.edu.ee
www.olustvere.edu.ee

NORVEGIJA

Norwegian Rural tourism and local food “HANEN”
34C, Schweigaardsgate, Oslo, Norway

E-pasts: jan.tjosaas@kvam.kommune.no

www.hanen.no

Foto: ,Lauku celotajs”, lauku labumu veikalu foto arhivi,
ka ari izmantoti interneta resursi
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