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Prieksnoteikums

Pastaviga iedzivotaju zinasanu, prasmju un kompetences atjaunoSana vajadziba ir
izSkiroSa ES konkurétspéjai un socialai kohézijai, un Saja sakara, profesionala izglitiba
un profesionala apmaciba ir galvenais ieguldijums. Tomér, sarezditiba un sadarbibas
trikums starp dazadiem pakalpojumu sniedzéjiem / iestadém un starp dazadam
valstu sistemam vajina tas ietekmi. Sie Skérsli kavé iedzivotaju iespéju iegat izglitibu
un apmacibu, kombinét un uzkrat macibu rezultatus dazadas macibu kontekstos. Ir
grati orientéties Eiropas profesionalas izglitibas un apmacibas
(PIA) joma un Eiropas darba tirgd un veidot patiesu muazizglitibu bez robezam.

Viens no galvenajiem skérsliem lielakas intereses starpvalstu mobilitatei ka dalai no
sakotnéjas un talakas profesionalas apmacibas un izglitibas, ir gritibu identificeésana,
apstiprinasana un izglitibas rezultatu atzisana, kas iegdti, uzturoties cita valsti. Turklat
muazizglitiba arvien biezak notiek dazadas valstis un plasd dazados kontekstos,
formalo un neformalas.

Ir nepiecieSams veids, ka dot iesp&ju cilvékiem dzivot savu macisanos cels, balstoties
uz macibu rezultatiem, ja parvietojas no viena macisanas konteksta uz citu, un no
vienas valsts uz otru.

Viens no svarigakajiem uzdevumiem, ar ko jasaskaras, ir daudzveidiba un pat
sadrumstalotiba izglitibas, profesionalaja un kvalifikacijas sisteéma Eiropa. Liels skaits
kvalifikaciju un dazadu kompetentu institiciju un dalibnieku var bat iesaistiti. Vinu
darbibas var ietvert definiciju nosacijumiem, metozu, lai novértétu un macisanas
vértéSanas apmacibu mérku, satura noteikSana macibu rezultati, macibu programmu
istenosanu. Plasa sniedzéju var bat ari iesaistitie: ministrijas, adentiras,
nodarbinatibas nozares, uznémumi, socialie partneri, kameras, nevalstiskas
organizacijas u.c. Dazos gadijumos, valsts
iestade var akreditét vai pilnvarot apmacibu sniedz€jus vai citus dalibniekus sagatavot
un izdot kvalifikacijas, kreditpunktus utt. Citos gadijumos Sis funkcijas var bt
delegétas regionala limeni, vai apmacibu sniedz&jiem.

Dalibvalstim ir valsts struktira ar noteiktiem kvalifikaciju limenus vai klasifikacijas par
Siem Iimeniem. Sis sistémas var vai nevar tikt vérsta uz organizésana izglitibas vai
macibu ciklu. Turklat atkariba no Sim sistémam, kvalifikaciju var ieglt, pabeidzot tikai
vienu oficialo macibu programma vai péc vairaku veidu macisanas procesu.

Kvalifikacijas pieskirsana ir balstita, dazas sistémas, uz uzkrasanas vienibu macisanas
rezultatiem ar kreditpunktiem (Apvienota Karaliste, Somija, Zviedrija ...), vai bez
kreditpunktiem (Francija, Spanija ...). Kreditpunktu sistémas dazreiz izstradata
plasaka kvalifikaciju sistémas (Skotijas un Velsas kreditpunktu un kvalifikacijas
sistéma) vai paredzétas ipasam kvalifikacijam (IFTS sistéma Italija). Turklat, atkariba
no valsts, ir daudz veidu, ka izmantot vienibas un punktus macibu rezultata un, dazas
valstis var lidzaspastavét dazada prakse punktu pieskirSanai.



Apsverot ieprieks aprakstito daudzveidibu, vienotas metodes un tehniskie principi ir
nepiecieSami, lai nodroSinatu savstarp&ju uzticibu un lautu parnest un macibu
rezultatu atzisanu saistiba ar starptautisko mobilitati.

Lisabonas Eiropadome 2000.gada secinaja, ka, palielinot caurskatamibu kvalifikaciju
un muzizglitibu jabdt divam galvenajam sastavdalam, centienus pielagot Eiropas
izglitibas un apmacibas sistémas gan ar prasibam zinasanu sabiedribas un uz
nepiecieSamibu uzlabot [imena un kvalitativakas nodarbinatibas.

2002.gada Padomes rezollcija par paplasinatu Eiropas sadarbibu profesionalajam
izgltibas iestadém ( "Kopenhagenas process") uzsvéra, ka, pieskirot prioritati sistému
kredita nodosana profesionalajam izglitibas iestadém bija viens no visparéjiem
nepiecieSami pasakumi, lai veicinatu parredzamibu, salidzinamibu, parnesamibu un
atziSanu kompetences un / vai kvalifikaciju, starp dazadam valstim un dazados
[fTmenos.

Saskana ar 2004.gada Mastrihtas komunikacijas ministri, Komisija un Eiropas socialie
partneri vienojas dot priekSroku izstrade un ievieSana ECVET. To apstiprindja tas
pasas grupas 2006.gada Helsinku komunik&, kura aicina paust kopigu Eiropas
instrumenti, proti, ECVET.

Uz Siem pamata 2009.gada tika publicéts Tpaso ieteikumu Eiropas Eiropas Parlamenta
un Padomes 18. junija 2009.gada, ar ko izveido Eiropas Kreditpunktu sistéma
profesionalajai izgltibai un apmacibai (ECVET).

EsoSie noteikumi par SM Eiropas limeni

ECVET kopé&jus Eiropas instrumentus, pieder vairakam Eiropas iniciativam, tostarp
Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistému (ECTS), Europass, Eiropas
Mobilitates kvalitates harta (EQCM), Eiropas principi identifikaciju un apstiprinasanu
neformalas un neoficialas izglitibas un Eiropas Kvalifikaciju ietvarstruktira
muzizghtibai (EKI):

e ECTS ar ieteikumu par Eiropas Parlamenta un 2001.g. julijs par mobilitati
kopiena studentiem, personam apmacamo, brivpratigo, skolotaju un
pasniedzéju, ko izmanto augstakas izglitibas. ECVET jabdt savienojamai ar
ECTS, lai lautu savienot profesionalo izglitibu un apmacibu un augstako
izglitibu.

e FEuropass tika izveidota ar Lemumu 2241/2004/EK par Eiropas Parlamenta un
Padomes gada 2004.gada 15. decembri par vienotu Kopienas sistému
kvalifikaciju un kompetences.

e Eiropas principi, lai varétu identificét un atziSanai neformalas un neformalas
maciSanas tika pandkta vienoSanas veida Padomes secinajumus 2004.gada
ECVET nems véra minétos principus.

e EQCM pienéma ar Eiropas Parlamenta un Padomes ieteikumam Padomes
2006.gada par starpvalstu mobilitati Kopiena izglitibas un apmacibas noltka
(Eiropas kvalitates harta
Mobilitate). Ta norada tas pielikuma 8 punkta noteikts, ja mobilitati veic
individi, "dalibniekiem jasanem palidziba, lai veicinatu atziSanu un
apliecinagjumu" macibu rezultatiem. ECVET ir paredzéta, lai atbalstitu individu
mobilitates kvalitati, ka prasits iepriekS minétaja Ieteikums.

e EQF izveidoja ar 2008.gada par Eiropas Parlamenta un Padomes ieteikumam
Padomes par Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktiru (EKI) ka atsauces
instruments par kvalifikacijas Ilimenu salidzinaSanai valstu kvalifikaciju
sistémas, ka ar1t jo kvalifikacijas sistemu izstradaja starptautiskas nozaru



organizacijas. ECVET papildinas un veidot uz kop&jam koncepcijam un
principiem, ar EKI. ECVET izmanto EQF ka atsauces kritériju kvalifikacijam.

e Visbeidzot, izveidot Eiropas kreditpunktu sistémas profesionalajai izglitibai un
apmacibai (ECVET) bija objekts ieteikumu Eiropas Eiropas Parlamenta un
Padomes 18. junijs 2009.gada.

ECVET neattiecas uz kvalifikaciju savstarp&jo atzisanu joma reglamentétajam
profesijam, ka tiek nodroSinata ar 7.septembri Direktivas 2005/36/EK 2005, jo ECVET
nav instruments tiesibu pieskirSanai migrantiem, atzistot vinu kvalifikacija, kas iegita
viena dalibvalsti ar mérki istenot regulétas profesijas cita dalibvalsti. Sada gadijuma
tikai direktiva uzliek juridiski saistosus pienakumus dalibvalstu iestadém.

Definicijas

Par Saprasanas memorandu mérkiem - SM, kadas definicijas japieméro, ir Sadi:

a) "Kvalifikacija": oficials rezultats parbaudes un atziSanas procesu, kas iegdst, ja
kompetenta iestade konstaté, ka individs ir sasniedzis macibu rezultatus
atbilstosi konkrétiem standartiem;

b) "Macisanas rezultati" ir atzinumi par to, ko studé&josSais zina, izprot un spé€j
izdarit, pabeidzot macibu procesa un kas ir definéti zindSanas, prasmes un
kompetence;

c) "Macibu rezultatu vieniba" (vieniba): kvalifikacijas sastavdala, kas sastav no
saskanots zinasanu, prasmju un kompetences, kas var novértét un apstiprinat;

d) "Macibu rezultatu kreditpunkti" (kreditpunkti): individa maciSanas rezultatu
kopums, kas ir novértéta un kurus var uzkrat kvalifikacijas iegtsSanai vai
parnest uz citam macibu programmam vai kvalifikacijam;

e) "Kompetenta institlcija" ir institlcija, kas atbild par to izstradi un pieskirot
kvalifikaciju vai vienibu atziSanu vai citam ar ECVET saistitam funkcijam, piem.
ka ECVET punktu pieskirSana kvalifikacijai un vienibam, validacijas un macibu
rezultatu atziSanu, saskana ar noteikumiem un praksi iesaistito valstis;

f) "Macibu rezultatu parbaude" ir metodes un procesi, ko izmanto, lai noteiktu
méra macibu procesa iesaistitais faktiski ieguvis noteiktas zinasanas, prasmes
un kompetence;

g) "Macibu rezultatu apstiprindSana": process apliecina, ka noteikti parbauditie
macibu rezultati, ko sasniedzis izglitojamais, atbilst konkrétiem rezultatiem, kas
var bt nepiecieSama attieciba uz vienibu vai kvalifikaciju;

h) "Macibu rezultatu atziSana": apliecinaSanas process oficiali sasniegta macibu
rezultatu, pieskirot vienibas vai kvalifikacijas;

i) "ECVET kreditpunkti" skaitlisko reprezentacijas no kopéja svara macibu
kvalifikacija un relativas masas vienibam, attieciba uz kvalifikacija.

Saprasanas memoranda visparéjie un konkrétie mérki

Saskana ar 2009 ES ieteikumam, ECVET ir tehnisks pamats nodosanu, atziSanu un, ja
vajadzigs, individu macibu uzkrasana rezultatus ar mérki panakt kvalifikaciju. ECVET
instrumenti un metodika ietver kvalifikacijas aprakstu izteiksmé macibu rezultatu
vienibu ar saistitie punkti, parneses un uzkrasanas procesu un papildu dokumentos,
pieméram, macibu ligumus, atzimju lapu izrakstus un ECVET lietotaju
gidi. ECVET ir paredzéta, lai atvieglotu maciSanas rezultatu atziSanu, kas saskana ar
valsts tiesibu aktiem, jo saistiba ar mobilitati, nolika kvalifikacijas ieglGSanu. Jaatzimg,
ka ECVET nedod jebkura jauna
tiesibas pilsoniem ieglt automatisku atziSanu nu macisanas rezultatu vai
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kreditpunktu. Tas piemérosana konkrétai kvalifikacijai atbilst likumdosanu,
noteikumiem un citiem normativajiem aktiem dalibvalstis un balstas uz sSadiem
principiem un tehniskajam specifikacijam:

1. Macibu rezultatu vienibas: vieniba ir kvalifikacijas sastavdala, kas sastav
saskanots zinasanu, prasmju un kompetences, kas var tikt novértéta un
apstiprinats ar vairakiem ECVET punktiem. Kvalifikacija faktiski ietver vairakas
vienibas un veido visu vienibu kopu. Tad€jadi izglitojamais var
ieglt kvalifikaciju, uzkrajot nepiecieSamas vienibas, kas iegitas dazadas valstis
un dazadas macibu (formalas un, ja vajadzigs, neformalo un neformald),
vienlaikus ievérojot valsts tiesibu aktus attiecibd uz vienibu uzkrdsanu un
macibu rezultatu atziSanu. Vienibam, kas veido kvalifikacijas jabat: -
aprakstitam, izmantojot skaidrus un saprotamus terminus, atsaucoties uz
zinaSanas, prasmes un kompetences, kas ietverti tam, - izveidotam un
organizétam saskanota veida attieciba uz visparéjo kvalifikaciju, - ir konstruéti
tada veida, ka varétu atseviski parbaudit un apstiprinat macibu rezultatu, kas
ietverta vienibu. Vieniba var but attiecinata uz vienu konkrétu kvalifikaciju vai
kopé&ja vairakam kvalifikaciju. Gaidamie macibu rezultatus, kas veido vienibu,
var iegut neatkarigi no ta, kur vai ka tie ieguti. Tad€jadi vienibu nedrikst but
sajaukt ar sastavdalu oficialas macibu programmas vai apmacibu. noteikumi un
procedidras raksturlielumu definéSanai macibu rezultatu vientbu un
kombinéSanai un wuzkrasanai noteiktas kvalifikacijas ieglSanai nosaka
kompetentas iestadém un partneriem, kas iesaistiti macibu procesa, saskana ar
valsts vai regionalie noteikumi. Par Vienibas specifikacijas jaieklauj: - visparéjo
titulu vieniba, - sugas nosaukums kvalifikacijas (vai kvalifikaciju), uz kuru
vienibu attiecas, ja vajadzigs, - atsaucei uz kvalifikaciju atbilstoSi EQF limeni
un, ja vajadzigs, valsts kvalifikaciju ietvarstruktira (NKI) limeni, ar ECVET
kreditpunkti saistitas ar kvalifikaciju, - macisanas rezultatiem ietverts vieniba, -
procediras un kritériji So macibu rezultati, - saistitajiem ECVET kreditpunktiem
ar vienibu, - deriguma terminam laika vienibas, ja nepiecieSams.

2. Parneses un uzkrasanas macibu rezultati ECVET partneribas: Ir ECVET,
macibu rezultatu vienibas, kas sasniegtas viena vidé tiek novertéti, un péc tam,
Péc sekmigas parbaudes parnes tas uz citu macibu. Saja otraja macibu tas tiek
apstiprinatas un atzist kompetenta instittcija ka dalu no kvalifikacijas prasibas,
kas personai ko vélas sasniegt. Vienibas maciSanas rezultatus tad var uzkrat Sis
kvalifikacijas iegiSanai saskana ar valsts vai regiona noteikumiem. Procediras
un pamatnostadnes novértésanai, apstiprinasanai, uzkrasanai un atziSanai
macibu rezultatu vienibu ir paredzéti attiecigas kompetentas iestades un
iesaistito partneru apmacibas procesa. Kredita parvedums uz ECVET balstita un
pieméro uz macibu rezultatiem, kas sasniegti oficiala macibu apstaklos butu
jaatvieglo, izveidojot partneribas un sadarbibas tikliem iesaistot kompetentas
institcijas, no kuram katra ir pilnvarota sava macibu vidé, lai pieskirt
kvalifikacijas vai vienibas vai kreditpunktus par sasniegtajiem rezultatiem
attieciba nodosanu un apstiprinasana. Partneribu mérkis — sniegt visparigu
sadarbibas un savstarpéjas attiecibas starp partneriem, kas izklastiti
Saprasanas memorandi (SM), ar kuru savstarpéja uzticéSanas ir konstatéts, -
palidzét partneriem izstradajot pasu rezimu kreditu nodot audzékniem. SM
jaapstiprina, ka partneri: - pienem viens otra ka kompetentas iestades statusu,
- pienem viens otra kvalitates nodrosinasanas, novértésanas, apstiprindSanas
un atziSanas kritérijus un procediras ka atbilstoSas noltka kredita parvedumu,
- vienoties nosacijumus darbibas partneribu, pieméram, mérkiem, terminu un
kartibu SM parskatiSanai, - vienojas par kvalifikaciju salidzinamibu attiecigo par
kredita vajadzibam parsatit, izmantojot standarta Iimenus, kas noteikti EKI -
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3.

apzina citus dalibniekus un kompetentas iestades, kas var but iesaistitas
attiecigaja procesa un to
funkcijas. Lai piemérotu ECVET macibu rezultatiem, kas sasniegti neformalas un
neformala macibu sistéma vai arpus ietvaros SM, kompetenta Iestade, kura ir
pilnvarota pieskirt kvalifikacijas, vienibas vai kreditpunktus, izveidot proceduras
un mehanismus apzinasanai, apstiprindsanai un atziSanai So macibu rezultati
caur to pieskirot atbilstoSas vienibas un ECVET kreditpunktu.
Studiju ligums un personiga protokola kopija: lai piemérotu kreditpunktu
parnesi iesaistiti divi partneri un konkréts mobils izglitojamais, studiju ligums
tiek noslédza divas kompetentas institlicijas, kas iesaistitas apmaciba un
apstiprinasana procesu un apmacamais, ietvaros SM. Tas bitu: - atskirt starp
kompetento "majas" un "uznemosa" institlicijas ("mitnes" institlcija ir iestade,
kas apstiprinas un atzis macibu rezultati, ko sasniedzis skoléns, "uznemosa"
iestade ir iestade, kas nodrosSina apmacibu attiecigo macibu rezultati attiecas un
parbauda sasniegtos macibu rezultatus), - noradit konkréti nosacijumi
mobilitates laikposma, pieméram, izglitojamas personas identitate, tad ilgumu
mobilitates perioda, macibu rezultatiem, ko paredzéts sasniegt un ECVET
kreditpunktu. Studiju hguma janosaka, ka tad, ja izglitojamais ir sasnhiedzis
paredzétos macibu rezultdtus un tos pozitivi novértéjusi "uznemosa" institidcija,
"mitnes" iestade ir jaapstiprina un atzit par dalu no prasibam kvalifikacijas
ieglsSanai, saskana ar noteikumiem un procediras, kas izveidota ar
kompetentas iestddes. NodoSanu starp partneriem var attiekties uz macibu
rezultatiem, kas sasniegti formalas un, vajadzibas gadijuma, neformalas un
neformalas kontekstos. Tatad, kredita nodoSana par sasniegtajiem rezultati ir
tris posmi:

- "uznemosa" iestade parbauda sasniegtos macibu rezultatus un pieskir
kreditpunktus
uz skolénu, ka macibu rezultati un attiecigie ECVET kreditpunkti tiek
ierakstiti izglitojamas personas "personigaja protokola kopija" (dokuments,
kur audzéknu macibu rezultati vienibas un ECVET kreditpunkti pieskirti),

- "Mitnes" iestade apstiprina kreditpunktus ka derigu ierakstu apmacama
sasniegums,

- "Mitnes" iestade, tad atzist macibu rezultatus, kas ir bijusas iegitas, Si
atziSana rada to pieskirt vienibas un to atbilstoSo ECVET kreditpunktus
saskana ar "mitnes" sistémas noteikumiem. ApstiprinaSana un atzisana, ko
veic kompetenta "mitnes" iestade, ir atkariga veiksmigas macibu rezultatu
kompetenta "uznemosa" institlcija, kas saskana ar noteiktajam proceddram
un kvalitates nodrosinasanas kritérijiem

. ECVET kreditpunkti: ECVET sniedz papildu informaciju par kvalifikacijam un

vienibam skaitliska izteiksmé. Viniem nav neatkarigas vértibas iegadati macibu
rezultatu konkrétajai kvalifikacijai uz kuriem tie attiecas, un tie atspogulo
rezultatus un uzkratas vienibas. Lai dotu kopiga pieeja ECVET kreditpunktu
izmantosanai, pieméro metodi, saskanad ar 60 kuru punkti tiek pieskirti par
macibu rezultatiem, ko paredzets sasniegt ar gada oficiala pilna laika PIA. Jo
ECVET punktu piesSkirSana parasti ir divas fazes: ECVET punkti tiek pieskirti
vispirms kvalifikacijai kopuma un tad tas vienibam. Par dots kvalifikacija, vienu
oficialu macibu sistému pienemts ka atsauces un, pamatojoties uz konvencija
kopé&jais punktu skaits tiek pieskirts Sai kvalifikacijai. no ST Kopuma ECVET tad
pieskir katrai vienibai saskana ar to relativo svaru ietvaros kvalifikaciju. Par
kvalifikacijas kuram nav oficialu macibu taku atsauce, ECVET kreditpunktus var
pieskirt, tos aprékinot salidzinajuma ar citu kvalifikaciju, kurai ir atsauce uz
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formalu macibu sistému. Lai izveidotu kvalifikaciju salidzinamibu, kompetentajai
iestadei bltu jaatsaucas uz atbilstoSu EQF Ilimeni vai, iespé&jams, valsts
kvalifikacijas sistémas limeni vai uz lidzibu ar macibu rezultatiem ciesi saistita
profesionala joma. Relativa vienilbas maciSanas rezultati, attieciba uz
kvalifikaciju, bltu janosaka saskana ar sadus kritérijus vai to kombinaciju:
- relativa nozime macibu rezultatu, kas veido vienibu lidzdalibu darba tirga,
parejai uz citiem kvalifikacijas lilmeniem vai attieciba sociala integracija,
- sarezgitiba, joma un macibu rezultatu vienibu apjoms,
- pules japieliek studéjosajam ieglt zinasSanas, prasmes un kompetences
nepiecieSams vienibu.
Relativa Konkrétas vienibas, kas kopiga vairakam kvalifikacijam, kas izteikts jo
ECVET kreditpunkti, var atsSkirties no viena no Siem kvalifikacijas uz citu.
pieSkirumi ECVET kreditpunkti parasti ir dala no dizaina kvalifikacijam un
vienibam. tie ir izstrada kompetenta institlicija, kas atbild par projektéSanu un
uzturésanu kvalifikacija vai 1pasi pilnvarota Sa uzdevuma veikSanai. Valstis, kur
pastav jau valsts kreditpunktu sistéma, attiecigas kompetentas iestades
izstrada kartibu valsts kreditpunktu parrékinasanai ECVET.
Veiksmiga sasniegsana Kvalifikacijas vai vienibas tiek pieskirti ar saistitie ECVET
kreditpunkti, neatkarigi no faktiska laika vajadzigs, lai tos sasniegtu. Parasti par
vienibu parnesSana ir saistita ar attiecigo ECVET kreditpunktu tik ka vini ir
ieklauti, kad parnestie macibu rezultati tiek atziti saskana ar valsts vai regiona
noteikumiem. Tas ir lidz kompetenta institlicija pardomat, ja vajadzigs, ECVET
kreditpunktus, kas janem véra, kamér noteikumiem un metodeém, kas noteikti
Sim noltGkam ir parredzami un balstiti uz kvalitates nodrosinasanas principiem.
Jebkura kvalifikacija iegutas neformalas vai neformalas macibas, kam formalu
macibu atsauce var but
identificéti, un atbilstosas vienibas, veic tos pasus ECVET kreditpunktus, ka
atsauci, jo pasi macibu rezultati tiek sasniegti.
"Eiropas dabas sistéma - ENS" daudzpuséja projekta nodosanu inovaciju (MP
Toi), kas ir norit nozaru programmas Leonardo da Vinci no ES Mazizglitibas
programma 2007-13, tika izstradata, lai sasniegtu visparéjo iepriekSminétie
mérki kliedziens 1pasi norada uz dabas balstitu tlirisma nozaré, koncentréjoties
uz liekot parredzamibu un atziSanu kompetencu pa tris nozaru profesionalajam
skaitli: Vides pedagogs, dabas un lauku Tlrisms, atputa, un lauku un
lauksaimniecibas un tdrisma mitnu vaditajs.
Projekts tiek finanséts saskana ar prioritates 5 "ECVET parskatamibas un
atziSanas macibu rezultatu un kvalifikaciju "(LEO-Tralnno-11) par Leonardo da
Vinci MP Toi projicé 2011 zvanu, un ka tads tas ir mérkis, lai piemérotu Eiropas
instrumentus un sistémas EKI un ECVET istenot parredzamibu un atzist visa
Eiropa thelearning rezultatiem un par attiecigo profesionalo skaitli dabas
balstitas tlirisma nozares kvalifikacijai, jo TpaSi izveidojot SM ECVET defingjot
kvalifikacijas lauku atbilstigi macibu rezultatiem, kartéSanas to uz EKI
izmantojot valsts kvalifikaciju struktiras un sisteémas, projektésana kvalifikaciju
parvedami macibu rezultatu vienibu ar pieskirot kreditpunktus, un izmantojot ta
izpildes (Studiju hgumi, krediti apbalvoSana, parsiatiSana validacija un
Uzkrasanas) caur saistitiem VET programmu ar elastigu iericu apstiprinasanai,
nodoSanu un macibu rezultatu atziSanu sasniegts formalo, neformalo un arpus
neoficiala konteksta, ari integrésanu un reizinot Sos rezultatus.
Projekta konsorcijs un saistita partnerattiecibas ietver svarigu parstavi un
profesionalas izglitibas organizacijas, ka ari MVU, dabas radita tdrisma nozaré
valsts, regionala un vieté&ja limeni (Italija, Aris Formazione e Ricerca Societa
Cooperativa un Consorzio Itaca, Spanija, Koan Consulting SL un Fundacion
Ecoagroturismo; jo Vacija, KATE-Kontaktstelle flir Umwelt & Entwicklung,
7



Latvija, Latvijas Lauku Turisma Asociacija "Lauku celotajs"; Austrija, BEST
Institut flr berufsbezogene Weiterbildung und Personaltraining GmbH), valsts
institlicijas kompetencé PIA un Tidrisma jautajums regionalda limeni (jo 1pasi
Italijas Regione Umbria) un ari Eiropas komunikacijas specializétas
organizacijas (Belgijas Diesis sadarb SCRL-FS).

Projekta meérkis ir organizét un realizét ECVET procesu no 4 galvenajiem
soliem:

- 1l.posms - izveide Eiropas partneribas: izveidot sarakste starp
kvalifikaciju (vienibu un kreditpunktu) un maciSanas rezultati intereséjas
par parskaitljumu, ka ari novértéSanas, parsitit un validacija (vienibas /
vienibas dalas), projekta partneri, socialie partneri butibu balstitu tlrisma
nozari un valsts iestadém, kas ir kompetentas PIA un tdrisma
jautajums dazados Ilimenos iesaistito valstu bls Sis Saprasanas
memorands - SM ECVET;

- 2.posms - macibu ligumus ECVET: definicija un paraksts (ar specialistiem
un praktikantiem ieintereséti atziSanu attiecigo profesionalo kvalifikaciju,
ko saistitie uznémumi, un péc attiecigajiem PIA sniedz&ju) par atsevisku
maciSanas ligumi ECVET apraksta, saskana ar SM, macibu procesu
formalas, neoficialas un neoficiala konteksta un ar to saistitas ECVET
kreditpunkti bas ieguts iegut kvalifikaciju;

- 3.posms - ECVET Krediti ApbalvoSana: pieskirSana iesaistitajam
specialistiem un praktikanti, iesaistitais PIA sniedz&jiem beigas macibu
procesa, ECVET kreditpunkti, kas saistiti ar parbauditiem macibu
rezultatiem, izmantojot Europass apliecibas papildinajums;

- 4.posms - nodoSana, apstiprinasana un uzkrasanos pieskirto ECVET
kreditu nozaru un teritorialas PIA sistémas, kuras saistitas SM, saskana
ar valsts un redionalo noteikumi par sertifikacijas veidos un proceddram,
formalo, neformalas un neformalas izglitibas atziSanas, kvalifikacijas

strukturas.
Pagaidam projekta istenoSanas process ir centréts uz sagatavoSanu noderigas
dokumentaciju mérki Saprasandas memorandu - SM parakstiSanu, Tpasi dizains
kvalifikacijas Vides izglitotaju, Dabu un lauku

Turisms, atputa, un lauku un lauksaimniecibas un tdrisma mitnu vaditajs, definéti
dalijas celu sakot no perimetra profesionalo skaitliem, kas darbojas daba,
pamatojoties profesionals iesaistitas valstis, un péc stratégijas, darbibas joma un
instrumentus, ko izmanto partneri, lai aktivizétu un attistitu ECVET procesu, definéti
pamatojoties uz labako praksi vakti, analizéti un atlasiti ECVET procesa tlrisma un
citas nozares.

Jo 1pasi, projekta aktivitates ir lidz Sim lava definicijai starpvalstu dokuments, kopiga
visam iesaistitajam Eiropas partneriem, kas apraksta izteiksmé pasakumos, uzdevumi,
prasmes un zinasanas, macibu rezultdtu vienibu un sarakste starp vienibam un ar
tiem saistito kreditpunkti, profesionalo kvalifikaciju Vides izglitotaju, dabas un lauku
trisma, atplta un lauku un lauku tdrisms Naktsmitnes vaditajs (sk. S1 SM
1.pielikuma).

Saprasanas memoranda forma un saturs
Dalibnieki

Saprasanas memorandi ir atvérta vienoSanas visam ieinteresétajam organizacijam un
jo Tpasi valsts iestades, kas ir kompetentas PIA un tlrismu, socialajiem partneriem un
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PIA sniedz€ju darbojas dabas turisms nozari un citam ieinteresétajam pusém, lai
istenotu SM Eiropas, valsts, redionala, vietéja un nozaru limeni, sakot no partneri
Leonardo da Vinci MP Toi projekta "Eiropas dabas sistemas - ENS" un organizacija
stingri un sadarbojas ar to.

Saprasanas memoranda meérkis

Lai piemérotu ECVET iesaistitajas valstis uz macibu rezultatiem, kas sasniegti
formalas, neformalas un informalas macibas Ipasi attieciba uz balstoties dabu tlirisma
nozaré€, jo Tpasi attieciba uz profesionalo skaitliem darbojas ka vides pedagogs, dabas
un lauku tdrisma celvedis, un lauku un lauku tdrisms Izmitinasanas vaditajs, S1 SM
nosaka, ka katrs dalibnieks:

e Pienem viens otra statuss ka ieintereséto dalibnieku un / vai kompetentajam
iestadém;

e Pienem viens otra kvalitates nodrosinasanas, parbaudes, apstiprinasanas un
atziSanas kritérijus un procediras ka atbilstoSas kreditpunktu parnesanas
meéerkiem;

e Piekrit nosacijumus partneribas darbibas, pieméram, meérkiem, terminu un
kartibu SM parskatisanai;

e Vienojas par kvalifikacijas salidzinamibu ieinteresétajai kredita vajadzibam
parsatit, izmantojot EQF, lai noteiktu atsauces [imenus;

e Identificé citus dalibniekus un kompetentas institlcijas, kas var bat iesaistitas
procesa un to funkcijas;

e Piekrit, ka 1stenosSanas laika SM, ta tiks nodrosinata priekSroku dodot sievietém
un veciem cilvékiem, ieklausanu visiem procesa dalibniekiem.

Saprasanas memoranda ratifikacija un efektivitate

Sis SM ir pienacigi izpildits un paraksta valsts parstavim no katras parakstitaji. SM
stajas speka no ta parakstiSanas dienas. Sis SM un ta pielikumi tiek noforméti anglu
un valsts valodas parakstitaju.
Sis SM ietilpst divi pielikumi:

1. pielikums, aprakstot tas darbibam, uzdevumus, prasmes un zinasanas, vienibas
macibu rezultatu un korespondenci starp struktlrvienibam un saistito
kreditpunktu, profesionalo kvalifikaciju Vides izglitotaju, Dabas un Lauku
TUarisms, atplta, un lauku un lauksaimniecibas un turisma mitnu vaditajs;

2. Pielikums, kas izklastita mehanismus SM istenoSanai.
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A sadala -Vienotas Eiropas kompetences galvenajam profesionalajam personam, kas rodas WP 2 aktivitasu rezultata (Dabas

pedagogs, dabas un lauku gids un lauku un agrotiirisma izmitinasanas vaditajs)
Kompetenc
Kompetences ECVET / I'\)ll' b ECVET
- - es acibu =
Aktivitss / Macibu kredit 15t kredit
Ivitasu S - - = rezultatu -
Aktivitates Uzdevumi Zinasanas Prasmes rezultatu . L punkti
nozares o punkti vienibu
vienibas (ULO
(ULO) (ULO) dalas dalas)
(ULO dalas)
. Nodefinét darba
Da\:ibsiil(lalggws’ aktivitates llguma
. aspektus:
|zma|r1tot:1 darba parbaudit darba
rakstlL?ruo'uumam liguma atbilstibu
darbg un un precizitati,
. - salidzinot ar
darbinat o
pzskré?vigténma 0 nepiecieSamo
Darba B o o darba aktivitati Praktizat
dng_urpva aspdekttt)J Darbinieku civilas Izprast, kas ir Praktizat ra _|_ze )
aktivitasu e Ine_sa_n_a_ar a L. _un . nepiecieéams fesiiu k3 prOfeSIJu ka
Mérku un aktivitatém kriminalatbildibas pilnigai darba proresiju Ka nodarbinataja
resursu definéSana un | opigsto proceddru un principi. liguma izpildei nodarbin;\tajam 3 ™ vai 3
parvaldisana darba ?ktivitééu Nodoklu paénodarbinatajie val a&nodarbinat
definésana uzsak3anas un reguléSanas m: parvaldit pasnodarbinata P \
saskana ar praktizéSanas izpildes 5 elementi, obligatas m darbiniekam ajam
darba likumu parvaldiba. pasnodgrpinétajie procediiras darba darbiniekam
m darbiniekiem. aktivitates
Liguma, fiskalie un uzsaksanai ka
socialas pasnodarbinatai
nodrodinasanas personai; parvaldit
aspekti. Atbildiba obllgatvcl) s_qualo
par gramatvedibu, nodrosinajumu
atbilstosi darba izpildi atbilstosi
praksei. darba aktivitates
tipam

11

Apraksts: Mérku un resursu definéSana = visi ar planosanu, biznesa parvaldi, stratégijam, globalo biznesu saistitie aspekti



B sadala - Vienotas Eiropas kompetences (aktivitates, uzdevumi, prasmes, zinasSanas, kompetences/ macibu rezultatu vienibas un
ECVET kreditpunkti), kas ir specifiski katrai no profesionalajam personam, kas rodas WP 2 aktivitasu rezultata
Dabas pedagogs

Kompetences ECVET Kompetences ECVET
L / Macibu kredit / Macibu kredit
Aktivitasu e e = . . _ 3 )
Aktivitates | Uzdevumi Zinasanas Prasmes rezultatu punkt rezultatu punkti
nozares .- -
vienibas I vienibu dalas (ULO
(ULO) (ULO) | (ULOdalas) | dalas)
Zinat un izprast
specifikacijas
Likumi un standarti profesionalai Dabas
profesionalam pedagoga praksei.
kvalifikacijam, tadam Izpildit regul&josas
ka Dabas pedagogs, saistibas un daroties pilna
un to ilgtermina atbilstiba ar
saglabasana, ar deontologsikajiem
atsauci uz atsaucu kodiem: zinat un
regionaliem parvaldit Dabas pedagoga
noteikumiem un profesionalas aktivitates
Juridisku un visparéju panoramu saistibas; vest sarunas
organizatorisku | 1t3lija/Eiropas valstis. par profesionalas
Specifiskas proceduru Atsauce uz valsts aktvitates apstakliem,
) parvalde un darba ligumu. sakot ar piemérojamu Parvaldit Dabas
Mérku un profesionalas izpilde Profesionalo llgumu sistému un
. specifiskas kvalifikaciju atzidana klientam pieejamiem pedagoga 3 3
resursu aktivitates profgs!o_lwélas no ES puses. ekonomiskajiem profesionalo
definésana parvaldes _ aktivitates Civila un kriminala stimuliem; zinat un spét )
Istenosanai un atbildiba, saistiba ar | pielietot deontologiskos darbibu

definésana

praktizésanai
Dabas
pedagogam.

Dabas pedagoga
aktivitati. Etikas un
deontologiskie
aspekti
Svesvalodas
zinasanas atbilstosi
C1 CEFR limenim
(Eiropas kopigas
pamatnostadnes
valodu apguvei)

kodus - ieskaitot tos, ko
ir noteikusi vienota
prakse - profesionalas
aktivitates laika.
Zinat un izprast dazadu
profesionalo lomu, kas
darbojas tlrisma sektora,
specifikacijas (atsauces
aktivitates, atbildibas
[imeni, utt.), Tpasu
uzmanibu pievérsot savai
lomai. Identificét pasiem
savu ilgtspéjigu
profesionalas aktivitates
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stratégiju. Izmantot C1

CEFR (Eiropas kopigas

pamatnostadnes valodu
apguvei) limenim

atbilstoSas svesvalodas
zinasanas savas

profesionalas darbibas

laika

Pedagogiska
piedavajuma
definéSana
dabas un lauku

teritorijas

Tirgus vajadzibu
analize un
noteiksana

dabas
pedagogijas
pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas.
Pedagogiska
piedavajuma
definésana
pakalpojumiem,
kas tiek
piedavati dabas
un lauku
teritorijas.

Procediras un riki
apmacibu
nepiecieSamibu
analizésanai.
Regionala, valstiska
un Eiropas politika
ilgtspé&jigai vides
attistibai.
Programmas un
regionalie, un Eiropas
finanséjuma avoti.
Vietéjo institlciju
organizacija un to
uzdevumi saistiba ar
vidi un attiecigas
teritorijas un tdrisma
parvalde.
Proceduras un riki
teritorijas
analizésanai. Dabas
véstures, véstures un
antropologijas
elementi, kas ir tiek
izmantoti Dabas
pedagoga
profesionalaja
darbiba.
Teritorijas geografija.
Raksturiezimes un
regionala vide no
sociala, ekonomiska,
kultdras un
vésturiska, ka ari
antropologiska
viedokla.

Parki un dabas takas
teritorija.
Ekonomikas
elementi.
Uzmanigs tehnologiju

Zinat un spét interpretét
atsauces konteksta
raksturiezimes: zinat un
bt spé&jigiem interpretét
teritorijas dabas, vides,
vésturiskos un
antropologiskos aspektus;
zinat teritorijas un
regionalas un valstiskas
politikas vajadzibas, lai
varétu noteikt atbilstosu
piedavajumu; identificét
esosus vai potencialus
savas iejauksanas
meérkus, analizét to
raksturiezimes un
regdistrét to vajadzibas;
zinat viet€jo instituciju
parvaldes politiku,
tadéjadi veicinot
ietveroSus Iémuma
pienemsanas procesus
visa teritorija. Definétu
izglitojosas intervences
iezimes:
noteikt intervences
prioritates; identificét
izveidojamos resursus
(cilvéku: publiskajas un
privatas organizacijas
teritorija; ekonomiskos:
viet€jos, valstiskos un
kopienas; laika, vides,
utt.); izstradat savu
piedavajumu atbilstosi
veiktajiem novérojumiem,
pasiem savas specialista
prasmes un sistémas un
parzinat nozares
resursus.

Noteikt vides
izglitibas
pakalpojumu
piedavajumu
dabas un lauku
teritorijas
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patérins ar
samazinatu ietekmi
uz vidi.
Principi izglitoSanai
par veseligiem
&éSanas paradumiem.

Biznesa un
marketinga

vadiba

Biznesa
aktivitasu, kas ir
saistitas ar vides

izglitibas

pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas,
vadiba
Marketinga
aktivitasu vadiba
(analitisks,
stratédisks un
operativs
marketings),
saistiba ar vides

Ekonomiskas vadibas
principi.
Taristu un teritoriala
marketinga principi:
meérki un instrumenti.

Vadit vides izglitibas
pakalpojumu biznesa
aktivitates dabas un lauku
teritorijas, sasniegt
vélamos mérkus un
uzdevumus no vértigo
produktu un pelnas
viedokla, prasmigi un
efektivi izmantojot
pieejamos resursus,
planojot, organiz€jot,
komplektéjot, novirzot un
kontroleéjot dabas
izglitibas pakalpojumu
aktivitates.

Vadit analitisko (tirgus,
klientdras un konkurentu
izpéti), stratégisko
(uznémuma attistibas
stratégijas izvéli vairak
atbilstoSu ar esoSajam

Parvaldit
biznesa
aktivitates, kas
ir saistitas ar
vides izglitibas
pakalpojumiem
dabas un lauku

izglitibas rAriis
pakalpojumiem tirgus iesp&jam, teritorijas
dabas un lauku izmantojot uznémuma
teritorijas resursus un prasmes), un
operativo marketingu
(uznémuma operativas
izvéles stratégisku mérku
sasniegSanai), saistiba ar
vides izglitibas
pakalpojumiem dabas un
lauku teritorijas.
O rense, | Crmatvedbaun | Garantetparen Parvaldi
. o grématvedT’bas, :a(?g;l;]ésfarfcs:lzgzls administrativo saistibu, jautdjumus,
Finansiala un ko:?foﬁgiaun izglitibas i lT-at-sbsaIStltf S| o viaes kas saistiti ar
administrativa finansialo pakalpojumiem ITngliIldi;'isggfar?tg?puarrelzieznal ST e
vadiba jautajumu dabas un lauku klientu plismu parvaldibu administraciju

vadiba lauku
izmitindSanas
struktdra

teritorijas: metodes,
procediras un
dokumentacija.

no birokratiska,
administrativa un finansu
viedokla; garantét pareizu

un budzeta
kontroli, kas ir
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Budzets un bilance:
mérki un projektu
metodes

Vadibas kontrole:

meérki un instrumenti.

Likumdosana un
privatuma drosiba.

parastu administrativo
aspektu parvaldibu, kas
atbalsta dabas izglitibas
pakalpojumu ekonomisko
parvaldibu.

Parvaldit budzetu un veikt
vadibas parbaudi:
sagatavot budzetu

interpreté&jot ienakosos
datus saistiba ar
uznémuma
ekonomiskajiem un
finansialajiem mérkiem,
lai varétu prognozét
ekonomisko rezultatu;
regulari monitorét
izdevumus un ienémumus
no budzeta mérkiem, lai
novértétu jebkadas
atkapes, un, ja
nepieciesams, veikt
korigéjosas darbibas;
garantét pareizu budzeta
sastadisanu; ar regularu
atskaisu palidzibu
nodrosinat vispargju
struktliras starpposma un
gala rezultatu parskatu.

saistiti ar vides
izglitibas

pakalpojumiem

dabas un lauku
teritorijas

Produktu
razosana /
Pakalpojumu

sniegsana

Izglitibas
intervences
nodrosinasana
vides

jautajumos

Izghtibas
intervencu un
izstazu izveide
un istenosana

vides
jautajumos.

Procediras, metodes
un instrumenti
izglitibas intervences
izveidei.
Procediras, metodes
un instrumenti
izglitibas intervences
istenosanai.

Metodes un tehnikas
izglitibas un
ekotlirisma marsrutu
izveidei.
Tehnikas marsruta
izveidei (laika un
telpas faktoru,
pieejamas
infrastruktdiras un
resursu, izpéte un

Izveidot un istenot
izglitibas intervences un
aktivitates par ar vidi
saistitiem jautajumiem:
identificét istenojamas
intervences tipu
(nodarbiba, izglitojosa
sp€le, seminars,
informésanas kampanas
par ar vidi saistitiem
jautajumiem, utt.), kas ir
balstits uz dalibnieku
detalam un uzstaditajiem
kognitivajiem meérkiem;
organizét intervenci un
planot veicamas
aktivitates; parbaudit
nepiecieSamo profesionalo
resursu un materialu
pieejamibu (specializéti

Raditu un
Istenot
izgltibas
intervenci uz
vidi un
ilgtspé&jigu
attistibu.
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izmantosana)

Tehnikas aktivitatém
un skrieSanas
nodarbibam.

Izstazu, Sova un
pasakumu vadibas
elementi.

operatori, organizacijas,
macibu materiali,
tehniskie instrumenti,
audio-vizualais atbalsts,
utt.); zinat un izmantot
galvenas stratégijas, lai
izveidotu procesus, kas
veicina iedzivotaju un
institlciju dalibu un ciesu
iesaisti.
Izveidot un organizet
izstades par vides
témam: izstades, kas ir
balstitas uz precizu
pieprasijumu no
klientdras, t.i., saskana ar
galvenajam vides témam;
organizét pasakumu un
identificét norises vietas,
planot kalendaru un
resursus, kuri ir
nepiecieSami pasakuma
organizésanai (ieskaitot
jebkadus iesp&jamos
sponsorus).

Papildus
pakalpojumu

sniegsana

Vides izglitibas
pievilcibas
atbalsts dabas
un lauku
teritorijas,
nodrosinot
tdrisma
infrastruktdru un
pakalpojumus,
integrétas
tdrisma
stratégijas
konteksta.

Tdrisma
infrastruktiras un
pakalpojumu tipi,

standarti, potencialie
pielietojumi un
apjomi (galvena
taristu infrastruktira
un pakalpojumi:
naktsmajas -
viesnicas, restorani
un celojumu un
tdrisma pakalpojumi;
otras pakapes tdristu
infrastruktdra un
pakalpojumi:
iepirksanas, atpita,
izklaide un
apmeklétaju
informacijas
pakalpojumi; tresas
pakapes taristu
infrastruktiras un
pakalpojumi:

Analizétu tlrisma
infrastruktiiras un
pakalpojumu teritorialo
tipologiju, standartus,
potencialos pielietojumus
un apjomus.

Noteikt teritoriala tdrisma
infrastruktdru un
pakalpojumus, kas tiks
sniegti integréti ar vides
izglitibas pakalpojumiem
dabas un lauku teritorijas.

Planot, organizét un
Istenot tdrisma
infrastruktiru un
pakalpojumus integracija
ar vides izglitibas
pakalpojumiem dabas un
lauku teritorijas.

Nodrosinat
tdrisma
infrastruktdru
un
pakalpojumus,
kas ir integreéti
ar vides
izgltibas
pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas
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veselibas aprupes
pakalpojumi un
apripe, arkartas
situacijas un drosibas
pakalpojumi,
finansialie
pakalpojumi un
personigie
pakalpojumi).

Geografiskie un
planosanas
jautajumi, kas saistiti
ar turisma
infrastruktdru un
pakalpojumiem:
pamata apraksts par
galveno
infrastruktdru un
értibam; atrasanas
vieta, infrastruktira,
labiericibu un
pakalpojumu mérogs
un apmeérs; telpas un
kvalitates standarti,
un integracijas
iesp€jas ar vides
izgltibas
pakalpojumiem
dabas un lauku

RazZosanas
parvaldibas
faktori

Kvalitates
nodrosinasanas

parvaldiba

teritorijas
Parbaudit piedavato
pakalpojumu kvalitati:
nodefinét intervences _
) o o novért&juma modelus Noveértet, kas
Sniegto izglitibas Kvalitates

pakalpojumu
kvalitates
nodrosinasana.
Aktivitasu
definésana
shiegto izglitibas
pakalpojumu
kvalitates
uzlabosanai

nodrosinasanas
parvaldibas aspekti
izglitibas
pakalpojumu
nodrosinasana.
Procediras izgltibas
pakalpojumu
kvalitates
novértésanai.

(novirzes starp
noteiktajiem mérkiem un
sasniegtajiem
rezultatiem) un kvalitati,
kuru ir noteikusi dazadi
nozares individi; ievakt
nepiecieSamo informaciju,
lai novértétu un analizétu
to atbilstosi izvélétajai
metodei, un identificét
jebkadus faktorus, kuri
sniedza atskirigus
rezultatus to tiem, kas
tika sagaiditi; identificét

tiek vides un
ilgtspé&jigai
attistibai
sniegtas
izgltibas
intervences
kvalitati.
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jebkadas uzlabojumu
darbibas, izmantojot
veikta novértéjuma
rezultatus.

Drosibas un
drosuma

parvaldiba

Nodrosinata
atbilstibas
partikas higiénas
noteikumiem.
Nodrosinata
atbilstibai
likumiem un
proceduram
profesionala un
vides riska
samazinasanai,
identificéjot un
noveérsot tipiskus
draudus.
Pirmas palidzibas
sniegSana.
Zadzibu
novérsana un
kaitéjuma
nodarijuma
novérsana
izglitibas
infrastruktdrai
un aprikojumam.

Valstiskie un regiona
noteikumi ES regulu
piemérosanai
partikas higiénai,
nozares ipatnibu
uzskaite.

Drosibas noteikumi
un ievainojumu
glsanas riska
novérsana darba
aktivitates.
Draudi un riski, kas ir
saistiti ar kontekstu
un klientu tipiem.

Organizétas
glabsanas teritoriala
sistéma
Apdrosinasanas
aspekti civiltiesiskajai
atbildibai.

Ievérot partikas higiénas
noteikumus: zinat un
identificét galvenos
saindéSanas ar partiku
tipus un noteikt
iespéjamos iemeslus,
riskus un piesarnojuma
avotus; zinatu
procediras, kas ir
mérkétas, lai nodrosinatu
atbilstibu adekvatas
veselibas un higiénas
apstakliem, partikas
apstradei un darbibam ar
to.

Izvairities no un
samazinat vides un
profesionalos riskus:

pienemt stilus un

uzvedibu, kas ir atbilstosa
vides un profesionalo
risku novérsanai un
samazinasanai; pienemt
mérus ugunsgreka,
elektrisko un gazes risku
novérsanai.

Identificét un noveérst
tipiskas briesmas:
paredzét vai noveérst
briesmas, kas ir tipiskas
konkrétos kontekstos
(piem., lauku, specifiski
laikapstakli, utt.) vai
riskus, kas ir saistiti ar
specifiskiem klientu
tipiem (piem., bérniem,
vecaka gadagajuma
cilvékiem un invalidiem).
Parvaldit pirmas
palidzibas sniegsanu:
organizét palidzibu ar
kompetentam un

Zinat, uzraudzit
un uzturéet
droSibas un

higiénas
apstakl|us un
risku
novérsanu un
parraudzit
droSibas
jautajumus.

pieejamam teritorialajam
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institGcijam.
Parraudzit drosibas
jautajumus, kas ir saistiti
ar zadzibu novérsanu un
kaitéjumu nodarijumu
izglitibas infrastrukturai
un aprikojumam

Infrastrukturas
un aprikojuma

parvaldiba

Infrastruktlras Infrastruktdras un

un aprikojuma | gpkojuma lidzeklu Sistematisku ierakstu
_Ildzek_-lu tipi vides izglitibas uzturésana par
inventara

definésana un
parvaldiba vides
izglitibas
pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas
Apkopes,
remondarbu un
nomainas
intervences
planosana un
parvaldisanas
infrastruktdras
un aprikojuma
lidzekliem vides
izglitibas
pakalpojumiem
dabas un lauku

pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas
Infrastrukturas vides,
socialo, ekonomisko
un finansialo aspektu
un aprikojuma
parvaldiba vides
izglitibas
pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas
Metodolodijas,
tehnikas un
instrumenti
infrastruktdras un
aprikojuma lidzek|u
parvaldisana un

individualiem lidzekliem
izglitibas pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas: piem., iegades
izmaksas, originalais
lietosanas ilgums,
atlikusais lietderigais
ilgums, fiziskais stavoklis,
labosanas un apkopes
konsistence.

Attistit noteiktu
programmu, visu lidzek|u
uzturésanai vides
izglitibas pakalpojumiem
dabas un lauku teritorijas
ar planotas apkopes,
remontdarbu un
nomainas palidzibu.

Parvaldit
infrastrukttras
un aprikojuma

jautajumus,
kas ir saistiti ar
vides izglitibas
pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas

IT parvaldiba

teritorijas planosana
Galveno IT Izmantot un parvaldit IT
instrumentu un riku datoraprikojumu un
T tips un proceddras, lietojumprogrammatdru, Izmantot un
datoraparatiiras kas ir izmantotas, lai lai atbalstitu Vides = -
un atbalstitu pedagoga aktivitates un parvaldit
lietojumprogram informacijas un uzdevumus, t.i.: informacijas
matdras izglitibas intervences, informacijas un izglitibas

izmantosana un
parvaldiba, lai
atbalstitu vides
izglitibas
pakalpojumus
dabas un lauku
teritorijas

biznesa un
marketinga
parvaldibu, finansialo
un administrativo
parvaldibu, papildus
pakalpojumus,
nodrosinot
infrastruktdras un
aprikojuma

parvaldibu, un cenu

intervences (galvenas
komunikacijas
programmas - internets,
e-pasts— lai ievaktu
lietderigu informaciju,
izglitibas aktivitasu
izveidei; galveno tekstu
apstrades
lietojumprogrammatdras,

tehnologijas,
kas ir saistitas
ar vides
izgltibas
pakalpojumiem
dabas un lauku

lai sagatavotu projektus
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noteikSanu
produktiem,
reklamé&sanas un
pozicionéSanas
parvaldibu.

un macibu atbalsta
materialus izglitibas
intervencém); biznesa un
marketinga parvaldiba
(lietojumprogrammaturas
un interneta izmantosana
planosana, organizésana,
personala, novirziSanai un
parbaudei ne tikai vides
izglitibas pakalpojumiem
un aktivitatém, bet ari
komunikacijai, reklamai
un komercializacijai);
finansiala un
administrativa parvaldiba
(riki un
lietojumprogrammatira,
lai atbalstitu
administraciju un vadibas
kontroli); papildus
pakalpojumi (IT
instrumenti un riki
informacijas sniegsanai
par taristu iesp&jam un
pakalpojumiem un to
integrésana ar
piedavatajiem izglitibas
pakalpojumiem),
infrastruktdiras un
aprikojuma parvaldiba (IT
instrumenti un riki,
infrastruktiras inventara
un aprikojuma lidzeklu
definésanai un
parvaldibai, lidzek]|u
uzturésanas planosanai
un parvaldibai,
remontdarbiem, un
intervences aizvietosanai
(piem. Geografiskas
informacijas sistémas)

teritorijas

Marketings un

tirdznieciba

Klientu attiecibu

parvaldiba

Komunikacija ar
adekvatu
stratégiju

palidzibu ar
vides izglitibas

pakalpojumu
klientu dabas un

Teorétiskie
komunikacijas
modeli, kas ir

paredzeti klienta
informésanai par
vides izglitibas
pakalpojumiem

Izmantot komunikacijas
stratégijas vides izglitibas
pakalpojumos dabas un
lauku teritorijas, atbilstosi
dazadiem klientu tipiem
un istenojamas
aktivitates: izSkirt

Parvaldit
attiecibas ar
klientu
/sanémeju
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lauku teritorijas.
Tadu uzvedibas
stilu
pienemsana, kas
ir adekvati,
saistiba ar vides
izglitibas
pakalpojumiem
klientu dabas un
lauku teritorijas.
Nejausibu un

dabas un lauku
teritorijas.

Psihologiskais
pamatojums, kas ir
lietderigs attiecibu
dinamikas izpratnei
par dazadiem klientu

tipiem.

galvenas komunikacijas
stratégijas, ar méerki
notvert uzmanibu un
aktivi iesaistit specifiskus
klienta mérkus; izmantot
dazadas sazinas
procediras un kodus,
atbilstosi klienta
vecumam.
Pienemt tadus uzvedibas
stilus, kas ir balstiti uz

Cenas
noteikSana
produktam,

reklama,

pozicionésana

pretenziju sirsnigumu un laipnibu:
parvaldiba but pieklajigiem un
attiecibas ar draudzigiem, un,
klientu. neparedzétos gadijumos
praktizét paskontroli un
Sspét uznemties atbildibu.
S Noteikt cenas vides ing
mi?gﬁ:snigﬂﬁflfansain izglitibas pakalpojumie[n De_ﬂnet l_m
nstrurenti vides dabas un lauku teritorijas, parvaldit
Cenas izglitibas ne_mot vera marketinga jautéjumus
noteiksana vides pakalpojumiem mi_rlgus un |zma_k_sas un s '
izgltibas dabas un lauku Irgus pieprasijuma kas saistiti ar

pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas
Vides izglitibas
pakalpojumu
popularizésana
dabas un lauku
teritorijas
Vides izglitibas
pakalpojumu
pozicionésana
dabas un lauku

teritorijas
Popularizésanas
metodes, tehnikas un
instrumenti vides
izglitibas
pakalpojumiem
dabas un lauku
teritorijas
Pozicionésanas
metodes, tehnikas un
instrumenti vides
izglitibas

situaciju un konkurenci.
Noteikt un parvaldit
pamudinajumus un
stimulus zinasanu
popularizéSanai un dabas
un lauku teritorijas
piedavato vides izglitibas
pakalpojumu
novértésanai.
Noteikt un parvaldit
aktivitates un attiecibas,
kuru mérkis ir padarit
vides izglitibas

cenu
noteiksanu,
popularizéSanu
un
pozicionéSanu,
saistiba ar
vides izglitibas

itorija akalpojumiem
teritorijas pakalpojumiem pakalpojumus, kas tiek P Po]
dabas un lauku piedavati dabas un lauku | dabas un lauku
teritorijas teritorijas pieejamus . o
klientam teritorijas
Sabiedrisko Metodes, tehnikas un Veidot saskarsmi ar Piedalities
sakaru instrumenti teritorija esosajam i o
Sabiedrisko veido$ana un sabiedrisko sakaru organizacijam, ar mérki teritorialas
K attiecibu veidosanai un integrét un attistit vides ttistib
sakaru parvaldisana ar attiecibu izglitibas pakalpojumus attistibas
veidogana teritorialajam parvaldiSanai ar dabas un lauku teritorijas procesos, kas ir

kompetentajam
instittcijam, ar

teritorialajam
kompetentajam

tdristu piedavajuma un
teritorijas attistibas

saistiti ar vides
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tirgu un ar citam institdcijam, tirgu un ietvaros: izveidot B ==
= - - o , izglitibas
galvenajam citam galvenajam attiecibas un saskarsmi ar
ieinteresétajam ieinteresétajam vietéjam planosanas pakalpojumiem
pusém pusém administracijam un
organizacijam attiecigaja | dabas un lauku
teritorija; parvaldit
personiskas attiecibas
pirms produktiva procesa,
ta laika un péc ta
(piegadataji, klienti,
individi attiecigaja
teritorija un citas
ieinteresétas puses).

teritorijas

Apraksts:

I. Mérku un resursu definéSana = viss, kas ir saistits ar planosanu, biznesa vadibu, stratégijam, globaliem ar biznesu saistitiem aspektiem
II. Produkti, razosana, pakalpojumu sniegSana

III. RaZzoSanas vadibas faktori

IV. Marketings un tirdznieciba = cenas noteikSana, produkta attistiba, pozicionéSana, popularizésana, klientu attiecibu parvaldiba (CRM), socialo sakaru
veidosana




Dabas un lauku gids

Kompetences ECVET Kompetences ECVET
L / Macibu kredit / Macibu kredit
Aktivitasu N . R = - :
Aktivitates | Uzdevumi Zinasanas Prasmes rezultatu punkt rezultatu punkti
nozares .- -
vienibas I vienibu dalas | (ULO
(ULO) (ULO) | (ULO dalas) | dalas)
Likumi un standarti - .
profesionalam Zinat un izprast
kvalifikacijam un to specifikacijas
ilgtermina . profesionalam
_y sniegumam, Dabas un
saglabase?na, ar lauku gida darba.
atsauci uz Izpildit regul&josas
regionaliem saistibas un darboties
noteikumiem un pilna atbilstiba ar
visparéju panoramu deontologsikajiem
valsti/Eiropas valstis. atsaucu kodiem: zinat
un parvaldit Dabas un
Atsauce uz valsts lauku gida
Juridisku un darba ligumu. profesionalas
organizatorisku o aktivitates saistibas;
Specifiskas proceddru parvalde Profesionalo vest sarunas par Dabas un lauku
Ma o un izpilde kvalifikaciju atzisana profesionalas ida
érku un profesionalas specifiskas ”?D'_ES kptlfses aktivitates apstakliem, g
resursu PR profesionalas Irektiva sakot ar piemérojamu rofesionalas 3 3
. aktivitates aktivitates 2005/36/EK un llgumu sistému un P o
definicija parvaldes istenosanai un 'Stenzsag?s klientam pieejamiem aktivitates
iz8&anai standarti). iskaii _ _
definagana praktizésanai ekonomiskajiem parvaldiba

Dabas un lauku
gidam.

Civiltiesiska un
kriminala atbildiba,
kas saistita ar
profesionalo praksi.
Etikas un
deontologiskie
aspekti

Svesvalodas
zinasanas atbilstosi
C1 CEFR lTmenim
(Eiropas kopigas
pamatnostadnes
valodu apguvei)

stimuliem; zinat un
spét pielietot
deontologiskos kodus -
ieskaitot tos, ko ir
noteikusi vienota
prakse - profesionalas
aktivitates laika. Zinat
un izprast dazadu
profesionalo lomu, kas
darbojas tlrisma
sektora, specifikacijas
(atsauces aktivitates,
atbildibas limeni, utt.),
Tpasu uzmanibu
pievérsot savai lomai.
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Identificét pasiem savu
ilgtspé&jigu
profesionalas
aktivitates stratégiju.

Izmantot C1 CEFR
(Eiropas kopigas
pamatnostadnes valodu
apguvei) llmenim
atbilstoSas svesvalodas
zinasanas savas
profesionalas darbibas
laika.

Piedavajuma
definésana
dabas un lauku

teritorijas

Tirgus vajadzibu
analize un
definéSana dabas
un lauku gidu
pakalpojumiem.
Dabas un lauku
piedavato gidu
pakalpojumu
definésana

Instrumenti vidéja
termina ekonomiskai
profesionalas prakses

- kas ir saistita ar

sezonas prasibam -
ilgtsp€jai ekskluzivas,

jaukta tipa vai
uznémejdarbibas
partneribas veida.

Proceddras, lai
analizétu uz kuru
tirgu mérkéet
piedavajumu ar
profesionaliem gida
pakalpojumiem un
stratégiju, lai
veicinatu un
komercializétu So
pakalpojumu.
Vieté&jo instituciju
organizacija un to
uzdevumi saistiba ar
tlrismu un vidi.

Parki un dabas takas
teritorija.

Sika botanikas,
zoologijas, etologijas,
geolologijas un
ekologijas izpéte, kas
tiek izmantota Dabas
un lauku gida prakse.

Noteikt un attistit
Dabas un lauku gida
pakalpojumu
piedavajumus: zinat un
izmantot botanikas,
zoologijas, etologijas,
geolodijas un ekologijas
pamatus, kas ir
nepiecieSami Dabas un
lauku gida profesijas
praktizéSanai, un
stratédijas apstradei,
lai noteiktu
piedavajumu sadiem
pakalpojumiem; izmérit
atsauces tirgus gaidas
un tendences;
sagatavot Dabas un
lauku gida
piedavajumu, balstoties
uz veiktajiem
novérojumiem,
personas specialista
prasmes un sistémas
zinasanam, ka arl
tlrisma resursiem Saja
teritorija.

Noteikt
piedavajumu
dabas un lauku
gida
pakalpojumiem
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Biznesa un
marketinga

parvaldiba

Biznesa aktivitasu,
kas ir saistitas ar
dabas un lauku
pakalpojumiem,
parvaldiba.

Ar dabas un lauku
gida
pakalpojumiem
saistitu marketinga
aktivitasu
parvaldiba
(analitisks,
stratégisks un
operativs
marketings).

Ekonomiskas

parvaldibas principi.

Tarisma un teritoriala
marketinga principi:

iemesli un
instrumenti.

Parvaldit biznesa
aktivitates dabas un
lauku gida
pakalpojumos, lai
sasniegtu vélamos
meérkus un uzdevumus
no vértigo produktu un
pelnas viedokla,
prasmigi un efektivi
izmantojot pieejamos
resursus, planojot,
organizéjot,
komplekté&jot, novirzot
un kontrol€jot dabas un
lauku gida pakalpojumu
aktivitates.
Parvaldit analitisko
(tirgus, klientdras un
konkurentu izpéti),
stratégisko (uznémuma
attistibas stratégijas
izvéli vairak atbilstosu
ar esosajam tirgus
iesp&jam, izmantojot
uzpémuma resursus un
prasmes), un operativo
marketingu (uznémuma
operativas izvéles
stratégisku mérku
sasniegSanai), saistiba
ar dabas un lauku gida
pakalpojumiem.

Ar dabas un
lauku gida
pakalpojumiem
saistitu biznesa
un marketinga
aktivitasu,
parvaldiba.

Finansiala un
administrativa

parvaldiba

Administrativo,
finansu,
gramatvedibas,
budzeta kontroles
un finansialo
jautajumu
parvaldiba dabas
un lauku gidu
pakalpojumos

Gramatvediba un

administracija, kas ir
saistita ar dabas un

lauku gidu
pakalpojumiem:

metodes, procediras

un dokumentacija.

Budzets un bilance:

meérki un projektu
metodes

Vadibas kontrole:

mérki un instrumenti.

Likumdosana un

Garantét pareizu
birokratisko un
administrativo ar dabas
un lauku gida
pakalpojumiem saistito
saistibu izpildi: garantét
pareizu klientu plismu
parvaldibu no
birokratiska,
administrativa un
finansu viedokla;
garantét pareizu
parastu administrativo
aspektu parvaldibu,
atbalstot dabas un
lauku gidu pakalpojumu

Administrativo
un budzeta
kontroles
jautajumu
parvaldiba

dabas un lauku

gidu
pakalpojumos
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privatuma drosiba.

ekonomisko parvaldibu.
Parvaldit budzetu un
veikt vadibas parbaudi:
sagatavot budzetu,
interpretéjot ienakosos
datus saistiba ar
uznémuma
ekonomiskajiem un
finansialajiem mérkiem,
lai varétu prognozet
ekonomisko rezultatu;
regulari monitoret
izdevumus un
ienémumus no budzeta
mérkiem, lai novértétu
jebkadas atkapes, un,
ja nepiecieSams, veikt
korigéjosas darbibas;
garantét pareizu
budzeta sastadisanu; ar
regularu atskaisu
palidzibu nodrosinat
visparéju struktdras
starpposma un gala
rezultatu parskatu.

Produktu
razosana /
Pakalpojumu

sniegsana

Gida
pakalpojumu
sniegsana

turistiem

Dabas ekskursijas
sagatavosana

Gida pakalpojumu
sniegSanas
cilvékiem, kas
piedalas dabas
ekskursija

Metodes un tehnikas
celinu un ekskursiju
iekartosanai teritorija
(identificét marsrutu
tipus; dabas
marsrutus, klasiskos
marsrutus, izglitibas
marsrutus,
tematiskos
marsrutus, un
marsrutus, kas ir
atkarigi no sezonas
vai lietotaju grupas).
Tehnikas marsruta
izveidei (laika un
telpas faktoru,
pieejamo resursu un
pakalpojumu, izpéte
un izmantosana utt.)
Kartes, marsrutu
sagatavosanas
atbalstam.
Celi, celini un zimes

Sagatavot dabas
pargajienu: identificét
marsrutu, atbilstosi
taristu raksturojumam
un gaidam, parbaudit
praktiskumu, un
parbaudit ar
kompetentam vietéjam
instittcijam kadi
pasakumi ir obligati
veicami, So pargajienu
organizésanai;
identificét, izpétit un
interpretét dazadus
derigus pieejamos
avotus, lai sniegtu
informaciju par
aspektiem, kas ir
saistiti ar kartém, dabu,
vidi un sagatavojamas
takas ekologiju;
izmantot galvenas
teksta apstrades un

Sagatavot un
piedavat dabas
ekskursiju un
vadit grupu
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attiecigaja teritorija,
es0$0 resursu un
pakalpojumu
lokalizésana (piem.,
atputas zonas,
atspirdzinasanas
teritorijas,
patvérumi,
apmetnes, utt.).
Pargajienu tehnikas
(nepiecieSama
aprikojuma tips);
pastaiga atbilstosi
apvidus tipam
markétas un
nemarkétas takas;
pastaiga ar sniega
kurpém un
pargajienu ndju
izmantosana;
piesardziba un
grupas parraudziba
atbilstosi noteiktajai
lietotaju grupai;
alternativu marsrutu
izveide).
Kartografijas un
topografijas elementi.
Orientésanas
tehnikas un galvenie
paliginstrumenti
(kompass, altimetrs,
utt.)
Problému risinasanas
tehnikas.
Veidi ka rikoties ar
klientu stresa un
noguruma situacijas.

komunikacijas
lietojumprogrammattra
s un jebkadus papildus
materialus, ko izsniegt
klientam/ tdristam.
Vadit grupu un
marsruta laika vérst
uzmanibu uz apskates
vietam:
nodrosinat skaidras,
pareizas un pilnigas
zindSanas un
informaciju; piemeérot
un nodrosinat grupu ar
pargajiena tehnikam,
novértéjot klientu
psihofiziologiskas
spé€jas un aprikojuma
adekvatumu; saskanot
laikus un programmas,
ievieSot atras un
racionalas izmainas
marsruta, atbilstosi
jebkuriem
neparedzétajiem
faktoriem; izmantot
personigas
kartografijas,
topografijas un
orientésanas zinasanas;
uzturét paskontroli un
uznemties atbildibu
jebkadu neparedzétu
apstaklu un/vai jebkadu
konfliktu rasanas
gadijuma.

Papildus
pakalpojumu

sniegsana

Atbalstit dabas un
lauku gida
pakalpojumu
pievilcigumu,
nodrosinot tdrisma
infrastruktdru un
pakalpojumus,
integrétas tlrisma
stratégijas
konteksta.

Turisma
infrastruktdras un
pakalpojumu tipi,

standarti, potencialie
pielietojumi un
apjomi (galvena
taristu infrastruktira
un pakalpojumi:
naktsmajas -
viesnicas, restorani

Analizét tarisma
infrastruktdras un
pakalpojumu teritorialo
tipologiju, standartus,
potencialos
pielietojumus un
apjomus.
Noteikt teritoriala
tdrisma infrastruktdru
un pakalpojumus, kas

NodrosSinat
tdrisma
infrastruktdru
un
pakalpojumus,
integracija ar
dabas un lauku
gida
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un cejojumi atbilstosi
pakalpojumiem;
otras pakapes tiristu
infrastruktdra un
pakalpojumi:
iepirkSanas, atpita,
izklaide un
apmeklétaju
informacijas
pakalpojumi; tresas
pakapes tristu
infrastruktdras un
pakalpojumi:
veselibas aprupes
pakalpojumi un
apripe, arkartas
situacijas un drosibas
pakalpojumi,
finansialie
pakalpojumi un
personigie
pakalpojumi).

Geografiskie un
planoSanas
jautajumi, kas saistiti
ar turisma
infrastruktdru un
pakalpojumiem:
pamata apraksts par
galveno
infrastruktdru un
értibam; atrasanas
vietu, infrastruktiras,
labiericibu un
pakalpojumu mérogu
un apméru; telpas un
kvalitates standarti,
un integracijas
iespé&jas ar vides
izglitibas
pakalpojumiem
dabas un lauku gida
pakalpojumos

tiks sniegti integréeti ar
dabas un lauku gida
pakalpojumiem.
Planot, organizét un
nodrosinat tlrisma
infrastruktdru un
pakalpojumus,
integracija ar dabas un
lauku gida
pakalpojumiem.

pakalpojumiem

RazZosanas

parvaldibas

Kvalitates

nodrosinasanas

Sniegto
pakalpojumu
kvalitates
novértésana.

Kvalitates
nodrosinasanas
aspekti pakalpojuma
nodrosinasana.

Izmanot pakalpojuma
kvalitates novértésanas
instrumentus: noteikt
vienkarsus modelus
sniegta pakalpojuma un

Noveértét un
uzlabot dabas
un lauku gida
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faktori parvaldiba Darbibu _definééana Procedt?lras sa_n_éméja uz_tvgtés ) pakalpojumu
shiegto pakalpojuma kvalitates novértésanai;
pakalpojumu kvalitates jevakt un analizét kvalitati.
kvalitates novértésanai. informaciju, atbilstosi
uzlabosanai izvéletajai metodei,
vienlaikus identific€jot

jebkadus faktorus, kuri

varétu radit zemakus
rezultatus par
sagaidamajiem, lai
noteiktu jebkadas
izmainas un
papildinajumus nakotné
piedavatajiem
pakalpojumiem.

Drosibas un
drosuma

parvaldiba

Risku novérsana,
nodarito kait&jumu
ierobezosana,
kopé€ja palidzibas
organizésana un
Atbilstibas
nodrosinasana
likumiem un
proceddram
profesionala un
vides riska
samazinasanai un

novérsanai,
identificéjot
tipiskas briesmas
un kaitéjumus.
Pirmas palidzibas
sniegS$anas un
kopé&jas glabsanas
organizésanas
parvaldiba.
Zadzibu novérsana
un kaitejumu
nodarijuma
novérsana
uznémuma
infrastruktdrai un
aprikojumam.

Briesmas un riski,
kas ir saistiti ar
teritorialo kontekstu
(kalni) un konkreta
tipa tdristiem (ipasi
bérniem, vecaka
gadagajuma
cilvékiem un
invalidiem).
Pirmas palidzibas
prasmes (traumu,
gibona, insektu vai
dzivnieku kodumu
gadijuma).
Standarts “Pamata
dzivibas atbalsts”
(BLS-Basic Life
Support).
Regionali organizéta
glabsanas sistéma,
ieskaitot glabsanu ar
helikopteri.

Pamata elementi
meteorologija un
sniega un lavinu
zinasanas (lai
ieprieks izprastu
potenciali bistamas
situacijas un noteiktu
sekojosus drosibas
merus).

Sniegt pirmo palidzibu,
kur vien iesp&jams,
ierobezot kaitéjumu, ko
radijis
negadijums/trauma un
ar kompetentu iestazu
palidzibu organizet
glabsanu cik atri vien
iespéjams: paredzét vai
noveérst tipiskas
briesmas noteiktos
kontekstos (piem.,
kalnos, loti sliktos laika
apstaklos, utt.) vai
riskus, kas ir saistiti ar
thrisma tipiem (ipasi
bérniem vecaka
gadagajuma cilvékiem
un invalidiem); uzturét
paskonktroli, lai sniegtu
pirmo palidzibu un
organizétu glabsanu ar
teritorija esoSu
kompetentu iestazu
palidzibu.
Lai parraudzitu drosibas
jautajumus, kas ir
saistiti ar zadzibu
novérsanu un
kaitéjumu nodarijumu
uznémuma
infrastruktdrai un

aprikojumam.

dabas un lauku

Lai novérstu
riskus un
parvalditu

pirmas
palidzibas
sniegsanu

gida
pakalpojumos,
un lai
parraudzitu
droSibas
jautajumus
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Infrastrukturas
un aprikojuma

parvaldiba

Infrastruktdras un
aprikojuma lidzek|u
inventara
definésana un
parvaldiba dabas
un lauku gidu
pakalpojumiem

Apkopes,
remontdarbu un
nomainas
planosana un
parvaldiSanas
intervences
infrastruktiras un
aprikojuma
lidzekliem dabas
un lauku gidu
pakalpojumiem

Infrastruktdras un

aprikojuma lidzek|u
tipi dabas un lauku
gidu pakalpojumiem

Dabas, socialie,
ekonomiskie un
finansialie
infrastruktdras un
aprikojuma
parvaldibas aspekti
dabas un lauku gidu
pakalpojumiem

Metodologijas,
tehnikas un
instrumenti

infrastruktdras un
aprikojuma lidzek|u
parvaldiSsana un

Sistematiska ierakstu
uzturésana par
individualiem lidzekliem
dabas un lauku gidu
pakalpojumos: piem.,
iegades izmaksas,
originalais lietoSanas
ilgums, atlikusais
lietderigais ilgums,
fiziskais stavoklis,
labosanas un apkopes
konsistence.

Attistit noteiktu
programmu, lidzek|u
uzturéSanai dabas un

lauku gidu
pakalpojumiem ar
planotas apkopes,
remontdarbu un

Parvaldit ar
infrastruktdru
un aprikojumu

saistitus
jautajumus,
kas ir saistiti ar
dabas un lauku
gida
pakalpojumiem

IT parvaldiba

IT datoraprikojuma
un
lietojumprogramm
atdras lietoSana un
parvalde, dabas un
lauku gidu
pakalpojumu
atbalstam.

planosana nomainas palidzibu.
Izmantot un parvaldit
Galveno IT IT datoraprikojumu un

instrumentu un riku
tips un proceddras,
kas ir izmantotas, lai
atbalstitu dabas un
lauku gidu
pakalpojumu
intervences
noteikSanu un
nodrosinasanu,
biznesa un
marketinga
parvaldibu, finansialo
un administrativo
parvaldibu, papildus
pakalpojumus,
nodrosinot
infrastruktdras un
aprikojuma
parvaldibu un cenu
noteikSanu
produktiem,
reklamas un
pozicionésanas
parvaldibu

lietojumprogrammatiru
, lai atbalstitu
aktivitates un
uzdevumus dabas un
vides gidam, t.i.:
informacijas un
izglitibas intervences
(galvenas
komunikacijas
programmas -
internets, e-pasts- lai
ievaktu lietderigu
informaciju, gida
aktivitasu izveidei;
galveno tekstu
apstrades
lietojumprogrammattra
s, lai sagatavotu
projektus un macibu
atbalsta materialus gidu
pargajieniem); biznesa
un marketinga
parvaldiba
(lietojumprogrammattr
as un interneta

Izmantot un
parvaldit
informacijas
tehnologijas,
kas ir saistitas
ar dabas un
lauku gida
pakalpojumiem
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izmantoSana
planosana,
organizésana,
personala, novirziSanai
un parbaudei ne tikai
dabas un lauku gidu
pakalpojumiem un
aktivitatém, bet ari
komunikacijas,
reklamas un
komercializacijas
aspektiem); finansiala
un administrativa
parvaldiba (riki un
lietojumprogrammatdra
, lai atbalstitu
administraciju un
vadibas kontroli);
papildus pakalpojumi
(IT instrumenti un riki
informacijas sniegsanai
par taristu iesp&jam un
pakalpojumiem un to
integrésana ar
piedavatajiem dabas un
lauku gidu
pakalpojumiem),
infrastruktdras un
aprikojuma parvaldiba
(IT instrumenti un riki,
lai noteiktu un
parvalditu
infrastruktiiras un
aprikojuma lidzek|u
inventaru, un, lai
planotu un parvalditu
lidzek|u uzturésanu,
remontdarbiem, un
intervences
aizvietosanu (piem.,
Geografiskas
informacijas sistémas)

Marketings un

tirdznieciba

Klientu attiecibu

parvaldiba

Komunikacija ar
klientu, izmantojot
adekvatas
stratégijas, par
dabas un lauku
gida

Teorétiskie
komunikacijas
modeli, ar mérki
sniegt zinasanas
klientam, sniedzot
dabas un lauku gida

Izmantot komunikacijas
stratégijas dabas un
lauku gida
pakalpojumos,
atbilstosi dazadiem
klientu tipiem un

Parvaldit
attiecibas ar
klientu
/sanéméju
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pakalpojumiem.
Izmantot tadu
uzvedibas stilu, kas
ir atbilstoss
attiecibam ar
klientu, veicot
dabas un lauku
gida pakalpojumus.
Arkartas situaciju
un pretenziju
parvaldiba
attiecibas ar
klientu.

pakalpojumus.
Psihologiskais
pamatojums, kas ir
lietderigs attiecibu
dinamikas izpratnei
ar dazadiem klientu
tipiem.

Istenojamam
aktivitatém: izskirt
galvenas komunikacijas
stratégijas, ar mérki
notvert uzmanibu un
aktivi iesaistit
specifiskus klienta
mérkus; atbilstosi
klienta vecumam,
izmantot dazadas
sazinas proceduras un
kodus.

Badt sirsnigam un
laipnam: bat
pieklajigam un
draudzigam, un pie
neparedzétiem
apstakliem saglabat
paskontroli un
uznemties atbildibu.

Cenas
noteikSana
produktam,

reklama,

pozicioné&sana

Cenas noteikSana
dabas un lauku
gidu
pakalpojumiem
Dabas un lauku
gidu pakalpojumu
reklamésana
Dabas un lauku
gidu pakalpojumu
pozicionésana

Cenas noteikSanas
metodes, tehnikas un
instrumenti dabas un

lauku gida
pakalpojumiem

Reklamésanas
metodes, tehnikas un
instrumenti dabas un

lauku gida
pakalpojumiem

Pozicionésanas
metodes, tehnikas un
instrumenti dabas un

lauku gida
pakalpojumiem

Cenu noteiksana dabas
un lauku gida
pakalpojumiem, nemot
véra marketinga
meérkus un ar
izdevumiem saistitos
jautajumus, tirgu,
pieprasijumu un
konkurenci.
Definét un parvaldit
pamudinajumus un
stimulus zinasanam par
lauku un dabas gida
piedavatajiem
pakalpojumiem un to
novértésana.
Noteikt un parvaldit
aktivitates un
attiecibas, kuru meérkis
ir padarit dabas un
lauku gida piedavatos
pakalpojumus
pieejamus klientam.

Noteikt un
parvaldit ar
cenu
noteiksanu,
popularizéSanu
un
pozicionésanu,
saistitos
jautajumus
dabas un lauku
gida
pakalpojumiem

Sabiedrisko sakaru

Metodes, tehnikas un

Saskarsmei ar teritorija

Sabiedrisko S . ; Y s Piedalities
veidoSana un instrumenti esosajam
sakaru attiecibu sabiedrisko sakaru organizacijam, ar merki teritorialas
L. parvaldiSana ar veidoSanai un integréet un attistit vides o
veidosana kompetentam attiecibu izglitibas pakalpojumus attistibas
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teritorialajam
institlcijam, ar
tirgu un ar citam
galvenajam
ieinteresétajam
pusém

parvaldisanai ar
kompetentam
teritorialajam
instittcijam, tirgu un
citam galvenajam
ieinteresétajam
pusém

dabas un lauku
teritorijas taristu
piedavajuma un
teritorijas attistibas
ietvaros: izveidot
attiecibas un saskarsmi
ar vietéjam planosanas
administracijam un
organizacijam
attiecigaja teritorija;
parvaldit personiskas
attiecibas pirms
produktiva procesa, ta
laika un péc ta
(piegadataji, klienti,
individi attiecigaja
teritorija un citas
ieinteresétas puses).

procesos, kas ir
saistiti ar
dabas un lauku
gida
pakalpojumiem

Apraksts:

I. Mérku un resursu definéSana = viss, kas ir saistits ar planoSanu, biznesa vadibu, stratégijam, globaliem ar biznesu saistitiem aspektiem

II. Produkti, razosana, pakalpojumu sniegSana
I11. Razosanas vadibas faktori

veidosana

IV. Marketings un tirdznieciba = cenas noteikSana, produkta attistiba, pozicionéSana, popularizéSana, klientu attiecibu parvaldiba (CRM), socialo sakaru
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Lauku un agrotirisma izmitinasanas vaditajs

ECV
ET
Kompetences kre Kompetence | ECVET
Aktivitasu / Macibu ditp | S/ Macibu kredit
Aktivitates | Uzdevumi Zinasanas Prasmes rezultatu rezultatu | punkti
nozares . unk o
vienibas ti | vienibudalas | (ULO
(ULO) (ULO dalas) dalas)
(UL
0)
Likumi un standarti Zinat un izprast
profesionalam specifikécijas profesionalam
kvalifikacijam un to sniegumam, Lauku un
ilgtermina agrotlirisma izmitinasanas
saglabasana, ar atsauci . _Vad'taJ_a_' cleirba._ -
sionsli Izpildit reguléjosas saistibas
uzt r_‘f(g'm?a lem un darboties pilna atbilstiba
vigs;cl‘ajlljn;zlaennc:rgrqwu ar dveontol_ogsika_jigm
Italija/Eiropas valstis. atsaucu koEj|em. Zinat un
Juridisku un parvaldit Lauku un
organizatorisku agrotdrisma izmitinasanas
gproceduru AtsauceI;Jzu\r/]lejsts darba vaditaja profesionalas Lauku un
Specifiskas parvalde un 9 ) aktivitates saistibas; vest agrotirisma
Mérk L izpilde specifiskas Profesionalo sarunas par profesionalas NS
eérku un profesionalas profesionalas kvalifikaciju atzidana akt|V|ta_1tes_ap_stak1|e_m, sakot izmitinasanas
resursu aktivitates aktivitates no ES puses (Direktiva ar .plte_merOJanlzll.J Ilgumu vaditaja 3 3
inicij 3 uzsaksanal un 2005/36/EK un _ Sistemu un Kiientam, o
definicija parvaldes praktizésanai fstenoganas standarti). | P oo €M ekonomiskajiem profesionalas
definésana Lauku un stimuliem; zinat un spét

agroturisma
izmitindSanas
vaditajam.

Civiltiesiska un
kriminala atbildiba, kas
saistita ar profesionalo

praksi. Etikas un
deontologiskie aspekti

Svesvalodas zinasanas
atbilstosi C1 CEFR
[imenim (Eiropas
kopigas
pamatnostadnes
valodu apguvei)

pielietot deontologiskos
kodus - ieskaitot tos, ko ir
noteikusi vienota prakse -
profesionalas aktivitates
laika. Zinat un izprast
dazadu profesionalo lomu,
kas darbojas tarisma
sektora, specifikacijas
(atsauces aktivitates,
atbildibas limeni, utt.), Tpasu
uzmanibu pievérsot savai
lomai. Identificét savu
stratégiju, lai attistitu savu

aktivitates

parvaldiba
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profesionalo lomu.

Izmantot C1 CEFR (Eiropas
kopigas pamatnostadnes
valodu apguvei) limenim

atbilstosas svesvalodas
zindSanas savas
profesionalas darbibas laika.

Lauku un
agroturisma
izmitinasanas
strukturas
piedavajuma
definéSana

Tirgus vajadzibu
analize un
definésana lauku
un agrotdrisma
izmitinasanas
pakalpojumiem.
Lauku un
agroturisma
izmitinasanas
pakalpojumu
definésana
pakalpojumiem,
kas tiek piedavati
dabas un lauku
teritorijas.

Proceddiras, lai
analizétu uz kuru tirgu
jameérkeé ar lauku
izmitinaSanas
struktiras
piedavajumu.
Teritorialas geografijas
un savvalas dzives
konteksts (piem.,
pamata zinasanas par
attiecigas teritorijas
botaniku, zoologiju un
ekologiju) un teritoriala
antropologija (cilvéku
aktivitates, kas ir
saistitas ar teritorijas
specifisko dabu -
lauksaimnieciba,
dzivnieku un putnu
selekciju, rokdarbiem,
&dienu un dzérieniem,
utt.)

Attiecibas starp
lauksaimniecibas
aktivitatém un lauku
izmitinasanu.
Regionalie, valstiskie
un starptautiskie
tdrisma noteikumi.
Dazadu izmitinasanas
veidu tipi un
raksuripasibas.
Galvenas tehnologiskas
un tirgus tendences un
attistiba, saistiba ar
lauku izmitinasanas
sektoru.

Lai identificétu dazadus
izmitinaSanas tipus un
formulas péc: galvenajam
iezimém, etalonprocesiem,
piedavajumiem, klienturas
tipa, piemérojamajiem
valstiskiem un Eiropas
noteikumiem; zinat un
saprast ka attistas lauku un
agrotdrisma izmitinasanas
process, produkts un
konteksts.
Nodefinét lauku un
agrotdrisma izmitinasanas
struktliras piedavajuma
iezimes, vérojot un
analiz&jot tirgu, teritoriju un
jebkadu etalona
lauksaimniecibas
uznémumu: noveérot un
izmeérit tirgus tendences un
pieprasijumus; noteikt
piedavajuma raksturiezimes,
balstoties uz tirgus analizi,
uznémuma raksturojumu,
pieejamajiem resursiem un
strukttras aprikojumu,
ieskaitot attiecigas
teritorijas vides un dabas
resursiem; pieveérst lielu
uzmanibu un sekot
aktualajam izmainam
attiecigaja tirga.

Definét lauku
un agroturisma
izmitinasanas
strukturas
piedavajumu
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Biznesa un
marketinga

parvaldiba

Lauku un
agroturisma
izmitinaSanas
strukturas
parvalde un
biznesa
aktivitates.
Marketinga
aktivitasu
parvaldiba
(analitisks,
stratégisks un
operativs
marketings), kas
ir saistitas ar
lauku un
agroturisma
izmitinasanas
struktdru.

Parvaldit biznesa aktivitates

lauku un agrotirisma
izmitinaSanas struktdrai, lai
sasniegtu vélamos mérkus

Ekonomiskas
parvaldibas principi.

Tdrisma un teritoriala
marketinga principi:
iemesli un instrumenti.
Pakalpojumu reklamas

un komercializacijas
kanali un stratégijas.

un uzdevumus no veértigo
produktu un pelnas
viedokla, prasmigi un
efektivi izmantojot
pieejamos resursus,
planojot, organiz€jot,
komplekté&jot, novirzot un
kontrol€jot strukturas
aktivitates.

Parvaldit analitisko (tirgus,
klientdras un konkurentu
izpéti), stratégisko
(uznémuma attistibas
stratégijas izvéli vairak
atbilstosSu ar esosajam tirgus
iespéjam, izmantojot
uznpémuma resursus un
prasmes), un operativo
marketingu (uznémuma
operativas izvéles
stratégisku mérku
sasniegSanai), saistiba ar
lauku un agrotarisma
izmitindSanas struktlras
pakalpojumiem.

Garantét pareizu

Parvaldit
biznesu un
marketinga
aktivitates

lauku un
agrotlrisma
izmitinasanas
struktdra.

Finansiala un
administrativa

parvaldiba

Administrativo,
finansu,
gramatvedibas,
budZeta kontroles
un finansialo
jautajumu
parvaldiba lauku
izmitindSanas
struktdra

Gramatvediba un
izmitinasanas

proceduras un
dokumentacija.

Budzets un bilance:
meérki un projektu
metodes

Vadibas kontrole:
meérki un instrumenti.

Likumdosana un
privatuma drosiba.

administracija lauku

struktlrai: metodes,

birokratisko un
administrativo saistibu, kas
saistitas ar lauku
izmitindSanas struktdru,
izpildi: garantét pareizu
klientu plismu parvaldibu
no birokratiska,
administrativa un finansu
viedokla; garantét pareizu
parastu administrativo
aspektu parvaldibu,
atbalstot lauku
izmitinasanas struktdras
ekonomisko parvaldibu.
Parvaldit budZetu un veikt
vadibas parbaudi: sagatavot

budZetu, interpret&jot

Parvaldit
administrativos
un budzeta
kontroles
jautajumus
lauku un
agrotlrisma
izmitinasanas
struktura
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ienakosos datus saistiba ar
uznémuma ekonomiskajiem
un finansialajiem mérkiem,
lai varétu prognozét
ekonomisko rezultatu;
regulari monitorét
izdevumus un ienémumus
no budzeta mérkiem, lai
novértétu jebkadas atkapes,
un, ja nepiecieSams, veikt
garantét pareizu budzeta
sastadisanu; ar regularu
atskaisu palidzibu
nodrosinat visparéju
struktlras starpposma un
gala rezultatu parskatu.

Produktu
razosana /
Pakalpojumu

sniegsana

Gastronomiska

parvaldiba

Gastronomisko
pakalpojumu
organizésana un
sniegSana no
uznémuma puses,
un vietgjo
produktu
izmantosana

Tradicionali un vietéji
produkti, un to
izmantosana
édienkarte:
organoleptic and
nutritional
specifications,
pamatzinasanas édiena
apstradeé un
uzglabasana, tipiski
&dieni no atvasinatiem
partikas produktiem
(receptes)

Padomes regula (EEK)
Nr. 2081/92 no 1992.
gada 14. julija par par
lauksaimniecibas
produktu un partikas
produktu geografiskas
izcelsmes norazu un
cilmes vietu
nosaukumu
aizsardzibu(ACVN-
Aizsargato cilmes
vietas nosaukums,
AGIN- Aizsargata
geografiskas izcelsmes
norade, GTI -
Garantétas

Zinat un ieteikt
tradicionalas, vietgjas
receptes, édienus un garsas,
lai izceltu tradicionalo
kulinariju: zinat un kopa ar
atbildigajam personam
izvéleties tradicionalas un
vietéjas receptes, €dienus
un garsas, izmantojot
uznémuma un vietéjo
produktu iespé€jas.

Uzlabot lauku
un agroturisma
izmitinasanas
struktdru un
teritorialo
kulinariju un
produktus
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tradicionalas Tpatnibas)
Produkti, kas ir ieklauti
valsts saraksta pie
tradicionalajiem
parstradatajiem
partikas produktiem.
Pamata degustacijas
prasmes.

Lauku un
agroturisma
izmitinasanas

strukturas vadiba

Lauku un
agroturisma
izmitindSanas

struktidras dazadu
aktivitasu sadalu
organizatoriska
vadiba un biznesa
aktivitates.

Lauku un
agroturisma
izmitinasanas
struktiras
krajumu parvalde

Lauku un
agroturisma
izmitindSanas
struktiras
drosSibas un
uzturésanas
vadiba

Darba organizacijas
principi
Partikas un dzérienu
parvaldiba.

Instrumenti rezultatu
novértésanai.
Produkcijas parvaldibas
tehnikas un
instrumenti

ApkopoSanas metodes
lietoSanas procediras
piegadém un
piegadataja
parvaldibai.
Uzturésanas
parvaldibas principi.

Garantét pareizu
organizatorisku lauku un
agroturisma strukttras
parvaldi: noteikt un ieviest
organizatorisku planu un
aktivitates dazadam
nodalam (viesu uznemsanai,
izmitinasanai, édinasanai,
bara pakalpojumiem, utt.)
atbilstosi noteiktajam
lomas, uzdevumus un veikt
darbibas, kas ir saistitas ar
planotajam aktivitatém;
uzraudzit visparéjo
aktivitasu progresu, lai atri
izméritu jebkadas novirzes
no planotajam aktivitatem.
Identificét krajumu
nepiecieSamibu dazadas
lauku un agrotarisma
izmitindSanas struktlras
nodalas: veikt parrunas un
noteikt piegades ligumus, lai
parvalditu pasutijumu
apstrades procediras,
izmantojot specifiskas
datorizétas iepirkumu
parvaldes sistémas;
monitorét piegadataja
sniegumu un aprékinat
defektivu precu biezumu.
Garantét lidzek|u aizsardzibu
un efektivu apkopi lauku un
agrotlirisma izmitinasanas
struktlra: garantét korektu
struktdru, aprikojuma un
tehnisko krajumu
izmantosanu, ieskaitot

Parvaldit
biznesu un
marketinga
aktivitates

lauku un

agrotlrisma
izmitinasanas
struktdra.
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veikala krajumus; sagatavot
specifiskas struktiras
apkopes programmas
aprikojuma lidzek|us
uzpnémumam.

Papildus turisma

pakalpojumi

Lauku un
agroturisma
izmitindSanas

strukturas

piedavato
pakalpojumu
atbalsts,
nodrosinot
tdrisma
infrastruktdru un
pakalpojumus,
integrétas tdrisma
stratégijas
konteksta.

Tarisma infrastrukturas
un pakalpojumu tipi,
standarti, potencialie
pielietojumi un apjomi

(galvena taristu
infrastruktdra un
pakalpojumi:
naktsmajas - viesnicas,
restorani un celojumu
un tdrisma
pakalpojumi; otras
pakapes tlristu
infrastruktidra un
pakalpojumi:
iepirksanas, atpita,
izklaide un
apmekletaju
informacijas
pakalpojumi; tresas
pakapes tlristu
infrastruktiras un
pakalpojumi: veselibas
aprupes pakalpojumi
un aprupe, arkartas
situacijas un drosibas
pakalpojumi, finansialie
pakalpojumi un
personigie
pakalpojumi).

Geografiskie un
planosanas jautajumi,
kas saistiti ar tirisma

infrastruktdru un

pakalpojumiem:
pamata apraksts par
galveno infrastruktiru
un értibam; atrasanas
vieta, infrastruktira,
labiericibu un

pakalpojumu mérogs
un apmeérs; telpas un
kvalitates standarti, un

Analizét tdrisma
infrastruktdras un
pakalpojumu teritorialo
tipologiju, standartus,
potencialos pielietojumus un
apjomus.

Noteikt teritoriala tirisma
infrastruktdru un
pakalpojumus, kas tiks
sniegti integréti ar lauku un
agrotlirisma izmitinasanas
struktiras sniegtajiem
pakalpojumiem.

Planot, organizét un istenot
tdrisma infrastruktiru un
pakalpojumus integracija ar
lauku un agrotidrisma
izmitindSanas struktiras
sniegtajiem pakalpojumiem.

Nodrosinat
tdrisma
infrastruktdru
un
pakalpojumus,
integrétus ar
pakalpojumiem,
kurus piedava
lauku un
agrotlrisma
izmitinaSanas
struktura

39




integracijas iesp&jas ar
lauku un agrotarisma

izmitinasanas
struktdras

pakalpojumiem
Vadit profesionalus,

operativus lauku un

agrotlirisma izmitinasanas
struktlras resursus.
garantét tada personala
esamibu, kas péc skaita un
kvalitates ir piemérots
profesionalo resursu
prasibam un, ja
nepiecieSams, meklét un
atlasit personalu; garantét
Sobrid spéka esosas algu
sistémas izmantosanu,
sagatavot adekvatus algu
planus, atbilstosi
cilvékresursu prasmém un

profesionalajam stazam; _
Civek o novértat individa un grupas Vadit
llvekresursu vadibas sniegumu stratégiskai =
Cilvekresursu elementi: personala profesi(?nélo resursg vadibai | Cilvékresursus
vadiba lauku un atlases process; (stimuléganas sistémas un lauku un
profesionala attistiba); .
agroturisma

uznémuma apmacibas;
garantét labi sagatavota un

RazZosanas
Cilvékresursu o
agroturisma
attistiba un
atjaunota personala

izmitinasanas

parvaldibas I
. vadiba izmitinasanas
faktori struktdra. novértédana; algu
politika. esamibu un veikt
ieguldijumus mazak struktdra.

pieredz&jusu resursu
profesionalaja attistiba,
palidzot sagatavot apmacibu
planu; garantét to, lai darba
ligumu, kas tiek izmantoti
struktdra, tiktu pielietoti
identiska veida péc
parrunam ar arodbiedribas
parstavjiem (ja tadi
eksiste).
Koordinét personalu, kas ir
nodarbinats struktlra
planoto aktivitasu laika:
uzdot pieejamajiem
resursiem uzdevumus un
pienakumus, kas ir vislabak
pieméroti tiesi vinu




aktivitates, laika grafikus un
metodes); sekmét attiecibas

prasmém un sniegt
regularas instrukcijas par to
ka tos izpildit (veicamas

ar personalu/ta starpa,
mudinot uz komunikaciju un
viedoklu apmainu.

Kvalitates
nodrosinasanas

parvaldiba

Sniegto
pakalpojumu
kvalitates
noveértésana.

Darbibu
definésana
sniegto
pakalpojumu
kvalitates
uzlabosanai

Agraka kvalitates
nodrosinasanas
attistiba, kvalitates
nodrosinasanas
sertifikacijas sistema,
kritériju standarti.
Kvalitates
nodrosinasanas
vadibas aspekti
pakalpojumu
sniegSanai, parbauzu
noveértéjumi un
darbibas neatbilstibas
gadijumos.

Darbibas proceduras
pakalpojuma kvalitates
novértésanai.

Garantét un noveértét
piedavato pakalpojumu
kvalitati; zinat un palidzét
ieviest kvalitates
nodrosinasanas sistému;
garantét sistému un
procediru izmantosanu, lai
parvalditu kvalitates
nodrosinasanu; parbaudit
vai tiek ievérotas kvalitates
nodrosinasanas procediras
un izmérit klientu
apmierinatibas limeni,
noteikt kritiskos punktus un
noteikt darbibas to
uzlaboSanai.

Nodrosinat
lauku un
agrotlrisma
izmitinasanas
strukturas
pakalpojumu
kvalitati

Drosibas un
drosuma

parvaldiba

Izvairities no un
samazinat
profesionalo,
vides un klientu
riskus tikt
paklautiem
elektribas un
uguns briesmam.

Nodrosinat lauku
izmitinaSanas
struktiras
aktivitasu
atbilstibu higiénas
noteikumiem un
proceddram.

Ar lauku
izmitinaSanas
struktiras
aktivitatém
saistitu drosibas
jautajumu
parvaldiba.

Noteikumi saistiba ar

droSibu un nelaimes

gadijumu novérsanu
darbavieta.

Lauku izmitindSanas
struktlru vides
parvaldiba (ipasi

saistiba ar atkritumu

apsaimniekosanu un

kaiték|u apkarosanu).
HACCP sistémas

pamatprincipi (Hazard

Analysis and Critical

Control Points - Riska

analizes un kritisko

kontrolpunktu
noteik$anas principi).
Drosibas vadibas

instrumenti un lidzekli.

Veicinat tadu uzvedibu, kas
samazinatu profesionalos,
vides un klientu riskus:
uzvesties un rupéties par to,
lai citi uzvestos, atbilstosi,
lai novérstu un samazinatu
profesionalos, vides un
klientu riskus; uzvesties un
rlpéties par to, lai citi
uzvestos ta, lai izvairitos no
elektrotraumas vai
ugunstraumas gisanas.

Garantét atbilstibu higiénas
standartiem: garantét, lai
lauku izmitinasanas
struktlra darbotos saskana
ar likumiem par veselibu un
higiénu; garantét atbilstibu
regionalajam direktivam par
atkritumu apsaimniekosanu.
Garantét lauku

izmitinaSanas struktiras

Nodrosinat
lauku un
agrotlrisma
struktiras
atbilstibu
higiénas un
droSibas
noteikumiem
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drosibu, lai, cik vien
iesp€jams, izvairitos no
iespéjamam zadzibam un
kaitéjuma nodariSanas:
nodrosinat, lai atbildigais
personals pienemtu visu

meérus, lai uzraudzitu

drosibu lauku izmitindSanas
struktdra.

Infrastrukturas
un aprikojuma

parvaldiba

Infrastruktiras
inventara un
lauku un
agroturisma
izmitindSanas
strukturas
aprikojuma
lidzek|u
definésana un
parvaldiba

Apkopes,
remontdarbu un
nomainas
planosana un
parvaldisana
infrastruktdras un
aprikojuma
lidzekliem lauku
un agrotdrisma

Lauku un agrotirisma
izmitinaSanas
struktiras
infrastruktdras tips un
aprikojuma lidzekli.

Vides, socialie,
ekonomiskie un
finansialie
infrastruktdras un
aprikojuma parvaldibas
aspekti lauku un
agroturisma
izmitinasanas
struktarai.
Metodologijas, tehnikas
un instrumenti
infrastruktdras un
aprikojuma lidzek|u

Sistematiska ierakstu
uzturéSana par individualiem
lidzekliem dabas un
agrotdrisma izmitinasanas
struktiiras pakalpojumos:
piem., iegades izmaksas,
originalais darbmzs,
atlikusais lietderigais
darbmzs, fiziskais
stavoklis, labosanas un
apkopes konsistence.

Attistit noteiktu programmu,
lidzeklu uzturésanai lauku
un agrotdrisma
izmitindSanas struktlra ar
planotas apkopes,
remontdarbu un nomainas

Lauku un
agrotlrisma
izmitinasanas
struktiras
infrastrukttras
tips un
aprikojuma
lidzekli.

izmitinaSanas parvaldisana un palidzibu.
struktdra planosana
Galveno IT instrumentu Izmantot un parvaldit IT
1T un riku tips un aprikojumu un
datoraprikojuma procediras, kas ir lietojumprogrammas, lai
un izmantotas, lai atbalstitu lauku un Izmantot un
lietojumprogram atbalstitu lauku un agrotirisma izmitinasanas parvaldit
_ _ matiras agrotdrisma vaditaja aktivitates (t.i., . o
IT parvaldibaun |~ na un izmitina%anas noteik3ana un informacijas

Ipasuma
parvaldibas

sistemas (PMS)

parvaldiba, lauku
un agroturisma
struktiras
pakalpojumu
atbalstam,
ieskaitot IpaSuma
parvaldibas
sistémas - PMS

struktiras
pakalpojumus
(noteiksana un
nodrosinasana, biznesa
un marketinga
parvaldiba, finansiala
un administrativa
parvaldiba, papildus
pakalpojumi,
nodrosinot

nodroSinasana, biznesa un
marketinga vadiba,
finansiala un administrativa
parvaldiba, papildus
pakalpojumi, nodrosinot
infrastruktiiras un
aprikojuma parvaldibu un
cenu noteikSanu
produktiem, reklamas un
pozicion&Sanas parvaldiba),

tehnologijas,

kas ir saistitas
ar lauku un
agroturisma

pakalpojumiem.
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infrastruktdras un
aprikojuma parvaldibu
un cenu noteiksanu
produktiem, reklamas
un pozicionésanas
parvaldiba).

PMS
musdienigas
lietojumprogrammas,
kas tiek izmantotas, lai
integrétu dazus
galvenos mérkus,
tadus ka, darbibas
funkciju koordinésana
administrativaja biroja,
tirdznieciba un
planosana utt., tadu
viesnicas funkciju
automatizésana, ka
viesu rezervacijas,
tieSsaistes
rezervacijas,
tirdzniecibas punkti,
talruni, debitoru
paradi, tirdznieciba un
marketings, banketi,
édienu un dzérienu
izmaksas, materiali un
parvaldiba,
cilvékresursus un algu
saraksta
nodrosinasana,
apkopes parvaldiba,
kvalitates
nodrosinasana un citi
pakalpojumi,
sadarbojoties ar
centralajam
rezervacijas sistemam
un ienémumu vai
produktivitates
parvaldibas sistémam,
administrativais birojs,
ieksgjie pakalpojumi,
tirdznieciba, durvju
slégsana, maksas-TV,
energijas parvaldiba,

maksajumu karsu

t.i. PMS
musdieniga
lietojumprogrammatira
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autorizéSana un kanalu
parvaldibas sistémas.

Marketings
un

tirdznieciba

Klientu attiecibu

parvaldiba RAAS

Adekvatas
stratédijas
komunikacijai ar
lauku un
agroturisma
izmitinaSanas
strukturas
pakalpojumu
klientiem.
Izmantot tadu
uzvedibas stilu,
kas ir atbilstoss
attiecibam ar
lauku un
agroturisma
izmitindSanas

struktdras klientu.

Arkartas situaciju
un pretenziju
parvaldiba
attiecibas ar
klientu.

Teorétiskie
komunikacijas modeli,
lai nodrosinatu klientu
ar zinasanam lauku un

agroturisma

izmitinaSanas
struktiras
pakalpojumos.
Psihologiskais
pamatojums, kas ir
lietderigs attiecibu
dinamikas izpratnei ar
dazadiem klientu
tipiem.

Komunicét ar dazadiem
klientu tipiem: izmantot
dazadas metodes un
komunikacijas kodus
atbilstosi klienta tipam, lai
garantétu struktaras attéla
un stila un veicinatu
piedavato pakalpojumu;
nodrosinat klientiem
skaidru, pilnigu padomu un
informaciju, lai apmierinatu
vinu gaidas;
ar klientu apkalposanas
programmas aktivitatasu
palidzibu (apsveikuma
kartinas, atjauninatas cenu
lapas nositisana, utt.)
garantét klienta lojalitati.
Bat sirsnigam un laipnam:
bt pieklajigam un
draudzigam, un pie
neparedzétiem apstakliem
saglabat paskontroli un
uznemties atbildibu.

Parvaldit
attiecibas ar
klientu
/sanémeju

Cenas
noteikSana
produktam,

reklama,

pozicioné&sana

Cenu noteiksana
lauku un
agroturisma
izmitinaSanas
struktiras
pakalpojumiem.
Lauku un
agroturisma
izmitindSanas
struktiras
pakalpojumu
reklamésana.
Lauku un
agroturisma
izmitindSanas
struktlras
pakalpojumu
pozicionésana.

Cenas noteiksanas
metodes, tehnikas un
instrumenti lauku un

agrotlrisma struktiiras
pakalpojumiem.
Metodes, tehnikas un
instrumenti lauku un
agrotirisma struktiras
pakalpojumu
reklamésanai.
Metodes, tehnikas un
instrumenti lauku un
agrotirisma struktiras
pakalpojumu
pozicionésanai.

Cenu noteikSana lauku un
agrotdrisma izmitinasanas
struktiras pakalpojumiem,
nemot véra marketinga
meérkus un ar izdevumiem
saistitos jautajumus, tirgu,
pieprasijumu un konkurenci.
Definét un parvaldit
pamudinajumus un stimulus
zindSanam par lauku un
agrotlirisma izmitinasanas
struktiras pakalpojumiem
un to novértésana.
Noteikt un parvaldit
aktivitates un attiecibas,
kuru mérkis ir padarit lauku
un agrotdrisma struktdras
pakalpojumus pieejamus
klientam.

Noteikt un
parvaldit ar
cenu
noteiksanu
saistitos
jautajumus,
popularizéSanu
un
pozicionésanu,
kas ir saistita ar
lauku un
agroturisma
struktiras
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pakalpojumiem.

Sabiedrisko
sakaru

veidosana

Sabiedrisko
sakaru veidosana
un attiecibu
parvaldiSana ar
kompetentam
teritorialajam
institdcijam, ar
tirgu un ar citam
galvenajam
ieinteresétajam
pusém.

Metodes, tehnikas un
instrumenti sabiedrisko
sakaru veidosanai un
attiecibu parvaldisanai
ar teritorialajam
kompetentajam
institdcijam, tirgu un
citam galvenajam
ieinteresétajam pusém.

Saskarsmei ar teritorija
esosajam organizacijam, ar
meérki integrét un attistit
dabas un lauku gidu
pakalpojumus taristu
piedavajuma un teritorijas
attistibas ietvaros: izveidot
attiecibas un saskarsmi ar
vietéjam planosanas
administracijam un
organizacijam attiecigaja
teritorija; parvaldit
personiskas attiecibas pirms
produktiva procesa, ta laika
un péc ta (piegadataji,
klienti, individi attiecigaja
teritorija un citas
ieinteresétas puses).

Piedalities
teritorialas
attistibas
procesos, kas ir
saistiti ar lauku
un agroturisma
izmitinasanas
struktiras
pakalpojumiem.

Apraksts:

I. Mérku un resursu definéSana = viss, kas ir saistits ar planosanu, biznesa vadibu, stratégijam, globaliem ar biznesu saistitiem aspektiem

II. Produkti, razosana, pakalpojumu sniegSana

III. Razosanas vadibas faktori
IV. Marketings un tirdznieciba = cenas noteikSana, produkta attistiba, pozicionéSana, popularizésana, klientu attiecibu parvaldiba (CRM), socialo sakaru

veidosana
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C sadala —-Specifiskas teritorialas (valstiskas/regionalas) kompetences galvenajam profesionalajam personam, kuras rodas

WP 2 aktivitasu rezultata (Dabas pedagogs, dabas un lauku gids un lauku un agrotdrisma izmitinasanas vaditajs)

Italiesu pielikums (Umbrijas regions)

EcVET | Kompetences ECVET
A Kompetences / Macibu _ / Macibu kredit
Aktivitasu I . . =y _ A kredit B .
nozares Aktivitates Uzdevumi Zinasanas Prasmes rezultatu vienibas punkti rezultatu punkti
(ULO) (ULO) vienibu dalas (ULO
(ULO dalas) dalas)
_ Regionala Zinat un saprast
turisma sistéma regiona
(likumdosanas geografiska
ietvars Italija un | fiziska, dabas un
Umbrijas antropologiska
,.regiona, konteksta
regionala turistu raksturiezimes
tirgus iezimes, un neparastas
regionala iezimes:
tdrisma politika, izmantot
galveno zinadanas, kas
ekonomisko un saistitas ar
socialo institlciju teritoriju un
raksturiezimes regionala
. , piemérota tirisma
iad3vE Dazadu Umbrijas regionalo tari .
Piedavato urisma . ..
Mérku un kontekstu (specifiskas piedavajuma k:g;?'ggit#étljl Darboties Umbrijas
pakalpojumu geografiskas, fiziskas, vides un izveidei). P el am =
resursu no T o aktivitatés regionalaja tdrisma 8 8
kontekstualizacij cilvéku iezimes) un saistitas Geografiskais un lesaistitos
definicija Umbrijas regionalas tarisma fiziskais taristus ar sistem3
a sistémas analize ) N
konteksts lietderigu,
(galvenie interesantu
morfologiskie, informaciju.

topografiskie un
geologiskie
regiona aspekti).
Savvalas dzives
konteksts
(galvenie
botaniskie,
zoologiskie,
ekologiskie
regiona aspekti).
Antropologiskais
konteksts

Zinat un saprast
regionalas
tdrisma sistémas
raksturipasibas
un neparastas
iezimes un
iesp&jamos
kontekstus,
kuros praktizét
So profesiju:
izmantot
regionalas
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(cilvéku
aktivitates, kas ir
saistitas ar
specifiskam
teritorijas
iezimém -
lauksaimnieciba,
dzivnieku un
putnu selekcija,
mezkopiba,
rokdarbi, édieni
un vins, utt.).

tdrisma sistémas

zinasanas, lai

darbotos ar to
saskana un
izmantotu
piedavatos
resursus un
iespéjas.

ItalieSu valodas

Izmantot italiesu
valodas prasmes

T oy ilstosi B2
Produktu zinasanas atbilsto: oy imps -
. o S . atbilstosi B2 CEFR (Eiropas Komunicét italiesu valoda
razosana / Komunikacija Kon_wun_lka_glja |ta_1llg§u_valc_)d_a B CEFR limenim koplga_s (min. limenis B2 CEFR - Eiropas 6 6
Pakalpojumu italiegu valods profesionalajas aktivitatés tlrisma (Eiropas kopigas pamatnostadnes kopigas pamatnostadnes valodu
o - valodu apguvei)
sniegsana pamatnostadnes [imenim savas
valodu apguvei) profesionalas
darbibas laika.
Spanu pielikums (... regions)
Kompetences / ECVET Komp?t?'::ces ECVET
Aktivitasu svits . S Macibu rezultatu - |/ Macibu - )
nozares Aktivitates Uzdevumi Zinasanas | Prasmes vienibas kreditpunkti rezultatu kreditpunkti
(ULO) (ULO) vienibu dalas | (ULO dalas)
(ULO dalas)
Regionala Zinat un saprast
tdrisma sistéma regiona
(likumdoSanas geografiska,
ietvars Spanija fiziska, dabas
Dazadu ...redionalo un ... regiona, un )
Meérku un Piedavato ) kon_tfekkstu (fs.»p'ef(ifiska_sd regionala tdristu | antropologiska Darboties ...
A geograriskas, Tiziskas, vides tirgus iezimes, konteksta L Z1aiS e
resursu pakalpojumu un cilveku iezimes) un regionala raksturiezimes | '€dionalaja tirisma 8 8
defInICI]a kontekstualizacija saistitas ...regionalas tlrisma tdrisma politika, un neparastas sistéema
sistémas analize galveno iezimes:
ekonomisko un izmantot
socialo zinasanas, kas
instithciju saistitas ar

raksturiezimes

teritoriju un
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piemérota
tarisma
piedavajuma
izveidei).
Geografiskais
un fiziskais
konteksts
(galvenie
morfologiskie,
topografiskie un
geologiskie
regiona
aspekti).
Savvalas dzives
konteksts
(galvenie
botaniskie,
zoologiskie,
ekologiskie
regiona
aspekti).
Antropologiskais
konteksts
(cilvéku
aktivitates, kas
ir saistitas ar
specifiskam
teritorijas
iezimém -
lauksaimnieciba,
dzivnieku un
putnu selekcija,
mezkopiba,
rokdarbi, édieni
un vins, utt.).

regionala
tdrisma
kontekstu, lai
nodrosinatu
aktivitatés
iesaistitos
tdristus ar
lietderigu,
interesantu
informaciju.
Zinat un saprast
regionalas
tdrisma
sistémas
raksturipasibas
un neparastas
iezimes un
iespéjamos
kontekstus,
kuros praktizét
So profesiju:
izmantot
regionalas
tdrisma
sistémas
zinasanas, lai
darbotos ar to
saskana un
izmantotu
piedavatos
resursus un
iespéjas.

Produktu
razosana /
Pakalpojumu
sniegsana

Komunikacija

spanu valoda

Komunikacija spanu valoda
profesionalajas aktivitatés
trisma

Spanu valodas
zinasanas
atbilstosi B2
CEFR Ilimenim
(Eiropas kopigas
pamatnostadnes
valodu apguvei)

Izmantot spanu
valodas
prasmes

atbilstosi B2
CEFR (Eiropas
kopigas
pamatnostadnes
valodu apguvei)
[fTmenim savas
profesionalas
darbibas laika.

Komunicét spanu
valoda
(min. limenis B2 CEFR -
Eiropas kopigas
pamatnostadnes valodu
apguvei)
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Vacu pielikums (... regions)

. o ecver | Kompetences ECVET
Aktivitasu Aktivits ) 5 Kompetences / Macibu Kredit / Macibu kredit
nozares ivitates Uzdevumi Zinasanas | Prasmes rezultatu vienibas p;‘;k'ti rezultstu | punkti
(ULO) vienibu dalas | (uULO
(ULO)
(ULO dalas) dalas)
Regionala Zinat un saprast
thrisma sistéma regiona
(likumdoganas geografiska,
ietvars Vacija un | fiziska, dabas un
... regiona, antropologiska
regionala tdristu konteksta
tirgus iezimes, raksturiezimes
regionala un neparastas
tdrisma politika, iezimes:
galveno izmantot
ekonomisko un zinasanas, kas
socialo institTciju saistitas ar
raksturiezimes teritoriju un
piemérota regionala
tdrisma tlrisma
iedava v L piedavajuma kontekstu, lai
Merkuun | PGSO | oatos oo | T | nedsinds
resursu pakalpojumu vides un cilvé?ku iezim,es) unas, Geografiskgis un ?ekst:a\flstt?ttgss Darboties ... regionélajé
definicija kontekstualizacij saistitas ..:reéionélés thrisma kﬂZISkaIS taristus ar tdrisma sistéma 8 8
sistémas analize onteksts lietder
a (galvenie etderigu,
morfologiskie, _|nteres_ar_1_tu
topografiskie un informaciju.
geologiskie Zinat un saprast
redgiona aspekti). regionalas
Savvalas dzives turisma _sistf_mas
Konteksts raksturipasibas
(galvenie un n_eparastés
botaniskie, I'gszi')rgl‘zsm‘g;
zoologiskie,
ekologcjiskie kontekstus,
regiona aspekti). kggosrzgzlﬁt_lz.et
Antropologiskais izpmantsthu'
konteksts regionalas
~(cilvéku | tdrisma sistémas
aktivitates, kas ir zinaganas, lai
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saistitas ar
specifiskam
teritorijas
iezimém -
lauksaimnieciba,
dzivnieku
selekcija,
mezkopiba,
rokdarbi, édieni
un vins, utt.).

darbotos ar to
saskana un
izmantotu
piedavatos
resursus un
iespéjas.

Vacu valodas

Izmantot vacu
valodas prasmes

ey tbilstosi B2
Produktu zinasanas a . - -
asogana / atbilstogi B2 CEFR (Eiropas Komunicét vacu valoda
ra¥ o L e - - ke _
) Komunikacija fKo_mt{r;lkflquakg(a_ctlﬂt\{alc;(_ja_ _ | CEFR limenim kgp'gs_sd (min. limenis B2 CEFR - Eiropas 6 6
Pakalpojumu vicu valods profesionalajas aktivitatés tarisma (Eiropas kopigas pamatnostadnes kopigas pamatnostadnes valodu
ieqs pamatnostadnes valodu apguvei) apguvei)
sniegsana valodu apguve) limenim savas
P9 profesionalas
darbibas laika.
Austriesu pielikums (... regions)
ECVET | Kompetences ECVET
. aa— Kompetences / Macibu _ / Macibu kredit
Aktivitasu = . - e kredit ; :
nozares Aktivitates Uzdevumi Zinasanas Prasmes rezultatu vienibas punkti rezultatu punkti
(ULO) (ULO) vienibu dalas (ULO
(ULO dalas) dalas)
Regionala Zinat un saprast
tdrisma sistéma regiona
(likumdosanas geografiska,
ietvars Austrija fiziska, dabas un
o - L un ... regiona, antropologiska
Mérku un Piedavato Dazadu ...regionalo kontekstu regionala tdristu konteksta
¥ pakalpojumu (specifiskas geografiskas, fiziskas, |  tirgus iezimes, raksturiezimes Darboties ... regionalaja
resursu vides un cilvéku iezimes) un regionala un neparastas . T 8 8
definicija kontekstualizacij saistitas ...regionalas tdrisma tarisma politika, iezimes: turisma sistema
sistémas analize galveno izmantot
a ekonomisko un zinasanas, kas
socialo institdciju saistitas ar
raksturiezimes teritoriju un
piemérota regionala
tdrisma tdrisma

50




piedavajuma
izveidei).
Geografiskais un
fiziskais
konteksts
(galvenie
morfologiskie,
topografiskie un
geologiskie
redgiona aspekti).

Savvalas dzives
konteksts
(galvenie
botaniskie,

zoologiskie,
ekologiskie
regiona aspekti).

Antropologiskais
konteksts

(cilvéku
aktivitates, kas ir
saistitas ar
specifiskam
teritorijas
iezimém -
lauksaimnieciba,
dzivnieku un
putnu selekcija,
mezkopiba,
rokdarbi, édieni
un vins, utt.).

kontekstu, lai
nodrosinatu
aktivitatés
iesaistitos
tdristus ar
lietderigu,
interesantu
informaciju.
Zinat un saprast
regionalas
tdrisma sistémas
raksturipasibas
un neparastas
iezimes un
iesp&jamos
kontekstus,
kuros praktizét
So profesiju:
izmantot
regionalas
tdrisma sistémas
zinasanas, lai
darbotos ar to
saskana un
izmantotu
piedavatos
resursus un
iespéjas.

Produktu
razosana /
Pakalpojumu
sniegsana

Komunikacija

vacu valoda

Komunikacija vacu valoda
profesionalajas aktivitatés turisma

Vacu valodas
zinasanas
atbilstosi B2
CEFR Ilimenim
(Eiropas kopigas
pamatnostadnes
valodu apguvei)

Izmantot vacu
valodas prasmes
atbilstosi B2
CEFR (Eiropas
kopigas
pamatnostadnes
valodu apguvei)
[imenim savas
profesionalas
darbibas laika.

Komunicét vacu valoda

(min. Iimenis B2 CEFR - Eiropas
kopigas pamatnostadnes valodu
apguvei)
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Latviesu pielikums

ECVET
Kompetences / Macibu ECVET KO}“ :Iftt_?:CeS kredit
ivitas -, acibu
Aktivitasu .= . N _ o kredit :
nozares Aktivitates Uzdevumi Zinasanas Prasmes rezultatu vienibas punkti rezultatu punkti
(ULO) vienibu dalas | (ULO
(ULO) | (ULo dalas) | dajas)
Regionala Zinat un saprast
tdrisma sistéma ~ regiona
(likumdosanas _ gecigraflska,
ietvars Latvija un | fiziska, dabas un
... regiona, antropologiska
regionala tdristu konteksta
tirgus iezimes, raksturiezimes
regionala un neparastas
tdrisma politika, iezimes:
galveno izmantot
ekonomisko un zinasanas, kas
socialo institdciju saistitas ar
raksturiezimes teritoriju un
piemérota regionala
tdrisma tdrisma
piedavajuma kontekstu, lai
Piedavato Dazadu Latvijas nacionalo izveidei). naolflt:j\(/)istgnt?étsu
Mérku un kontekstu (specifiskas Geografiskais un iesaistitos Darboties Latvijas
pakalpojumu dgeografiskas, fiziskas, vides un fiziskais tristus ar ionalais L s 8
resursu oo .. cilvéku iezimes) un ar Latvijas konteksts lietderiau nacionalaja turisma
definicija kontekstualizacij nacionala tdrisma saistitas (galvenie interesagnth Sistam3
a sistémas analize morfologiskie, B =
informaciju.

topografiskie un
geologiskie
redgiona aspekti).

Savvalas dzives
konteksts
(galvenie
botaniskie,

zoologiskie,
ekologiskie
regiona aspekti).

Zinat un saprast
regionalas
tdrisma sistémas
raksturipasibas
un neparastas
iezimes un
iesp&jamos
kontekstus,
kuros praktizét
So profesiju:

Antropologiskais izmantot
konteksts regionalas
(cilveku tlrisma sistémas
aktivitates, kas ir zinadanas, lai
saistitas ar darbotos ar to
specifiskam saskana un
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teritorijas izmantotu
iezimém - piedavatos
lauksaimnieciba, resursus un
dzivnieku un iespéjas.
putnu selekcija,
mezkopiba,
rokdarbi, édieni
un vins, utt.).
Izmantot
latvieSu valodas
Latviesu valodas prasmes
Produktu zinasanas atbilstosi B2 Komunicéat latviedu valods
. oo . e Ly - atbilstosi B2 CEFR (Eiropas
razosana / Komunikacija Konjun_lka_(ilja Iat_vn_e_su_val_oc_la B CEFR limenim kop(JTgésp (min. limenis B2 CEFR - Eiropas
Pakalpojumu latviesu valoda profesionalajas aktivitatés turisma (Eiropas kopigds | pamatnostadnes kopigas pamatnostadnes valodu
snieg$ana pamatnostadnes | valodu apguvei) apguvei)
valodu apguvei) [imenim savas
profesionalas
darbibas laika.
Apraksts:

II. Produkti, razosana, pakalpojumu sniegSana

.
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ECVET kreditpunktu visparéja kopsavilkuma tabula

_ . ECVET kreditpunkti
ECVET kreditpunkti o o .
_ ] specifiskajam Kopé€jie
kompetencém, kas ir _ .
) o kompetencém, kas ir ECVET
vienotas visam . = - .
_ _ vienotas visam kreditpunkti
dalibvalstim _ _
dalibvalstim
Sadala A - ECVET kreditpunkti, kas ir saistiti ar kopé&jam Eiropas
kompetencém, kas ir transversalas Dabas pedagoga, dabas un lauku gida, 3 3
lauku un agrotlirisma izmitinasanas vaditaja profesionalajam personam
Sadala B - ECVET kreditpunkti, kas ir saistiti ar kopéjam Eiropas
kompetencém, kas ir specifiskas Dabas pedagoga, dabas un lauku gida, 43 43
lauku un agrotlirisma izmitinasanas vaditaja profesionalajam personam
Sadala C - ECVET kreditpunkti, kas ir saistiti ar specifiskajam
(nacionalajam/regionalajam) kompetencém Dabas pedagoga, dabas un 14 14
lauku gida, lauku un agrotiirisma izmitinasanas vaditaja profesionalajam
personam
Kopa 46 14 60
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Pielikums Nr. 2

Mehanismi, lai istenotu Memorandu

1. Noteikumi un proceduras, lai uzrauditu un izpilditu Memorandu
1. Kopiga parvaldiba komiteja

1.1.1. Apvienota parvaldibas komiteja ir izveidota, lai atvieglotu S SM, lai
parraudzitu administrativos procesus, un lai uzraudzitu visas puses, kas ir
piekrituSas uznemties saistibas ar noteikumiem un nosacijumiem So
momorandu, lai nodroSinatu, ciktal ta var, ka jebkadi jautajumi vai
domstarpibas, kas rodas Seit ir atrisinats atri un tada veida, kas ar nodomu
So SM.

1.1.2. Apvienota parvaldibas komiteja ari uzraudzitu procesus, lai istenotu So
memorandu efektivi un bez diskriminacijas, un turpina informaciju apmaina
ar jebkadiem lidzekliem, tiek uzskatiti par vispiemérotako, tostarp regulara
komunikaciju un informacijas apmainu.

1.1.3. Apvienota parvaldibas komitejai bltu jaatbilst vismaz reizi gada vai tik
biezi, ka nepiecieSams, lai efektivi veiktu savus pienakumus, un palidzét
rezollcija iesp€jamie stridi.

1.1.4. Katra organizacija parakstijusa SM ir parstavétas Apvienotaja parvaldibas
ar vismaz vienu (1) komiteju un divu maksimums (2) Virsnieki / Members /
parstavjiem. Parstavéto organizaciju Apvienotas
parvaldiba komiteja ir sakotné&jie Ligumslédzé&jas Puses par So SM un
visiem iestades un organizacijas, kas undersign vélak.

1.1.5. Organizacijas ieintereséti piedalities Saja SM ir undersign to un kopiju
nosuta parakstijies memorandu ar kopigu vadibas komiteja, kas bus
apspriezas vienbalsigi laikd nakamaja sanaksmg, par jauno saaugumi uz So
SM.

1.1.6. Organizacijas interes€jas par sakeri pie ST SM ir ari Iesp&ja undersign
bez lidzdalibas uz kopigu vadibas komiteja. Pie Sis mérkis, organizacijai
janorada $i griba ietvaros tiek nositita Parakstitdajs SM Apvienotajai
parvaldibas komitejai.

1.1.7. Apvienota parvaldibas komiteja ir balstita, lidz tas dazados Iémumu, c/ o
Pieteikuma koordinatore ENS projekta Aris Formazione e Ricerca Societa
Cooperativa (Strada S. Lucia 8, 06.125 Perugia - Italija)

1.2 Sanaksmes

1.2.1. Pie kopigu vadibas komitejas sanaksmés, parstavosie uznémeéjas
Organizacija kalpo ka priekSsédétajs.

1.2.2. Sapulcu vietu un datumu ierosina vadosa organizacija, vienoties ar
citiem.
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1.2.3. Uznéméja organizacija ir atbildiga par atrasanas viesnicu un sanaksmju
telpa kartiba, édinasana, vakarinas rezervésana, dienas kartibu, protokolus un,

sniedz tulkosanas pakalpojumus, ja nepiecieSams.

1.2.4. TiesSas tikSanas nepiecieSamas divas ménesi ieprieks.

1.2.5. Protokoli jablt sagatavo un izplata divu ménesu laika.
1.3. Finanses

1.3.1 Nav maksas

1.3.2. Katra organizacija ir atbildiga par savu finansé&jumu.

2. Dialoga mehanismu un administrativo sadarbibu Apvienota parvaldibas komiteja
ieviest mehanismus un proceddras, kas bus:

2.1. lidz regulari japarskata dalai profesionalo skaitli;

2.2. paredz noteikumus un procedlras, kas nepiecieSami pieteikumu
iesniegsana, vértéSana un uzraudziba sSa Memoranda noteikumiem. Loceklis
Apvienotas parvaldibas komiteja regulari jasazinas un riko sanaksmes vismaz
reizi gada, lai parskatitu istenosSanu un efektivitati no vienosanas.

2.3. Darbojoties ka informacijas avots par attiecigajiem specialistiem ietvaros
iesaistitas valstis.

2.4. lldzeklis stridu izSkirSanai, lai Tstenotu So Memorandu.
2.5. lidzeklis stridu izSkirSanai, lai Istenotu So Memorandu.
2.6. Papildu uzdevumi, ka noteikt Apvienota parvaldibas komiteja.

3. Noteikumi, kas attiecas uz pilsonibu
Sanéméji ST Memoranda noteikumiem bds to valstu pilsoni parstav puses.
4. ParskatiSana vienosanas
Noligums turpinas periodiski parskata Apvienotajai parvaldibas komiteja.
5. Pazinojums par partrauksanu

Ja kada vélas izstaties no ST Memoranda, ta informé apvienoto parvaldibas
Komiteja par So IEmumu, par to 6 ménesus ieprieks pazinojot rakstiski.
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ES Mazizglitibas programma 2007-13
ApakSprogramma Leonardo da Vinci -
o Uzaicinajums iesniegt priekslikumus 2011
~g EAC/49/10
Education and Culture DG Prioritate "ECVET (Eiropas Kreditpunktu
parneses sistémas profesionalaja izglitiba
un arodmacibas) caurspidigumam un
macibu rezultatu un kvalifikaciju atziSanai
(LEO-Tralnno-11)"

Darbiba "Jauninajumu izplatisSana"
Protokola kods LLP-LdV-TOI-11-IT-685
Projekta unikalais kods (CUP - Codice
Unico di progetto): G92F11000080006

Lifelong Learning Programme

Eiropas Dabas sistema - EDS:

ECVET process, lai ieviestu caurspidigumu un atzitu izglitibas
rezultatus un profesionalu personu kvalifikacijas dabas tlrisma
nozarée Eiropa

Saprasanas memorands - ECVET Eiropas
profesionalo personu izveide dabas un lauku tirisma
nozare

Memoranda atziSanas paraksts
Vieta:

Datums:

Orgnaizacijas nosaukums:
Organizacijas adrese:
Valsts:

Telefona numurs:

Fakss:

E-pasts:

Parstavis:

Zimogs:

Paraksts:
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