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Bizness — biznesam ir maodelis, kura vieni razotaji operativi var
savu produkciju piegadat citiem.
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Baltic Sea Food

lauksaimniecibas produkcijas
realizacijas modelis

Lauksaimnieks savu izaudzéto vai sarazoto produkciju var realizét dazados veidos, un nepar-
traukti tiek mekléti risinajumi, ka to izdarit visefektivak. Aizvien lielaku popularitati iegUst bizness —
biznesam (B2B - business to business) modelis. Ta efektivitati var uzlabot ar IT un citiem
risingjumiem, lai nodroSinatu optimalas piegades kédes un izmaksu konkuréetspéju tirga. Viens
no pétijumiem veikts art Baltic Sea Food! projekta ietvaros, kur Latvija ir viena no dalibvalstim.
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Baltic Sea Food (BSF) projekts

Veidi, ka lauksaimniecibas produkcija nonak Ilidz patéréta-
jam, ir dazadi. Zemnieks produkciju var tirgot pats vai izmantot
dazada veida starpniecibas pakalpojumus. Interreg Baltijas jdras
regiona programmas projekta BZ2B izplatiSanas modelis, lai
atbalstitu vietéjos partikas razotajus Baltijas jdras regiona lauku
teritorijas (turpmak — BSF projekts) ietvaros uzmaniba tiek pie-
vérsta salidzinosi jaunam produkcijas izplatisanas veidam. Lidz
ar IT tehnologiju attistibu ir iesp&jami jauni risingjumi, ka idz Sim
visbiezak izmantoto modeli bizness - klientam (B2C) nomainit
uz efektivaku — B2B (plasaka informacija Saimnieks LV maija
numura). Ta ietvaros ir ¢etras dazadas iespéjas:

- tiesa pardosana - razotajs realizé édinasanas biznesam;
tirdznieciba dazadu pasakumu laika (izstades, festivali, tema-
tiskie pasakumi);
ar vietéjo partikas produktu izplatitaju palidzibu;
ar kooperativu vai citu organizaciju palidzibu (turpmak teksta —
koptikli).
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BSF projekta mérkis irizstradat biznesa modelus, lai koordinétu
vietéjos partikas razotajus ar regionalajiem partikas izplatitajiem,
koptikliem un patérétajiem jeb pirc&jiem. Projekta uzdevums ir
izvedot e-platformu informacijas apkoposanai, koordinésanai un
izplatiSanai, lai ta batu izmantojama biznesa vajadzibam visam
Cetram galvenajam intereSu grupam — zemniekiem un vietgjiem
razotajiem, izplatitajiem, koptikliem un édinasanas biznesa par-
stavjiem, un vini visi varétu érti atrast viens otru, lai sadarbotos.
Turklat izstradatajam e-modelim ir janodrosina gan B2C, gan B2B
grupas vajadzibas. Lai to izdaritu, vispirms tiek apzinata un apko-
pota situacija desmit dalibvalstis, analizéjot katras vietgjo partikas
tirgu un ta attistibas iespéjas.

Aptauja

Katra no dalibvalstim tika veikta izplatitaju un koptiklu, kas
darbojas B2B modela ietvaros, aptauja, ka art organizétas
fokusgrupu intervijas padzilinatai problému izpétei. Anketa
ietvéra 51 jautajumu sesas tematiskajas grupas - pasreizéjas

Lhttp:/www.losp.lv/node/5038



situacijas raksturojums, komunikacija,
pasUtijumu veikSana, cenu politika, logis-
tika un nakotnes izaicinajumi. Gada
pirmajos tris ménesos kopuma aptaujati
109 izplatitaji un 80 koptiklu parstavju no
Baltijas jaras valstim. Lai arT starp abam
grupam pastav batiskas atskiribas, kon-
statéta viena kopiga iezime - vairak neka
75 % respondentu abas grupas norada, ka
vinu klientiem (pirc&jiem) nav pietiekami
daudz informacijas par vietéjiem partikas
produktiem.

Izplatitaju sistéma ir daudz vecaka, un
tas vidéjais apgrozijums ir vismaz cet-
ras reizes lielaks neka koptiklu sistémai.
19 % izplatitaju apgrozijums ir lielaks
par 1 milj. EUR. Mazak par 25 000 EUR
norada 17 % (koptikliem $is raditajs ir
4] %). 87 % izplatitaju pardod produktus
art privatpersonam un mazak neka puse
(46 %) piedalas dazados tirdzniecibas
pasakumos. Vairumam (91 %) izplatitaju
ir produkcijas uzglabasanas vietas, tomeér
62 % no tiem uzskata, ka tas ir par mazu.
42 % darljumu organizésanai izmanto
dazadas e-platformas vai IT risinajumus,
galvenokart gan rékinu izrakstisanai un
maksajumiem. 53 % no izplatitajiem inter-
netu izmanto arT informacijas izplatisanai.

97 % no koptiklu biedriem ir zemnieki.
Tikai 24 % darbibas pieredze parsniedz
10 gadus, bet 37 % no tiem izveidoti
pédeéjos tris gados. Vairums (81 %) pro-
dukciju realizé gala patérétajam un 39 % -
izplatitajiem. Lielaka dala (84 %) koptiklu
organizé vai iesaistas dazados pasaku-
mos ka razotaju tirdzini, izstades, festivali,
tematiskie pasakumi, lai veicinatu produk-
cijas realizaciju. 45 % koptiklu ir noliktavas
produkcijas uzglabasanai, bet vairumam
to platibas ir nepietiekamas. Puse no
respondentiem sava darbiba izmanto
e-platformas vai citus IT risinajumus. No
tiem 56 % atzimé rékinu izrakstisanu un
35 % - apmaksu sistému.

Komunikacijas nozime

Viens no svarigakajiem aspektiem
pardoSanas procesa ir komunikacija.
Koptikli izmanto socialos medijus (60 %),
majaslapas (59 %) un tieSo komunikaciju
(56 %). Izplatitajiem Sie komunikacijas
kanali ir nedaudz atskirigi — tiesa komuni-
kacija (77 %), majaslapas (78 %), socialie
mediji (60 %) un preses izdevumi (42 %).

Izplatitaji ir daudz aktivaki produkcijas
reklamésana, savukart marketinga pasa-
kumos vairak iesaistas koptikli. Razotaji

vairak pievers uzmanibu socialajiem
medijiem - viens attéls un dazi vardi ir
pietiekosi, lai saktu tirgot, turklat Sada rek-
lama neko nemaksa. Edinasanas biznesa
parstavji uzskata, ka tiesa komunikacija
ar razotaju ir viens no atslégas veidiem,
lai iegadatos kvalitativus produktus. Tiek
pausts viedoklis, ka visefektivakais komu-
nikacijas veids ir zvans razotajam, jo tas ir
personiskais kontakts, kas nozimé perso-
nisku attieksmi, veido uzticamibu un labas
biznesa attiecibas.

Jaunajai e-platformai ir jaapmierina

Tiesa tirdznieciba - viens no isajiem partikas keédes posmiem.

dazadu intereSu grupu vajadzibas arl
komunikacijas joma. Tai janodrosina gan
reklama un informacija par razotaju,
gan detalizéta informacija par produktu.
Janem véra, ka pircéji un klienti ir gatavi
maksat vairak, ja zina, ka tas ir vietéjais
produkts, tam ir savs stasts un cita pievie-
nota vertiba, kas ir apliecinajums kvalitatei
un svaigumam.

Pasitijumu veiksana

Koptiklos pasGtijumu veikSanai izmanto
e-pastu (56 %), internetveikalu (56 %)
un telefonu (46 %). Maksajumi tiek veikti
skaidra nauda (66 %), ar rékinu (62 %) un
mobilas aplikacijas (36 %) palidzibu. Lai
art izplatitaji apgalvo, ka tieSais kontakts
rékinu izrakstiSana nodroSina produkcijas
pieejamibu un nepieciesamo kvantitati,
kvalitati un piegades terminus, pasatijumi
pamata tiek veikti caur e-pastu (74 %),
tiesa pardosanas procesa (60 %) un
ar telefona zvanu (55 %) palidzibu.

2 http:/www.meck-schweizer.org/
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Maksajumi par produkciju ir skaidra nauda
(84 %), ar kartém (50 %) un rékiniem
(86 %), ka arT mobilajam aplikacijam
(16 %).

Vacija viena no regioniem darbojas por-
tals Meck-Schweizer?, kur édinasanas
uznémumi var vienlaikus iegadaties pro-
duktus no vairakiem razotajiem, sanemot
par to vienu rékinu. Tas samazina papiru
un gramatvedibas darbu, tomér pasakums
nav bez maksas - 10 % par platformas
izmantosanu un 10 %, ja izmanto platfor-
mas piegades servisu.

Logistika

Vairak neka puse respondentu nav
apmierinati ar eso$ajam piegades
keédém. 60 % izplatitaju noradija, ka
piegades izmaksas ir Joti augstas un
tas ierobezo pieprasijumu, bet trakst
cilvékresursu un finansu to uzlabosa-
nai. lgaunija, Lietuva un Krievija dazos
regionos darbojas centralie savaksanas
punkti, kur razotajs nogada savu preci
izplatitajam.

Nozimigs faktors ir art pasdtijumu
izsekojamibas nodroSinasana. Vairums
razotaju ir informéti par iepakojuma un
produkta markésanas prasibam. Janem
veérg, ka produkciju nepiecieSams sagata-
vot arT transportésanai, kas prasa papildu
izdevumus vai nu razotajam, vai tas izpla-
titajam. Tas ir viens no iemesliem, kadé|
nereti razotajs pats izvélas piegadat savu
produkciju, — lai batu dross, ka tie piega-
des procesa netiks bojati un tiks piegadati
svaigi.
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Cenu veidoSana

Ar vietéjas partikas razotaju cenu ir
apmierinati 68 % koptiklu un 56 % izpla-
titaju. Partikas razotajiem, taja skaita
lielveikaliem ir liela konkurence, tadeé)
cenas tiek noteiktas adekvati. Turklat vai-
ruma gadijumu izplatitaju noteikta cenu
starpiba razotajiem ir zinama.

PasSiem razotajiem art jazina, kurs ir
ekskluzivs produkts un vai tas tiesam ir
ekskluzivs, lai prasitu augstu cenu. Ja to
varés iegadaties vairakas vietas, ne tikai
viena veikala vai restorana, savu eksklu-

Partikas jomas uznéméjiem ir aktuali érti iegadaties daudzveidigu produkciju no vietéjiem razotajiem.

zivitati tas var zaudét. Jaatzimé, ka cenas
noteikSana produktam ir vienkarsa, sali-
dzinot ar transportésanas izmaksam. Ipasi
situacijas, ja ir lieli attalumi un neliela pro-
dukcijas kvantitate.

Attistibas iespéjas

L2 % no koptikliem noradija, ka plano
investét IT risinajumu attistiba, bet ne
tuvako divu gadu laika. Izplatitaju grupa
tiek domats par noliktavu (31 %) un trans-
porta (25 %) attistibu, ka arT IT risinajumu
uzlabosanu (27 %). Batiskas atskiribas
attistibas virzienos vérojamas ari starp
BSF projekta dalibvalstim.

Lietuvas respondenti uzsver, ka
nepiecieSama patérétaju izglitoSana,
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kas palielinatu pieprasijumu péc vieté-
jiem produktiem, ka arT valsts atbalsts
Sadam aktivitatém. Igaunija notiks darbs
ar pasvaldibam, lai vairak tiktu izmantota
vietéja partika. Tomeér Sobrid problémas
rada geografiskais izvietojums. Kamér
Latvija produkti ir Iétaki, gala patérétajs
izvélas tos. Latvijas respondenti pie risi-
namam problémam ir atziméjusi parak
lielo produktu diferenciaciju, ka ari zinosu
un pieredzéjusu darbinieku trakumu.
Izaicinajums atrast atbilstoSus darbinie-
kus, kas orientéjas razosana, logistika un

marketinga, ir art Somija, Krievija un Palija.
Vacija pastav daudz noteikumu vietéjai
razosanai, kas nosaka nepiecieSamibu péc
apmacibam un rokasgramatas, lai razotaji
zinatu pareizas procedaras ES veselibas
un droSibas prasibu ievérosana.

Krievija ka lielakie Skérs]i tiek minétas
augstas razosanas un transportésanas
izmaksas, ka art infrastruktdras trikums.
Transporta izmaksu novértésanas un
samazinasanas iespéjas tiks meklée-
tas art Somija un Norvédgija. Zviedrijas
respondenti uzskata, ka nepiecieSami
ieguldijumi un aktivitasu paplasinasana,
savukart Danijas parstavji pauz viedokli,
ka divpuséja stratédija, attistot koopera-
Ciju ar vietéjo pasvaldibu, kas apvienota ar

mazam pircéju grupam, varétu veiksmigi
darboties noteiktos regionos vai tirgus
segmentos un veicinat vietéjo patérinu.

Ar skatu nakotné

BSF projekta ietvaros veikta aptauja
un informacijas analize |auj secinat,
ka visam dalibvalstim ir daudz kopéja,
[idz ar to iespéjama vienota e-platfor-
mas biznesa modela izstrade. Tomeér
vietéjo normativo aktu prasibas un
citas nianses. Pieméram, Somija nav
atJauts interneta tirgot alko-
holiskos dzérienus, savukart
Danija likums aizliedz publiski
dibinatiem partikas koptikliem
nodarboties ar komerciju.

Latvija izplatitaju un koptikiu
parstavju aptauju veica Latvijas
lauku tGrisma asociacija Lauku
celotdjs, kas rudeni plano plasaku
seminaru par projekta aktu-
alitatém visiem interesentiem.
Asnate Ziemele, Lauku celotaja
prezidente stasta, ka ir apzinatas
dazadu grupu vajadzibas, prasi-
bas un risinamas problémas un
darbs pie e-platformas izstrades
BSF projekta ietvaros uzsakts.
Planots, ka testa versija tiks
izstradata gada laika, un katra
valsti ir sadarbibas partneris, kas
to izmeginas prakse.

,PEédéjos gados Latvija ir
vérojams stabils vietéjas pro-
dukcijas Tpatsvars kopéja
partikas patérina. 2017. gada
tas sasniedza 62 % no kopégja
partikas patérina,” stasta Krista
Garkalne, Lauksaimniecibas
organizaciju sadarbibas padomes
sabiedrisko attiecibu specialiste.
,Sodien ir pieejams valsts un Eiropas
Savienibas atbalsts jaundibinatajam
lauksaimniecibas pakalpojumu koope-
rativajam sabiedribam, kas apvieno
partikas razotajus majas apstakjos,
lauksaimniecibas produktu razotajus un
amatniekus. Atbalsta mérkis ir veicinat
tadu jauna veida kooperativo sabiedribu
izveidi un attistibu, kuras apvieno pie-
majas saimniecibas sarazotas un majas
apstak|os parstradatas produkcijas razo-
tajus. Sie kooperativi arf bds viena no
grupam, kuru darbibas attistibu varétu
veicinat BSF projekta ietvaros izstrada-
tas e-platformas izveide.”



