LAUKUS
Latisijos

Gailis nav kautrigs un spés daudzinat Latvijas laukus!

Sveicinats, saimniek!

Ar gandarijumu atskatijusies uz
pagajuso sezonu, esam gatavi istenot
masu kopigos planus jaunajam, 2014.
gadam. Turpinot idzsinéjo, stradasim
ar ,Zalo Sertifikatu’, aicinasim jaunus
pretendentus pieteikties zimei ,Lat-
viskais mantojums’, veidosim jaunus
marsrutus, sekosim likumdosanas
jaunumiem,  kopigiem  spékiem
iestajoties par uznémeéju interesém
lauku tdrisma. Tacu, ka katru gadu,
aizsaksim ari ko jaunu, stiprinot un
attistot kadu jomu kopéja lauku
tarisma piedavajuma. Sis gads ir
veltits “Lauku Labumiem” - visu veidu
saimniecibam laukos, kas atver savas
durvis apmeklétajiem.

Pateicoties Eiropas Lauksaimniecibas
fonda lauku attistibai  (ELFLA),
Zemkopibas ministrijas un Lauku
atbalsta dienesta finanséjumam,
Sogad mums ir iespéja izveidot un
popularizét jaunu, spécigu ,Lauku
Labumu” produktu. Gribam panakt,
lai,Lauku Labumu” saimniecibas k|ast
popularas un atpazistamas gimeném,
individualiem apmeklétajiem un
grupam. Veélamies, lai saimnieki
atrod laiku savienot pamatdarbu
- razodanu, ar tdristu uznems3anu,
ieglstot vislabako no reklamam
- apmeklétdju atsauksmes. Tapat
vélamies atbalstit sadarbibu un
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Par benzopirénu
un video

1. noveérosanu

~ »3.pp

pieredzes apmainu starp ,Lauku
Labumu” saimniekiem, macoties no
veiksmigakajiem, lai piedavajums
taristiem kopuma klatu labaks. Par
pasu ,Lauku Labumu” marketinga
projektu lasiet 3is avizes lappusés, Seit
vélos tikai pieminét svarigako.
Pagajusaja vasara, apskatot gandriz
300 razojosas lauku saimniecibas,
dzirdéjam daudz stastus par katras
saimniecibas tapSanu un vésturi.
Cits sava saimnieciba strada jau sen,
un tagad nolémis sava séta ielaist
arl taristus, cits mantojis zemi un
atradis veidu, ka turpinat dzimtas
saimniekosanas tradicijas, cits no
pilsétas atnacis uz laukiem un sacis no
neka, atklajot sevi talantu un atrodot
nodarbosanos, kas dod prieku un
iztiku. Katrs no Siem stastiem ir patiess
veiksmes stasts par dzivi un iespéjam
Latvijas laukos. Un més 3os stastus
méginasim nodot talak.

Plani,Lauku Labumu” popularizésanai
ir daudzz mums ir jauna ,Lauku
Labumu” datu baze interneta, karte
,Latvijas Garsas’, celvedis ,Lauku
Labumi’, sesi celojumu marsruti pa
,Lauku Labumu” saimniecibam. Visu
S0 popularizéjam, piedaloties vietéjas
un starptautiskas tarisma izstadeés.
Ceram, ka Sis darbs veicinas arvien
vairak pasmaju, un arvalstu taristu
interesi par Latvijas laukiem.
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Tarisma
izstazu sezona
ir atklata
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”

Nolémam, ka ,Lauku Labumiem
vajadzigs atbilstoss simbols, un masu
marketinga komanda vienojas, ka
turpmak ,Lauku Labumus” parstavés
gailis. Badams krasns un mazliet
lieligs, gailis neizcelas ar latvisko
kautribu, tadé| vins var labi daudzinat
visu, ar ko pasi lepojamies, un ,tiek
pienemts darba par misu marketinga
specialistu”.

Ar dazadu lauksaimniecibas nozaru
parstavjiem regulari  tiekamies
Lauksaimnieku Organizaciju Sadar-
bibas Padomes sédés (LC ir biedrs
LOSP  www.losp.lv), kur apspriezam
ari mazo razotaju ieguvumus un
iespéjas tarisma. Savukart, Eiropas
méroga pieredzes apmaina notiek
caur Eurogites (www.eurogites.org), kur
no kolégiem gastam idejas par lauku
produktu popularizésanu.

Aicinu Jas saskatit savu vietu un
piederibu kopigaja lietd, ka ari ikdiena
sekot lidzi aktualitatém lauku tarisma
profesionalu informacijas lapa www.
profcelotajslv. un risinat aktualas
témas lauku tdrisma uznéméju
diskusiju foruma macies.celotajs.lv.

Lai mums darbiga, radosa un

ienesiga jauna turisma sezona!
Asnate Ziemele, LLTA “Lauku
celotajs"prezidente.

Esam sagatavojusi tris jaunus
izdevumus: celvedi “Lauku labumi”,
celosanas karti “lLatvijas garSas” un
seSas marsrutu lapas lauku labumu
iepazisanai Latvijas regionos.

» Lasiet 2.1pp. 4

Svarigi datumi!

270 februaris - Celveza “Lauku
labumi” 6 marsrutu prezentacija LR
Zemkopibas ministrija. Diskusija ar
nozares parstavjiem, saimniekiem,
politikiem.

120 marts - LLTA “Lauku celotajs”
valdes séde.

260 marts - LLTA “Lauku celotajs”
Info diena viesu nama “Turbas”.

10 aprilis - Kultdras Zimes
“Latviskais mantojums” pretendentu
izvértésanas séde.

20 aprilis - LLTA “Lauku celotajs”
Info diena viesu nama “Valguma
pasaule”.

170 aprilis - Kultaras zimes
“Latviskais mantojums” ekspertu un
lauku uznéméju diskusija un zimes
pasniegsana.

911 maijs - Akcija "Atvértas lauku
dienas”.

680 oktobris - Lauku tdrisma
3. Eiropas kongress un saimnieku
pieredzes apmainas brauciens uz
Tiroli, Austrija.

Lauku celotajs
izsludina  pieteikSanos uz
kultiras  zimi ,Latviskais
mantojums”.

Zime ,Latviskais mantojums”
tiek pieskirta pakalpojumu
sniedzejiem Latvijas laukos un ta apliecina, ka
tirisma pakalpojums balstits uz latvieSu kultirai
raksturigdm materialam un nematerialam
vértibam.

Informacija, kritériji, pieskiranas kartiba, pie-
teiksanas anketa Seit: http://www.celotajs.
Iv/lv/news/item/view/348

PieteikSanas lidz 2014. gada 3.martam

Diskutésim ka Celotaji verte:
apvienot razosanu cik drogs
s UN tlrismu? ir tiirisms?
7 »5.Ipp »7.lpp
k ] Si avize tiek izdota projekta ietvaros:,Marketinga kampana lauku tarisma popularizé$anai

un lauku tarisma produktu izveide visos Latvijas regionos” ar Eiropas Lauksaimniecibas
fondu lauku attistibai (ELFLA), Zemkopibas ministrijas un lauku atbalsta dienesta atbalstu.
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,Lauku Labumu” jaunais simbols - gailis

Marketinga kampanas ietvaros
simbolu, ko turpmak izmantosim
marketinga pasakumos un
materialos. Sis simbols ir gailis, kas
vienlaicigi asociéjas gan ar lauku
sétu, gan reprezentativu télu.

Gaila attéls ir kopa ar saukli ,Baudi
laukus!”, Go rural", ,Geniesse das
Landleben!”, ,Maxuém B pepesHio!”,
ko attiecigi izmantojam atskirigos
tirgos. Sobrid gaili var redzét
uz marketinga izdevumiem,

esam izstradajusi ,Lauku Labumu”

kas popularizé Latvijas laukus, uz
krekliniem, ko izmantojam izstadés
un citos marketinga pasakumos,
izstazu stendu noforméjuma, kur
piedalamies ar ,Lauku Labumiem’,
LLauku Labumu” majas lapa, uz
nozimitém, reklamas maisiniem u.c.
marketinga aktivitates.

Nakotné sis simbols tiks izmantots ari
dazadas akcijas, pieméram “Atvértas
lauku dienas”’, ko planots organizét
2014. gada maija un septembri.

Pabeigta Lauku labumu datubaze

Esam pabeigusi darbu pie ,Lauku
Labumu” datu bazes interneta. Taja
ievietotas visas $aja vasara apsekotas
,Lauku Labumu” saimniecibas, un
kopa datu bazé ir ~400,Lauku Labumi”.
Saimniecibas ir sagrupétas 13
specializacijas, lai vieglak izvéléties
un atrast sev vélamo. Ka pieméram:
dzivnieki un putni, bites, sénes, amatnieki,
darzi un stadi, ogas, augli, darzeni,
graudaugi, zivis makskerésana, zvejosana,
lauku gardumi, dzérieni, krodzini, pirtis,
arstniedbas augi un téjas, piemajas
saimniedbas. Par katru saimniecibu ir
apraksts, foto, kontaktinformacija,
atziméta atrasanas vieta karté. Datu

—

izveidojot

bazi pilnveidosim talak,
katram saimniekam pieeju savam
datu bazes profilam. Saimnieki varés
mainit un papildinat gan bildes,
gan tekstu atbilstosi izmainam sava
piedavajuma. Datubaze pieejama Seit:
http://www.celotajs.Iv/lv/c/wrth/goodies

,Lalais sertifikats” 24 saimniecibam €=V

2013. gada 5. decembiri, Zalo sertifikatu” sanéma vai ta terminu pagari-

naja kopa 24 lauku tarisma saimniecibas. Sertifikatu pieskir VARAM parraudzita
komisija, kura piedalas tarisma un vides specialisti. Sertifikatu pieSkir uz 3
gadiem, to pagarina péc saimnieku iniciativas, atkartoti apsekojot. Sobrid
Latvija ir 77 zalas tarisma saimniecibas.

»Lalo sertifikatu” sanéma:

- Konu Dzirnavas, Konu pagasta,
Nauksénu novada.

»Lala sertifikata” terminu pagarinaja:

« Ezerzemes, Nirzas pagasta, Ludzas
novada (no 2002. gada)

+ Marnieki, Annas pagasta, Alaksnes
novada (no 2002. gada)

- V&javas, Salacgrivas lauku teritorija,
Salacgrivas novada (no 2002. gada)

- Ezerklabi, Amatas pagasta, Amatas
novada (no 2002. gada)

« Pilsétnieki,  Slampes  pagasta,
Tukuma novada (no 2003. gada)

- RUkisi, Rugaju pagasta, Rugaju
novada (no 2003. gada)
- Upeslejas, Straupes pagasta,

Pargaujas novada (no 2003. gada)

« Labirinti, Zorgos, lecavas novada
(no 2004. gada)

« Pagalmini, Aglonas  pagasta,
Aglonas novada (no 2004. gada)

« Ogréni, Mengeles pagasta Ogres
novada (no 2004. gada)

« Jaun-ievinas, Raunas pagasta,
Raunas novada (no 2005. gada)

« Ezerséta, Raiskuma, Pargaujas
novada (no 2005. gada)

+ Spa Hotel Usma un kempings Usma,
Usmas pagasta, Ventspils novada
(no 2006. gada)

- Bramani, Jaunpils pagasta, Jaunpils
novada (no 2006. gada)

- Kastanas, Lielvardé, Ogres novada
(no 2008. gada)

- Pitagi, Kolkas pagasta, Dundagas
novada (no 2008. gada)

- Turbas, lkskiles novada (no 2008.
gada)

- Aizupmajas, Nuksu pagasta, Ludzas
novada (no 2009. gada)

- Zagkalni, Rendas pagasta, Kuldigas
novada (no 2010. gada)

- Spare, Gibulu pagasta Talsu novada
(no 2010. gada)

« Ezernieki, Indranu pagasta, Lubanas
novada (no 2010. gada).

Sogad “Lauku celotajs” sadarbiba ar
“Zalais punkts’, visam zala tarisma
saimniecilbam  nogadas  specialas
informativas uzlimes elektro un tdens
energijas taupisanai, ka ari specialas
kastites izlietoto bateriju uzkrasanai.

Zalais sertifikats Latvijas
tiek ieviests ar O vides
LVAF atbalstu LV R fonds

Aicinam saimniekus pieteikties ,Zalajam sertifikatam”

Arvien vairak taristu izvélas videi draudzigas naktsmitnes, veseligu partiku
un aktivu atpatu daba - tadu izvéli tdristam apstiprina Zalais sertifikats.
Lai veicinatu videi un dabai draudziga tarisma attistibu Latvijas laukos,
ar Latvijas Vides aizsardzibas un Regionalas attistibas ministrijas atbalstu
tiek turpinata nacionala eko-sertifikata Zalais sertifikdts apsekosana
saimniecibas, kuras vélas sanemt nacionala méroga vides kvalitates zimi un

uzlabot savu eko-saimniekosanu.

Pieteikuma formu sutiet: “Lauku celotajs’, Kalnciema 40, Riga, LV-1046 vai
kvalitate@celotajs.lv; Talr. informacijai 67617600 (Anna).

(LV, RU)

Esam izdevusi jaunu Lauku Labumu” ce|vedi, kur apkopotas

283 saimniecibas Latvija, kas uznem apmeklétajus un

piedava iegadaties savus razojumus. Tas ir labakais veids,

ka celojot iepazit un izbaudit masdienu lauku dzivi:

« Paradit bérniem, ka aug trusi, jéri, teli un citi lauku lopini,
laut pacienat tos ar burkanveidigiem naskiem un paglaudit.

- lekosties svaigi cepta maizes rika ar biezu medus kartu, salasit plava piparmétras
un atgriezoties majas, piekraut pilnu grozu ar visadiem lauku labumiem - majas
sieriem un desam, kipinatam butém, kadu majas miestina vai vina pudeli.

« Uztaisit pasu rokam daznedazadas sadzive noderigas lietas — zupas blodu vai
alus kausu no mala, koka karoti, kartigu dzelzs pakaramo un istu lupatu deki.

« Papildinat savas mdjas interjeru ar amatnieku darbiem: linu galdautu, vilnas
zekém, mala téjas servizi, u.c.

« Un piedzivot vél daudz citas interesantas lietas laukos savai labsajatai —
krietnas lauku pusdienas, périenu pirti vai piedalities ista siena talka!

Jaunais celvedis pieejams Lauku celotdjs biroja un elektroniski:

http://www.celotajs.Iv/cont/cntr/publications_Iv.html

baudit

(LV, RU)

Lai celotaji varétu értak iepazit lauku labumu saimniecibas, esam izveidojusi
6 marSrutus Zemgalé, Centrala Vidzemé, A-Vidzemé, Latgalé, Z-Kurzemg,
D-Kurzemé.

Marsruti ir veidoti ta, lai celotaji var viegli orientéties un pasi izplanot savu
braucienu. Katra marSruta pamata ir aplis, kas sakas un beidzas kada no Latvijas
pilsétdm un ved pa lielakajiem auto celiem. Marsruta sagrupétas tas ,Lauku
Labumu” saimniecibas, kuras érti sasniedzamas no marsruta loka, variéjot savu
braucienu atkariba no laika un interesém. Katra marsruta apraksta ir shematiska
karte, norades par cela segumu un attalumiem, ,Lauku Labumu” saimniecibu
apraksti, GPS koordinates, saimnieku kontaktinformacija, ka ari tuvakie tarisma
informacijas centri un naktsmitnes. Jaunie marsruti pieejami Lauku celotdjs

biroja un elektroniski: http://www.celotajs.lv/Iv/c/tour/tours/selfdrive?13&d=own

speki, piragi, bukstinputra, debesmanna, kimenu siers, kazas
siers, sénes, zupas uz ugunskura, auksta zupa, kanepes, auglu
un darzenu sukades, asinsdesa, dzérvenes, cikas cepetis,
négi, zavétas zivis, sklandrausi, alus, bérzu sulas, degvins.
Karté ir ievietota praktiska informacija celosanai pa Baltijas valstim. Jaunad karte
pieejama Lauku celotajs biroja un elektroniski:
http://www.celotajs.Iv/Iv/p/view/tastes_of latvia_2014

: (DE, El:l, RU, LV) ) m__
Saja karté demonstréjam latviskas garsas ar mérki iedrosinat
arzemju celotajus nogarsot mums raksturigos tradicionalos
un masdienigos édienus un dzérienus. Tadus ka: zirni ar S

V&

Esam sagatavojusi divus jaunus macibu materialus tiem, kas g
vélas sava lauku saimnieciba uznemt apmeklétajus, gustot

papildu atpazistamibu un pardodot savu produkciju uz -
vietas:

JKas ir ,Lauku Labumu” saimnieciba?” skaidro, kada veida
saimniecibas var klat par ,Lauku Labumiem’, raksturo
piedavajumu un pakalpojumus. Labakai atpazistamibai esam
sagrupéjusi ,Lauku Labumu” saimniecibas 13 veidos jeb specializacijas.
Materiala aprakstits, kas katras saimniecibas darbiba ir interesants taristiem un
kadu piedavajumu iespé&jams izveidot.

»Ka atvért savu saimniecibu viesiem?” apraksta praktiskas lietas, kas janem véra un
jaizdara, gatavojot saimniecibu viesu apmekléjumiem. Tas attiecas gan uz
infrastruktru, apmeklétaju értibam, gan uz veidu, ka pasniegt savu saimniecibu
ka tarisma produktu, ka stradat ar apmeklétajiem, ka veikt marketingu savai
saimniecibai. Abi materiali pieejami macies.celotajs.lv

sea @ %

Afbahia Zembopdbas minsstrijs un Lauku atbalsta deenesis
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Jaunumi likumdosana

Publicéti http://macies.celotajs.lv diskusiju portala

Izmainas “Alkoholisko dzérienu
aprites likuma”

No 2014. gada 1. janvara ir stajusas
spéka izmainas Alkoholisko dzérienu
aprites likuma.

Tas paredz, ka alkoholisko dzérienu
mazumtirdznieciba alkoho-
lisko dzérienu tirdzniecibas
zales pasapkalposanas zona un
pircéju individualas apkalposanas
vieta janodroSina  nepartraukta
videonoveérosana, videoieraksta
veikSana redla laika rezZima un ta
saglabasana vismaz septinas dienas
péc ierakstisanas (6. Pants, (11)).

Saskana ar  Fizisko  personu
datu aizsardzibas likumu
videonovéroSanas ietvaros tiek
veikta personas datu apstrade,
kas uznémumiem jaregistré Datu
valsts inspekcija, nomaksajot valsts
nodevu 20 vai 40 LVL, atkariba no
nodarbinato skaita.

Ta ka izmainas saistitas ar papildus
izmaksam uznéméjdarbiba, un nav
redzams nekads ieguvums mazajiem
uznémeéjiem laukos, ,Lauku celo-
tajs” 2013. gada 6. novembri nosutija
véstuli Ekonomikas ministrijai, Finansu
ministrijai, Saeimas Tautsaimniecibas
komisijai un Zemkopibas ministrijai
par Alkoholisko dzérienu aprites
likuma ietverto tiesibu normu
piemérosanu tieSi mazajiem lauku
uznémeéjiem. Zemkopibas ministrija
sola risinat jautajumu, konsultéjoties
ar likuma grozijumu autoriem un
iesaistitajam ministrijam.

Atsaucoties uz  “Lauku celotaja”

nosutito véstuli, sanémam atbildes
véstules no ministrijam un Datu
valsts inspekcijas komentaru par
personas datu apstrades registraciju.
Sis  véstules publicégjam  lauku
tdrisma uznéméju “Profesionalo
diskusiju foruma - macies.celotajs.Iv".
Aicinam ari jas izteikt viedokli
foruma un dalities pieredzé ar citiem
saimniekiem sakara ar jauno likuma
normu ievieanu.

Atgadinam, ka lai pievienotos foru-
mam ir nepieciesams registréties. To
varat izdarit registracija foruma.

Ar 30 zinu véléjamies jas informét
par Asociacijas iesaisti 31 likuma
pielagosana mazajiem razotajiem
un tirgotajiem un Zemkopibas
ministrijas  solito  atbalstu i
jautajuma risinasana, kas varétu
bat arguments iespéjamo parbauzu
gadijuma. Ladzu zinojiet mums, ja
pie jums tiek veiktas parbaudes,
ja sanemat aizradijumus vai sodus
saistiba ar video novéroSanu vai
citiem jautajumiem.

Zemkopibas ministrija ar
lauksaimniecibas organizacijam
izvértes kurlnajumu raiotaju

iespeju pielagoties EK jaunajam
prasibam. Péc LOSP zinam:
www.losp.lv v le 3 HJ 2

Zemkopibas  ministrija  (ZM) ir
aicinajusi Latvijas Galas razotaju un
parstrades asociaciju (LGRPA), Latvijas
Partikas  uznémumu  federaciju
(LPUF), Lauksaimnieku organizaciju

sadarbibas padomi  (LOSP) un

avies wapzoru wocscie  Kads bija 2013 gads Iauku turlsma7
iespéjami (LMA) operativi (lidz 3a ; ;
gada janvara beigam) apkopot Aptauja: Klientu skaits ir nemainigs vai pieaudzis par 10%.
Latvijas razotaju paskontroles analizu  pyy 14 liecina masu ikgadaja lauku tarisma uznéméju aptauja, kurai $ogad
datus par p'artlku_ plesarnojoso Y"?"_’ atsaucas 106 tlrisma uznéméji: naktsmitnes, aktiva tdrisma pakalpojumu
koncentracijas limeniem kipinatd  spiedzaji, “Lauku Labumu’ saimniecibas, gidi, grupu vaditaji, pasakumu
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gala un kapinatas galas produktos. organizatori, tarisma informacijas centri un citi.
ZM ari aicina razotajus iesniegt
pamatotus argumentus, kadé| raZzotaji Vairak ka puse no aptaujatajiem atzist, ka, salidzinajuma ar pagajuso sezonu,

nevarés izpildit péc 2014. gada klientu skaits ir nemainigs vai pieaudzis par 10%. Vislielaka pozitiva ietekme
1. septembra paredzamas jaunas taristu skaita pieaugumam ir pasu veiktais marketings, piedavajuma izmainas
normas. RaZotaju pas-kontroles un laika apstakli. Par visnegativakajam ietekmém tiek uzskatiti ekonomiskie
analizu datus un priekilikumus apstakli, konkurence un citi iemesli. Visvairak klientus palidz piesaistit
vélams elektroniski nosatit jebkurai citu klientu atsauksmes, pasu majas lapa, socialie tikli un ,Lauku celotaja”
no minétajam organizacijam (LGRPA, marketings. Seit svarigakie aptaujas rezultati:

LPUF, LOSP, LMA). PIEPRASTJUMA IZMAINAS NO LATVIJAS CELOTi\JIEM SALIDZINAJUMA AR 2012. GADU
Ja pécieglto datu analizes ZM secinas,

2%
ka pie izmantotajiem kdpinasanas
tehnologiskajiem  procesiem  nav
iespéjams sasniegt jaunas normas,
Latvijas veérsisies EK ar lagumu
pagarinat parejas periodu un
risinas ar EK jautajumu par atkapes
piemérosanu Latvijas kapinatajiem
partikas produktiem. gu;
I L l

ZM jau informéja, ka 2014. gada 1.

septembrisaskana ar EK regulu stajas 3% 4%

spéka jauna benzo(a)piréna norma

kdpinata gala un kapinatas galas L -

produktos. Atlauta benzo(a)piréna -50% -25% -10%  nemainips  10% Other
norma tiks samazinata no 5 pg/kg

gz 2 pg/kg, savul;ért b?]nzopiréna, PIEPRASIJUMA IZMAINAS NO ARZEMJU CELOTAJIEM SALIDZINAJUMA AR 2012. GADU
enzantracéna, enzofluoranténa

un krizéna summa no 30 pg/kg uz 34% 33%

12 pg/kg.

Sis normas tika pienemtas jau 2011.

gada un to ieviesanai tika noteikts

tris gadu parejas periods, kas beidzas

2014. gada 1. septembri. Zemkopibas

ministrija uzsver, ka saskana ar

So regulu ari péc 2014. gada 1.

septembra galas un zivju kipinasana

nebds aizliegts izmantot koksni. 3%

Vairak info: http://www.zm.gov.lv/ 0% 1%

presei/zemkopibas-ministrija-ar-

nozaru-organizacijam-izvertes- -10%  nemainigs  10% Other
kupinajumu-razo?id=3080

Info par turpmako  koksnes NO KADAM ARVALSTIM IR JUSU KLIENTI? (valstis ar lielako klientu skaitu)

izmantosanu kdpinajumos: http://
www.zm.gov.lv/presei/ari-turpmak-
galas-un-zivju-kupinasana-vares-
izmantot-koksni?id=3068

HTTP://MACIES.CELOTAJS.LV

Biedru forums profesionalam sarunam!

% jautdjumiun neskaidribas par
likumdosanu

¥ vieta, kur smelties un dalities ar
lauku tarisma uznémeéjdarbibas
pieredzi

% macibu materiali, u.c.

Lai iegttu papildus informdciju par aptaujas rezultdtiem, sazinieties ar Lauku
celotdju pa e-pastu: lauku@celotajs.lv vai talruni: 67617600.
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Par mums runa...

+~VAKANTIEBEURS 2014”
AKANTIEBEURS 2014" apmekléja
vairak ka 117 takstosi apmeklétaju
(plus 13 % salidzindjuma ar gadu
ieprieks). Lai ari izstade bija gara un
Cetras no sesam bija darba dienas
- ta bija loti labi apmekléta. Pirma
diena bija nozares profesionalu
diena, paréjas apmeklétaju dienas.
Tie pamata bija seniori. Daudzi naca
ar konkrétiem jautajumiem un jau
bija izdomajusi, ka apmeklés Baltiju
jau Sovasar vai nakosvasar. Cilvékus
intereséja kempingi, marsruti ar
masinu cauri Polijai un Baltijas
valstim ka ari ritenbrauk$ana.
Apmeklétaji  materialus  rapigi
Starptautiska partikas un
lauksaimniecibas produktu
izstade ,,ZALA NEDELA”

Berlines Starptautiska partikas un
lauksaimniecibas produktu izstade
»Zala nedéla” ir viena no lielakajam
partikas nozares starptautiskajam
izstadém Eiropa, kura plasi tiek
prezentétas ari katras valsts lauku
tarisma iespéjas.Uznéméji izstadé
meklé sadarbibas partnerus, bet
Latvija piedalas ar plasu nacionalo
stendu, kur varéja gan nodegustét,
gan iegadaties dazadus Latvija
razotus produktus.

JLauku celotdjs” kopa ar Latvijas
partikas uznémumiem parstavéja
Latviju Sogad: SIA ,Dona” (maize),
SIA ,Matss” (speka piradzini), SIA
.Rézeknes galas kombindts” (desas),
AS ,Gamma” (Rigas Sprotes), ZS
+Muizgali”  (Vitolberga siers), ZS
Jankalni” (sukades), SIA ,Mandor”
(izstradajumi no dzérveném), SIA
,Kronis”  (dzérvenes pudercukura,
cukini baklazanu mérce, bérzu sulas),
SIA ,Sula” (Libertu biologiski raZota
bérzu sula, vini, sirups), SIA ,Saldais
dzintars” (karamele - suvenirs no
smiltsérksku sulas), Mdrtina Barkdna
gimenes vina daritava (vinogu
vini), SIA ,Kronstrauts” (abolu sidrs),
Vindaris Lauris Salenieks (daZadi
ogu vini), SIA ,Bralu alus” (gaisais
alus “Bralis”), SIA ,Zaksi” (UZavas
gaisais un tumsais alus), SIA ,Skriveru

Fo) | Sl

apskatija un néma tikai to, ko
uzskatija par noderigu. Visa veida
kartes bija vispopularakas. lzstades
pirmaja diena aktivi tikamies ar
niderlandieSu tdroperatoriem, lai

uzturétu esoSos un nodibinatu
jaunus kontaktus. Dazkart pienaca
cilvéki, kuri neko par Latviju
nezindja, bet véléjas uzzinat. Tomér
vairuma gadijumu holandiesi ir
loti labi informéti geografiju un
masu valsts aktualitatés, atzinigi
novértéja Latvijas pievienosanos
eiro zonai un viens otrs pat véléjas
iemainit monétas ar Mildas attélu.
Daudzi stenda apmeklétaji zinaja,
ka Riga Sogad ir Eiropas kultaras

saldumi”  (konfektes), SIA ,Pure
Chocolate” (konfektes trifeles), SIA
Jllgezeem” (llguciema kvass), Evita
Smithena (dazadas zalu téjas), ZS
JIndrani” (daZzadas zalu téjas).
Uznémumi, kas starptautiskaja
zalaja nedéla Berliné Sogad savu
produkciju piedavaja degustésanai:
SIA ,Bakerstreet” (maize un maizes
produkcija), SIA ,Talsu gala” (gala un
galas izstradajumi).

Izstades laika Latvijas partikas
uznémumu produktiem tika
nodrosinata degustacija: SIA ,Maris
& CO” (konditorejas izstradajumi), SIA
,Laci” (maize un maizes produkcija),
ZS  ,Noréni”  (medus,  medus
izstradajumi), ZS ,Rakisu téja” (téjas).
Nakamaja gada Latvija bas izstades
,Partner-valsts”, kas nozimé, ka
Latvijai tiks pieskirta ipasa uzmaniba

2014. gada “Lauku celotajs” piedalas
Sadas izstades Latvijas kopigaja stenda:
14-19. janvaris, Vakantiebeurs,
Utrehté, Niderlandé

17-26. janvaris International Green
Week, Berliné, Vacija

5-9. februdris Reisen Hamburg,
Vacija
14-16. februaris Tourest, Tallina,
Igaunija
5-9. marts ITB Berlin, Vacija

19-22. marts MITT Moscow,
Krievija.

galvaspilséta un prasija sikaku
informaciju. Izstddé veicam ari
aptauju. Interesentakas atbildes
- pieméram, absolats vairakums
aptaujato (74%) vélétos nogarsot
Latvijas alu un (65%) govs vai kazas
sieru. Ari aktivitatés, kuras holandiesi
labprat piedalitos dominé siers jeb
siera gatavosanas process. Daudzi
lapbrat iesiastitos ogu un sénu
vaksana. No marSruta viedokla
batiska ir kultarvésurisko objektu
daudzveidiba un dabas teritoriju
klatbatne. Bet vietéjo cilvéku
sve$valodu nezinasanu holandiesus
it nemaz neuztraucot.

un iespéjas sevi prezentét. Sogad
partnervalsts bija Igaunija.
“Lauku celotajs” parstavéja Latvijas

lauku  tarismu  apmeklétajiem
piedavajot tarisma materialus, piem.
pavisam jaunu “Latvijas garsas” karti,
kura izmantots projekta sauklis
,Geniesse das Landleben!” ( “Baudi
Laukus”), ko lidzfinansé ELFLA un
atbalsta Zemkopibas ministrija un
Lauku atbalsta dienests. Atraktivais
saukla logo rotaja ari Latvijas stendu
un piesaistija ne mazums interesentu.
Izstdde notika 10 dienas un katru
dienu stendam izgaja cauri milzigs
skaits cilveku. Attieksme pret Latviju
un Baltijas valstim kopuma bija
loti pozitiva. Tarisma materiali tika
panemti pilnigi visi un interese bija
visnotal jatama.

2013. gada 5. decembri Latvijas
Radio 2 raidijuma “Dzives virtuve”
viesojas vides un tdrisma eksperts
Juris Smalinskis un stasta par Latvijas
ziemas  sezonas piedavajumu
tarisma. http://Ir2.latvijasradio.lv/
raidijumi/dzives-virtuve/6219-dzives-
virtuve-05-12-2013.html

L

2013. gada 11. decembri Delfi.lv
raksta par kvalitates zimes Zalais
sertifikats kartéjo pieskirSanu - 24
Lauku tdrisma saimniecibas sanem
Zalo Sertifikatu.

http://turismagids.delfi.lv/jaunumi/24-lauku-
turisma-saimniecibas-sanem-zalo-sertifikatu.

d?id=438905744#ixzz2sYobhP00

A. Ziemele zinu agentirai BNS atklaj
nakama gada tdrisma prognozes -
Lauku tarisma mitnu apgrozijums
varétu  pieaugt par  10-15%.
Informacija tiek publicéta ari portalos
Financenet.lv:
http://financenet.tvnet.lv/zinas/484844-
sis_gads_turisma_mitnem_ir_veiksmigs_
turistu_skaits_aug_par_1015

Nekrize.lv:  http:/nekrize.lv/lauku-turisma-
mitnu-apgrozijums-varetu-pieaugt-
par-10-15/

Latvijas  avize: http://www.la.lv/lauku-
celotajs-labo-laika-apstaklu-del-sis-gads-
lauku-turisma-mitnem-ir-bijis-veiksmigs/

2014. gada 30. janvari, Jura Smalinska
un Viestura Sprudes sadarbiba Latvijas
avizé tapusi publikacija Latvijas avizé -
par to, ko darit saja bezsniega ziema
Latvijas laukos. http://www.la.lv/ziema-
garam-un-vederam/

L J

2014. gada 4. februaris zinu agentira
LETA informé - “Lauku celotajs” riko
“Lauku Labumu”  prezentaciju
izstadé  “Balttour. http://www.leta.lv/
press_releases/6A4076D1-6B3A-459F-9E5E-
CFF12ABF4A8C

L J
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Diskusija ZM par razosanu un turismu

Apmekletajam atvérta razojosa saimnieciba - ieguvums tiaristam un
razotajam?

Lauku celotajs aicina uz atklatu diskusiju visus, kam interesé tarisms un
razosana - abu jomu mijiedarbiba, savstarpéja sadarbiba, pievienota vértiba
un riski. Aicinam piedalities: uznémeéjus - dazada lieluma razojosas lauku
un tdrisma saimniecibas, abu jomu organizaciju parstavjus, pasvaldibu
specialistus, politikas veidotajus un izpilditajus, medijus un citus ieinteresétos.
Diskutéto iestradasim priekslikumu dokumenta atbildigajam institcijam -
lauksaimniecibas un tarisma nozarés.

Sadu diskusiju Lauku celotajs organizé 2014. gada 27. februari,
Zemkopibas ministrijas lielaja zalé., 2. stava, no plkst. 11.00 - 13.00.

Diskusiju atklas LR Zemkopibas ministrs Janis Duklavs. Diskusiju vadis LLTA
“Lauku celotajs” prezidente Asnate Ziemele.

Programma:
« Zemkopibas ministra Jana Duklava uzruna

« Tarisms un lauksaimnieciska razosana - ka esam ieceréjusi papildinat
abas jomas

« Projekts,Marketinga kampana lauku tarisma popularizé$anai un lauku
tarisma produktu izveide visos Latvijas regionos” - ko esam ieceréjusi un
jau paveikusi. Asnate Ziemele ,Lauku celotajs”

« ,Lauku labumu” saimniecibas redzétais - apkopojums un secinajumi:
Vai un kas saimniecibds Sodien ir citads ka pirms 10gadiem
Kada tipa un lieluma raZojosas saimniecibas ir atvértas apmeklétajam
Ko tarists sagaida apmekléjot saimniecibas? Ko iegust saimnieks,
uznemot apmeklétaju?
Saimniekosanas modeli — trisma un raZosanas sadarbiba
Celvedis ,Lauku labumi’; 6 celojumu marsruti un http://www.celotajs.lv/
Iv/c/wrth/goodies datu baze.

Sekojiet lidzi jaunumiem: www.prof.celotajs.lv, www.macies.celotajs.v, ka ari socialajos tiklos:

+ ,Lauku labumu” saimnieku paneldiskusija:
Kadi  prieksnoteikumi  nepieciesami, lai
apmeklétajam;
Kadi ir ieguvumi? Vai ir vérts uznemt apmeklétajus?
Kas janem véra, darba ar apmeklétaju?
Ka sadalit laiku starp apmeklétdju un razosanu?
Vai apmeklétajs veicina raZzojuma atpazistamibu? Vai laika ieguldijums
atmaksajas?
Priekslikumi esosajos noteikumos, kas saistiti ar saimniecibu atvérsanu
apmeklétajam.

atvértu  saimniecibu

Paneldiskusija dalibu apstiprinajusi: Vina razotdji - Abavas vinotava; Alus
daritdji — ValmiermuiZa; Maizes cepéji - Lacu maize; kazu audzetdji - ,Licisi”;
biskopji - Meduspils; galas lopkopiba - Gretes, darzenkopiba un darzkopiba -
llona Stanga, Sieru razotne - M siers; zivju Zavétaji,.

13.00 - 14.00 Diskusiju turpinajums pie Lauku labumu degustacijas turpat.

Ladzam pieteikties lidz 2014. gada 24. februarim uz e-pastu:
katrina@celotajs.lv, vai talr. 67617600

Lielveikals interneta NUKO.LV - jaunas iespéjas jiisu biznesam

Interneta vide vairs nav tikai mus-

LIELVEIKALS WWW.NUKO.LV

dalibniekus vai kaziniekus kupla LIELVEIKALA www.NUKO.lv virtu-

dieniga uznémuma nepiecie$ami- -

ba. Pateicoties interneta pakalpo-
jumu sasniedzamibai visa Latvija,
interneta piedavatas iespéjas kluvu-
Sas par passaprotamu ikdienas
komforta sastavdalu, ko augstu
Vérté gan uznéméji, gan vinu klienti.

Ar iepirk$anas interneta jau sen nav
nekads jaunums. Tacu iepirkSanas
interneta lielveikala, no kura preces
tiek piegadatas uz jebkuru vietu
Latvija, daudziem ir jauna pieredze.
Lielveikals interneta NUKO.LV - ta ir
JUsu iespéja iepirkties gudri, érti, atri,
ietaupot uznémuma lidzeklus un
jasu dargo laiku.

GUDRI PLANOT NOZIME

GUDRI IEPIRKTIES

Pieaugot  degvielas, transporta
ekspluatacijas un elektroenergijas
izmaksam, ikvienam uznéméjam ir
batiski noturét konkurétspéjigas
pakalpojuma cenas. Rapiga finansu
kontrole, ka ari sava un personala
laika planosana palidz batiski ie-
taupit. Mdasdienas gudri planot
biznesu nozimé ari gudri iepirkties.

o O

Atvérts 24 stundas diennaktl. Ja

vélaties apdomat pirkumu, jeb-

kuru preci var ievietot un sa-
glabat vélamo pirkumu saraksta.
lespéjams veidot pirkumu vésturi

értai pirkumu atkartosanai .

- Elastiga cenu politika arl nelie-
liem pasatijumiem.

- lzdevigi piedavajumi katru ne-
délu.

- Dazadas norékina iespéjas (DNB,
Swedbank, Citadele, SEB) - ap-
maksa caur internetbanku vai ar
maksajuma karti.

- Piedavajam arl pécapmaksu vai

avansa maksajumu ar rékinu.

BEZMAKSAS PIEGADE VISA LATVIJA!
Visas jusu iegadatas preces jums érta
laika bez maksas piegadajam visa
Latvija. Jas ietaupisiet laiku un citus
resursus. Tagad varésiet veltit vairak
laika viesu értibam un biznesa
attistibai, nevis pavadit laiku brau-
cienos péc pirkumiem.

DOMAJIET PAR BIZNESA ATTISTIBU,
NEVIS IKDIENAS PIRKUMIEM!

Neatkarigi no ta, vai piedavajat
brivdienu atpatu nelielai gimenei,
vai ari spéjat uznemt sporta spélu

o

NUKO talrunis KONSULTACIJAM- 28 67 67 69

skaita, lielveikala NUKO precu klasts
palidzés atrisinat gan ar édinasanu,
gan higiénu, gan kartibas uztu-
résanu telpas saistitos jautajumus.

Pie mums varat iegadaties saim-
niecibas preces, sadzives kimiju — ari
Bio/ Eko lidzeklus Tpasi prasigajiem
un Eko sertifikatu ipasniekiem!
Spéjam apmierinat ar édinasanas
servisu saistitas prasibas - bez
daudzveidiga svaigas partikas pro-
duktu klasta NUKO ir ari plass gars-
vielu piedavajums konditorejam un
specifiski Horeca produkti kafej-
nicam un viesu apkalposanai ban-
ketos.

PIEDAVAJIET KLIENTIEM

PAPILDU SERVISU!

Tarisma objektiem, kas nenodrosina
pilnvértigu édinasanas servisu vai
piedava naktsmitnes ar neatkarigu
édiena gatavos$anas zonu, piedava-
jam iespé&ju izmantot lielveikalu
NUKO ka vél vienu komforta papild-
indjumu  klientiem! Viniem vairs
nebus jatéré ne mindte no atputas,
lai brauktu uz tuvéjo veikalu.

alajos plauktos iespéjams iegadaties

visu nepiecieSsamo pilnvértigai klien-

tu atpatai arpus pilsétas:

- svaigu partiku (svaigu pienu un
maizi, galu, darzenus un auglus,
dzeramo adeni, kafiju un téju),

- preces mazulu un maminu kom-
fortam (gan bérnu partiku, gan
kopsanas lidzek|us),

- visu nepiecieSamo personalajai
higiénai un kermena kopsanai
(sakot ar skidrajam ziepém un
beidzot ar saulosanas krému),

- saimniecibas preces (tualetes
papiru, salvetes un papira
dvielus).

PELNIET AR PAPILDUS SERVISU!

Par katru jasu klientu veikto
pasatijumu sanemiet bonusus sava
NUKO konta un izmantojiet tos

papildus pirkumiem sava biznesa
attistibai.

Veiksmigu 2014. gada

tarisma sezonu!

Jusu lielveikals interneta NUKO

WWW.NUKO.LV
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Safetour projekta jaunumi
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Globalais Interneta vietnu tops un top globalas tarisma vietnes ‘

2013.gada 27. novembri projekta

partneru sanaksmes ietvaros
Lielbritanija notika seminars
par interneta meklésanas un
rezervacijas programmu  nozimi
tarisma, tika apskatits interneta
meklétaj-programmu  tops, tai
skaitd popularakas tarisma. Ka sos
faktus izmantot sava lauku tarisma
biznesa? Péc prezentétajiem datiem
var secinat, ka 2013.gada pasaulé
popularakas Globalais Interneta
vietnu tops (péc Alexa datiem):
1.vieta ir Google.com,

2.vieta - Facebook.com,

3.vieta - Youtube.com,

4, vieta - Yahoo!,

savukart 5.vieta - Baidu.com, kas
ir meklésanas portals Azija.
Pirmaja divdesmitnieka iekluvusas
arl tadas lapas, ka - Wikipedia
(6.vieta), Twitter (10.vieta), Amazon

e REKLA

MA (par reklamas ies

(11.vieta) un Ebay (20.vieta).
legitie dati liecina ari par Azijas
nozimigumu interneta lietosana,
topa iekluvusdas vairakas tiesi 3ajas
valstis lietotas lapas, ka Taobao.com,
kas ir iepirkSanas portals.

Interesanta aina  paveras top
globalas tarisma vietnes, kur pirmaja
piecinieka - 1. vieta - Booking.com,
2.vieta - Tripadvisor.com, 3.vieta —
Xe.com, 4.ieta - Expedia.com un
5.ieta - Hotels.com. Interesanti,
ka tdarisma pirmaja vieta esosa
Booking.com  kopuma  biezak
lietoto majaslapu topa ir tikai 135.
vieta, savukart Tripadvisor.com tikai
203.vieta. Pirmaja divdesmitnieka
tdrisma sadala var redzét ari mums
zinamas - Ryanair.com (15.vieta,
bet kopéja interneta majaslapu
topa 1327.vieta), Lonenlyplanet.
com (16.vieta turisma, kopéja -
1518), paréjas majaslapas lielakoties
ir aviokompaniju majaslapas, ka
United.com (10.vieta, kopéja 892)
vai viesnicu kézu lapas, ka Hilton.
com (14.vieta, kopuma - 1286.vieta).
Sobrid SAFETUR projekta ietvaros,
notiek darbs pie online apmacibu
platformas izstrades, kur interesenti
varés iegat informaciju  par

2014. gada oktobri - turisma uznémeéju
pieredzes apmainas brauciens uz Austriju.
IEPLANO, DODIES KOPA AR MUMS!

nepiecieSamajam prasibam lauku
tarisma, kas saistiti ar drosibas
aspektiem un vieta, kur bas
iespéjams novértét savas mitnes
atbilstibu drosibas kritérijiem.
Siplatforma jau rudenibas pieejama
ikviena lauku tarisma pakalpojuma
sniedzéjam  un  interesentam.
Tai  skaitda, drosa rezervacija
internetd un ka jaunas interneta
parlakprogrammas izmantot gudri
sava biznesa. Vel kads ir interesants
pasakums, kura aicinasim piedalities
saimniekus ir projekta nosléguma
kongress, kas notiks 2014. gada 6.-8.
oktobri, Austrija, Tirolé. Nemot véra
lielo interesi par pieredzes apmainas
braucieniem, aicinasim ari saimniekus
piedalities Saja pasakuma Austrija, to
apvienojot ar profesionalas ievirzes
apskates objektiem pa celam un uz
vietas. Par programmu informésim
vasara. Aicinam braukt kopa ar mums!
Sekojiet projekta jaunumiem:

www.safetur.celotajs.lv - "
AR

Projekts SAFETUR - Praksé balstits apmacibu instruments
drosibai lauku tarisma uznémumos Eiropa (2012-1-LV1-
LEQ05-03389). Projekts finanséts ar Eiropas Komisijas
atbalstu. Publikacijas saturs atspogulo autora uzskatus
un Vadosa iestade nav atbildiga par projektu partneru
publicéto informaciju.

Jauns projekts

Lauku celotdjs no pagajusa gada
1.0ktobra ka partneris piedalas
Leonardo da Vin¢i  projekta
~Korporativas socialas atbildiba
ECVET procesa tiarisma nozaré
Eiropa” (TransCSR), kas apvieno
9 organizacijas no Latvijas, Vacijas,
Austrijas,  Belgijas,  Italijas  un
Lielbritanijas. Pasreizéja Eiropas darba
tirga kvalifikacijas atzisana klast arvien
svarigaka, tapat ka papildus prasmes
nodarbinatajiem Eiropas darba tirga.
TransCSR  projekta ~ meérkis i,
izmantojot ECVET sistémas ieviest
korporativas  socialas prasmes
tarisma nozaré vismaz sesas Eiropas
valstis. Projekta laika tiks izveidots
pasnovértéjuma instruments un
iesaistitas vismaz 200 personas, lai
izvértétu to korporativas socialas
atbildibas prasmes.

Par  projekta  rezultatiem un
aktivitatem skatiet:
http://www.kate-stuttgart.org/en/about-
kate/unsere-projekte/im-bereich-csr-und-
csr-tourism/transcsr.html

Transparency of (SR skills through ECVET in European
tourism, TransCSR (DE/13/LLP-LdV/T0I/147659).

Projekts finanséts ar Eiropas Komisijas atbalstu. Publikacijas
saturs atspogulo autora uzskatus un Vadosa iestade nav
atbildiga par projektu partneru publicéto informaciju.

@jam avize, sazinieties ar mums: lauku@celotais.lv

Stir visu laiku labaka biznesa ideja —,Viesnica koka”.

Realizésim JUsu idejas visaugstakajos Rigas parku vai

Latvijas mezu kokos.

Mums ir 9 gadu pieredze Latvija, Spanija un Krievija.

Blvejam kempingus un brivdienu majas - -

www.timbero.lv

Zvaniet 29162800 vai rakstiet info@timbero.lv,

vienosimies par majam un darbu uzsaksanu.

Timbero


www.safetur.celotajs.lv
mailto:mailto:lauku%40celotajs.lv?subject=Rekl%C4%81ma%20av%C4%ABz%C4%93
http://www.kate-stuttgart.org/en/about-kate/unsere-projekte/im-bereich-csr-und-csr-tourism/transcsr.html
http://www.kate-stuttgart.org/en/about-kate/unsere-projekte/im-bereich-csr-und-csr-tourism/transcsr.html
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Celotaji verte, cik dross ir lauku tirisms

SAFETUR (2012- 2014)
Prakse balstits apmacibu instruments drosibai lauku - MiiEinglitibas

turisma uznémumos Eiropa (2012-1-1V1-LE005-03389)

programma

Lauku celotajs veic klientu apmierinatibas aptauju par drosibas aspektiem lauku tirisma

Lauku celotajas sadarbiba ar Leonardo da Vindi
miiZizglitibas programmas projekta ,Praksé
balstits apmadbu instruments drosibai lauku
tarisma Eiropa” partneriem no Lietuvas,
Bulgarijas, Norvégijas, Lielbritanijas un Spanijas
veica klientu aptauju par apmierinatibu ar
drosibu lauku tirisma nozaré.

Latvija anketésana tika veikta tarisma
izstades ,Balttour 2013” laika Lauku
celotdja stenda, ka ari asociacijas
majaslapa laika posma no 2013.
gada pavasara lidz septembrim.
Lielaka atsauciba bijusi no Latvijas
respondentiem, sanemtas 437
respondentu atbildes, 170 atbildes
sanemtas no Lietuvas iedzivotajiem.
Kopuma aptauja piedalijusies 656
respondenti.

Aptaujas ievada respondentiem tika
jautats vai lidz $im, izmantojot lauku
tarisma pakalpojumus, ir bijusi saskare
ar konkrétiem drosibas faktoriem
un vai pieredze ir bijusi pozitiva vai
negativa. Zemak tika uzskaititi 20
faktori, ka, pieméram, édinasanas
kvalitate, tiras telpas, Gdens kvalitate,
iekartu un mébelu tehniskais stavoklis,
personiska attieksme u.c. kur katram
pretim bija iespéjams noradit vai
iegta pozitiva vai negativa pieredze.
10 faktori, ar kuriem bijusi pozitivaka
saskare lauku tarisma ir laipni
saimnieki un darbinieki, tiras telpas,
personiska  attieksme, édinasanas
kvalitate, precizi zinamas un noteiktas
cenas, labs menedzments naktsmitné,
dzerama Gdens kvalitate maja, Gdens
kvalitate maja/ ezera/ pludmalé, drosa
autostavvieta, kvalitativa un patiesa
iepriekséja informacija.

Visbiezak respondenti minéjusi, ka
vinu pieredze ir bijusi negativa ar
grati atrodamu naktsmitnes atrasanas
vietu, nepietiekamu informaciju
par iespéjamiem negadijumu
riskiem (stavas kapnes, slidens u.c),
nepietiekamu apkuri un kondicionésu,
sliktu iekartu un mébelu tehnisko
stavokli, smakam,  majdzivnieku
klatesamibu viesu telpas, kas nav

(viesis nesanem to, kas bija solits),
nekvalitativam aktivitatém un pamata
pakalpojumu  slikto  pieejamibu
apkartné (ka banka, mediciniska
palidziba u.c.).

Vismazak respondenti noradijusi,
ka izmantojot lauku  tdrisma
pakalpojumus vinu pieredze ir bijusi
negativa saistiba ar édinasanas
kvalitati,  personiskas  attieksmes
trakumu, telpu tiribu un attieksmi no
saimnieku puses.

Uz jautdjumu vai izmantojot lauku
tarisma  pakalpojumus  klients ir
saskaries ar negativiem drosibas
aspektiem, ka divas visbiezak minétas
lietas ir minétas bojats aprikojums/
elektroietaises (131 atbilde), ka ari
nepatikamas smakas (131 atbilde).
Salidzinosi bieza atbilde bijusi suni
neieZogotas teritorijas (110 atbildes).
Piecas biezak minétas lietas noslédz
slikta Gdens kvalitate (93 atbildes) un
netiras telpas, kas minétas 84 reizes.

Tikai 29% no respondentiem jeb 193
personas minéjusas, ka ir rakstijusi
atsauksmi un ka visbiezako veidu
komunikacijai  miné&jusi  e-pastu
saimniekam (91 atbilde) un atsauksmi
portalda booking.com (55 atbildes).
Japiemin, ka atsauksmi booking.com
par konkréto naktsmitni var pievienot
tikai tad, ja klients rezervaciju veicis,
izmantojot $1 portala starpniecibu.
Salidzinosi mazak  atsauksmes
rakstijusi nacionalajos portalos, ka,
pieméram, profesionadlo asociaciju
lapas, kopuma 32 respondenti
noradijusi 3o atbildi, bet vismazak
izvélgjusies savu attieksmi paust
portala tripadvisor.com - 15 atbildes.
lespéjams, ka Sis portals vél netiek
pienacigi novértéts, jo arvien vairak
cilvéki to izmanto, lai gatu iespaidu
par naktsmitni pirms tas rezervésanas.
Tapat vairaki respondenti noradijusi,
ka atsauksmi rakstijusi naktsmitnes
viesu gramata.

Lielaka dala respondentu (97
personas) noradijusi, ka pateicoties

norada, ka diemzél nav sanémusi
nekadu atbildi uz savu atsauksmi. Tikai
16 respondenti norada, ka sanémusi
papildus kompensaciju kada cita
pakalpojuma forma, savukart 8
respondentiem saimnieks naudu par
pakalpojumu atgriezis.

Aptaujas dati parada cik svarigi
ir reagét un atbildét uz klientu
atsauksmém, labam vai sliktam,
jo ar ,Lauku celotdja” pieredze
rada, ka biezi vien konfliktsituaciju
pamata ir komunikacijas problémas
vai parpratumi, kas izrunajot tiek
veiksmigi atrisinati. Turklat janem véra,
ka arvien biezak klientu izvéli par labu
kadai no naktsmitném, lauj izdarit tiesi
atsauksmes interneta.

Aptauja un taja iegatie dati tika
izmantoti rokasgramatas ,Tavs lauku
tarisma bizness - vadi to gudril”
sagatavo3ana, kas bus lietderigs
macibu materials par drosibas tému
ikvienam, kas jau nodarbojas ar lauku
tarisma biznesu vai tikai plano to
uzsakt. Rokasgramata latviesu valoda
bus pieejama macies.celotajs.Iv.

SAFETUR - Praksé balstits apmacibu
instruments drosibai lauku tdrisma
uznémumos  Eiropa  (2012-1-LV1-
LEO05-03389), projekts finanséts ar
Eiropas Komisijas atbalstu. Publikacijas
saturs atspogulo autora uzskatus

vélami cilvekiem ar alergijam, nedrosu  atsauksmes uzrakstisanaiarsaimnieku  yn vado$a iestade nav atbildiga
apkartni (brivi klainojosi majdzivnieki  atrisinata konﬂ'ktS'tuaC'Ja: Tomer ar par projektu partneru publicéto
u.c), maldino3u informaciju  liels respondentu (71 atbildes) skaits  jnformaciju.
Ar kadiem negativiem aspektiem esat
saskarusies?
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Rokasgramata drosibai!

Projekta ,Praksé balstits apmacbu instru-
ments drosibai lauku tirisma Eiropa” ietvaros
izstradata rokasgramata ,Tavs lauku tarisma
bizness — vadi to gudri’. Materiala izstrade
piedalijusies projekta partneri no Lietuvas,
Norvégijas, Bulgarijas un Lielbritanijas lauku
tarisma organizadjam, sniedzot savu praktisko
pieredzi.

Rokasgramata  ieklautas  desmit
sadalas - visparéjas prasibas drosibai
(Gdens kvalitate, ugunsdrosiba
uc), uznéméjdarbiba un nodokli,
apdrosinasana, statistika, marketings
un publicitate, klienti, naktsmitnes
drosiba, drosiba atputas telpas, drosiba
aktivaja atpata, ka ari partikas un
dzérienu drosiba.

Par katru tému sniegts situacijas
visparéjais apraksts un prasibas, kritériji,
lai parbauditu vai naktsmitne atbilst
visam prasibam, ka ari kur iespéjams

noraditi  profilaktiskie
problémsituaciju novérsanai.

pasakumi

Rokasgramata pielagota katrai projekta
valstij, noradot taja spéka esosas
prasibas un saistosos likumdosanas
aktus. So un citus noderigus materialus
elektroniska veida skatiet:
macies.celotajs.lv.

- MiEiglitibas
programma

Projekts finansets ar Eiropas Komisijas
atbalstu. Publikacijas saturs atspogulo
autora uzskatus un Vadosa iestade nav
atbildiga par projektu partneru publicéto
informaciju.



Lauku celotaja valde diskuté ar ministri par Latvijas lauku nakotni

2013. gada 14. oktobri toreizéja
Zemkopibas  ministre  Laimdota
Straujuma  (tagadéja  ministru
prezidente) tikas ar Lauku tarisma
asociacijas “Lauku celotajs”valdes un
Revizijas komisijas parstavjiem lauku
maja “Lantus’, lai apspriestu aktualas
problémas lauku tdrisma joma
un spriestu par nakotnes planiem
un sadarbibas iespéjam turpmak,
ka ari, lai apspriestu ES jaunas
planosanas perioda finanséjuma
nepieciesamibu mazajiem razota-
jiem un lauku tarisma uznéméjiem.
Pa celam viesojamies arikanepju séta
“Adzelviesi” , kur saimnieki izradija
kanepju razotnes tehnologijas un
cienaja ar savu produkciju.

Jaunumi E-macibas un diskusiju portala
http://macies.celotajs.lv/

REGISTREJIETIES UN PIEDALIETIES!

Lauku turisma info diena viesu nama Turbas

2014. gada 26. marta Lauku celotajs aicina saimniekus uz viesu namu ,Turbas’,
kur organizéjam asociacijas atvérto informacijas dienu. ST kopa sanaksana ir
atvérta gan LC biedriem gan paréjiem lauku tarisma uznéméjiem, kas vélas aktivi
iesaistities lauku tarisma asociacijas darba un Lauku tarisma marketinga projekta.

Programma:
10:00 Registrésanas un rita kafija

10:30 Asociacijas darbibas parskats 2013, bilances apstiprinasana
Asnate Ziemele, ,Lauku celotajs”

11:00 Lauku tarisma marketinga kampana, veidojot un popularizéjot lauku tarisma produktus, kas balstiti uz lauku
resursiem un tradicionalajam vértibam: vietéjo un regionalo édienu, kultaru un lauku amatniecibu, lauku produkcijas
razotajiem.

Projekta paveiktais un turpmakas aktivitates

Nacionala virtuve. Krodzinu, degustacijas. Kulinarais cels. — Ka pieteikties? Ko ieklausim?

Atveértas dienas laukos — kampanas plans un norise.
12:30 Pusdienas

14:00 Safeturs - drosiba tarisma. Apdrosinasanas piedavajums lauku tarisma uznémuma sadarbiba ar COMPENSA
apdrosinasanas kompaniju. Praktiska diskusija.
~16:00 nosléegums

Ladzam pieteikties lidz 2014. gada 20. martam
uz e-pastu: katrina@celotajs.lv, vai talr. 67617600

LLTA “Lauku celotajs” sveic visus
jaunos biedrus:

+ Valmiermuizas alus daritava,
Burtnieku nov.

+ Maizes ceptuve Laci, Babites nov.
« Viesu maja “Kurcums’, Kurcums,
Medumu pag., Daugavpils nov.

« Taristu mitne “Noras’, Priekulu

pag., Priekulu nov.
« SIA “Namatévs’, Riga, Gertrades
iela 32

LLTA“LAUKU CELOTAJS IR BIEDRS:

EUROGITES - Eiropas lauku
turisma asociacija
http://www.eurogites.org/

LOSP - Lauksaimnieku
organizaciju sadarbibas padome
http://www.losp.lv/

w2 LOSP

ALTA - Latvijas tarisma agentu
un operatoru asociacija
http://www.alta.net.lv

DMLA

LATVIAS TORISMA AGENTU UN OPERATORU ASOCIACIIA

N
Ja vél neesat kluvusi par misu

biedru - priecasimies Jis
uzpemt sava pulka.

Rakstiet: lauku@celotajs.lv /
Te atradisiet visu par asociacijas
pakalpojumiem: http://www.
celotajs.lv/cont/prof/assoc/
membership_Iv.html /

Te atradisiet elektronisku
pieteikuma anketu:
Pieteikuma anketa
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