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“Zaļā sertifikāta” nolikuma prasības

tūrisma mītnēm laukos un mazpilsētās Latvijā
Rīga 2002

Prasības tiek iedalītas: 

1) obligātajās 



( o ) 

Lai lauku tūrisma mītne saņemtu “Zaļo sertifikātu”, jābūt izpildītām visām obligātajām prasībām.

2) noteiktā laika posmā izpildāmajās 
( x ) 

Noteiktā laika posmā izpildāmās prasības tiek īstenotas nākamo 1,5 gadu laikā no “Zaļā sertifikāta” piešķiršanas līdz atkārtotai sertifikācijai.

3) ideālajās 



( i )

Ideālām prasībām ir rekomendācijas raksturs, to mērķis ir iedvesmot tūrisma uzņēmēju attīstīt savu uzņēmumu videi un cilvēkiem draudzīgā veidā. 

1. Attieksme pret vides aizsardzību uzņēmumā, esošās situācijas apskats un rīcības pasākumi lauku tūrisma uzņēmumam jeb vides plāns

1.1. (x) Uzņēmumā ir nozīmēta persona, kura ir atbildīga par “Zaļā sertifikāta” nolikuma prasību īstenošanu un ievērošanu.

1.2. (x) Gada laikā pēc “Zaļā sertifikāta” saņemšanas uzņēmumā tiek izstrādāts uzņēmuma pasākumu komplekss vides aizsardzībai, kam jāietver:

1.2.1. Uzņēmuma attieksmes pret dabu un vidi apraksts – uzņēmuma svarīgāko mērķu vides jomā vispārīgs raksturojums (apmēram puse A4 lapas).

1.2.2. Esošās situācijas uzņēmumā apskats, kam jāsatur sīkāka informācija par:

· elektrības un siltuma patēriņu,

· ūdens patēriņu,

· mazgājamo līdzekļu patēriņu,

· atkritumu daudzumu,

· izlietotās pārtikas daudzumu,

· citiem videi nozīmīgiem faktoriem.
1.2.3. Rīcības pasākumi.

Pasākumiem jābūt specifiskiem un novērtējamiem, piemēram, par cik procentiem tiks samazināts elektrības patēriņš uz vienu tūristu, vai ir plānota atkritumu šķirošana, vai tūristu pārtikā tiks izmantota biodinamiski audzēta produkcija, utt.

2. Vide un ainava

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku

māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Ainavas veidošanā un būvniecībā tiek ņemta vērā dabīgā ainava un saglabāta dabas daudzveidība.
	٧
	٧
	٧
	٧

	 (o)
	Netiek izmantoti ķīmiskie augu aizsardzības līdzekļi.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Netiek izmantoti minerālmēsli.
	٧
	٧
	٧
	٧


3. Transports

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Tūristiem tiek nodrošināts transports no tuvākās apdzīvotās vietas vai tuvākās sabiedriskā transporta pieturas līdz atpūtas vietai un atpakaļ.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Informācija par sabiedriskā transporta maršrutiem un atiešanas laikiem novietota tūristiem labi redzamā vietā.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Iekārtota īpaša vieta tūristu auto novietošanai.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Mītnes tiešā tuvumā iekārtota novietne divriteņiem.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Tūristiem tiek ieteikts ierasties ar sabiedrisko transportu, pēc iespējas samazinot individuālo transporta līdzekļu skaitu.
	٧
	٧
	٧
	٧


4. Ieteicamās tūristu aktivitātes

Tūristiem ieteicamas aktivitātes, kuras minimāli ietekmē apkārtējo vidi: pastaigas, peldēšanās, sauļošanās, velosports, izjādes ar zirgiem, braukšana ar airu laivu, burāšana,  slēpošana, slidošana, sēņošana, ogošana, makšķerēšana, zvejošana, putnu un citu dzīvnieku vērošana.

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Viesus apkalpojošais personāls pārzina vietējās tradīcijās, ir labi informēts par vietējām dabas takām un kultūrvēstures pieminekļiem, nepieciešamības gadījumā var veikt gida funkcijas.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Viesiem pieejamas apvidus kartes.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Viesiem tiek izīrēti uz vietas vai tiek norādīta tuvākā nomas vieta divriteņiem, laivām, slēpošanas un citu videi draudzīgu  sporta veidu inventāram.
	٧
	٧
	٧
	٧


5. Bērni






	
	(veids) Kritērijs


	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Iekārtotas drošas vietas rotaļām no dabīgiem materiāliem.
	٧


	٧
	٧
	٧

	(i)
	Pieejami mājdzīvnieki apskatei.
	٧
	٧
	٧
	


6. Personas ar īpašām vajadzībām

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(x)
	Nodrošinātas patstāvīgas pārvietošanās iespējas dārzā un tuvākajā apkārtnē.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Nodrošinātas patstāvīgas pārvietošanās iespējas dzīvojamajās telpās.
	٧
	٧
	٧


	٧


7. Tūristu dzīvojamo telpu iekārtojums

Pamatprincips – telpu iekārtošanā tiek izmantoti materiāli, kas ir draudzīgi videi,  nekaitīgi cilvēkam, pārstrādājami vai izmantojami vairākkārt.
	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Dabiska materiāla grīda un grīdas segas.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Dzīvojamo telpu apdarē izmantoti dabiski materiāli.
	٧


	٧
	٧
	٧

	(x)
	Minimāli izmantoti sintētiskie materiāli.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Celtniecībā nav izmantoti azbestu saturoši būvmateriāli (piem. šīferis).
	٧


	٧
	٧
	٧

	(o)
	Apdarei izmantotas videi draudzīgas krāsas un lakas.
	٧


	٧
	٧
	٧

	(o)
	Dabisko šķiedru aizkari un mēbeļu audumi.
	٧


	٧
	٧
	٧

	(o)
	Dabisko šķiedru gultas pārklāji, gultasveļa un segas.
	٧


	٧
	٧
	٧

	(i)
	Spilveni un matrači ar dūnu vai cita dabiska materiāla pildījumu.
	٧


	٧
	٧
	٧

	(x)
	Netiek izmantoti PVC grīdas klājumi un dārza mēbeles.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Pie ārdurvīm paklāji putekļu savākšanai.
	٧


	٧
	٧
	٧

	(o)
	Iekārtotas īpašas vietas smēķēšanai.
	٧
	٧
	٧
	٧


8. Pārtika un ēdināšana
	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Tūristiem tiek piedāvāti Latvijā ražoti pārtikas produkti.
	٧
	٧
	٧
	

	(i)
	Tūristiem tiek piedāvāti pašu vai kaimiņu saimniecībā ražoti pārtikas produkti.
	٧
	٧
	٧
	

	(i)
	Tūristiem tiek piedāvāti bioloģiski sertificēti pārtikas produkti.
	٧
	٧
	٧
	

	(o)
	Pieejams veģetārs ēdiens.
	٧
	٧
	٧
	

	(o)
	Viesu ēdināšanai tiek izmantoti svaigi, sezonai atbilstoši dārzeņi un augļi.
	٧
	٧
	٧
	

	(o)
	Netiek izmantoti produkti, kuri ir iesaiņoti katrai personai atsevišķi (sviests, ievārījums utt.).
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Netiek izmantoti vienreiz lietojamie plastmasas trauki.
	٧
	٧
	٧
	٧


9. Atkritumu savākšana un pārstrāde
	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Izstrādāta uzņēmuma iekšējā kārtība atkritumu savākšanai, šķirošanai un nodošanai centralizētai savākšanai.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Organiskas izcelsmes atkritumiem iekārtota komposta vieta vai tie tiek izbaroti dzīvniekiem.
	٧
	٧
	٧
	

	(o)
	Ja iespējams, noslēgts līgums par centralizētu atkritumu savākšanu.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Ja iespējama atkritumu nogāde otrreizējai pārstrādei, iekārtoti trīs atkritumu grozi:
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	- papīram un kartona izstrādājumiem,
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	- stikliem, plastmasai un citiem neorganiskas izcelsmes atkritumiem,
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	- pārtikas un citiem organiskas izcelsmes atkritumiem,
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	- vai saskaņā ar atkritumu savācējorganizācijas prasībām;
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Atsevišķi no citiem atkritumu veidiem tiek glabāti indīgie sadzīves atkritumi.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Netiek izmantoti ledusskapji un saldētavas ar CFC un fluorkarbonāta pildījumu.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Tualetes papīrs un dvieļi no otrreiz pārstrādāta un nebalināta papīra.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Pārtikas produktu iesaiņošanai netiek izmantots plastikāts un citi videi kaitīgi materiāli, priekšroka tiek dota otrreiz pārstrādājamiem materiāliem. 
	٧
	٧
	٧
	٧


10. Ūdens resursu racionāla izmantošana

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(x)
	Reizi mēnesī tiek reģistrēts kopējais ūdens patēriņš un noteikts vidējais patēriņš uz vienu viesi.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Ūdens krāni un tualetes podu ūdens tvertnes nepil.
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Ūdens plūsmas regulatori dušas maisītāju galviņās 
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Ūdens plūsmas regulatori krānos
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Uzstādīti vienrokas maisītāji
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Tualetes podiem regulējama ūdens padeve (divi tilpumi)
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Mazāka ūdens patēriņa dēļ priekšroka tiek dota dušai, nevis vannai
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Ūdens plūsma no dušas galviņām nepārsniedz 10 l/min
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Ūdens plūsma no ūdens krāniem nepārsniedz 8 l/min
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Karsto ūdeni nodrošina centralizēti,  izmantojot ekonomiskus ūdens sildītājus
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Uzstādīti notekūdeņus un fekālos ūdeņus attīroši filtri un attīrīšanas ierīces vai ierīkotas nosēdakas
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Uzstādīta separācijas tualetes
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
(x)
	Tūrisma uzņēmējs zina, cik ūdens vidēji tiek patērēts:
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - vienam tūristam 10 min. mazgājoties dušā
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - sagatavojot maltīti
	٧
	٧
	٧
	

	
	 - tūristu telpu tīrīšanai
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - veļas mazgāšanai
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - un citām ikdienas darbībām 
	٧
	٧
	٧
	٧


11. Tīrīšanas un mazgāšanas līdzekļu izmantošana

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Tiek izmantoti mazgāšanas līdzekļi, kas nesatur hlora un bora savienojumus un nesatur vairāk kā 5% fosfora savienojumus
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Tiek izmantoti dezinfekcijas līdzekļi, kas nesatur hlora un bora savienojumus
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Mazgāšanas līdzekļi un veļas pulveris tiek izmantoti atbilstoši uz iepakojuma norādītajām devām
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Netiek izmantoti stipras iedarbības veļas pulveri (ar pH>5%), kondicionētāji un  balinātāji
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Tiek iegādāti mazgāšanas un tīrīšanas līdzekļi atkārtoti uzpildāmos vai lielos iepakojumos
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Tiek lietoti dažādi mazgāšanas līdzekļi krāsainai un baltai veļai
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Netiek izmantoti ķīmiskas izcelsmes gaisa atsvaidzinātāji un dezinficētāji
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Līdz minimumam samazināta veļas mazgāšana mašīnās, izmantojot mērcēšanas un mazgāšanas ciklu ar temperatūru 90 C
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Tūristi paši pēc vajadzības nosaka veļas mainīšanas biežumu
	٧
	٧
	٧
	٧


12. Enerģijas resursu racionāla izmantošana

Tiek taupīta enerģija, kuras resursu avoti ir neatjaunojami. Iespēju robežās tiek izmantoti alternatīvie enerģijas avoti: vēja, saules, hidro, bioenerģija u.c.
	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Reizi mēnesī tiek reģistrēts kopējais izlietotās elektrības, gāzes, cietā vai šķidrā kurināmā vai centralizēti piegādātā siltuma patēriņš un noteikts vidējais patēriņš uz vienu viesi
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Apkurei netiek izmantotas akmeņogles, briketes un šķidrais kurināmais
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Dzīvojamās telpās laba siltumizolācija
	٧
	٧
	٧
	

	(i)
	Logiem dubultie stikli
	٧
	٧
	٧
	

	(o)
	Ūdens sildītāji un ūdens cauruļvadi izolēti
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Siltumapgāde regulējama pēc viesu vajadzības
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Katrai istabai individuāla apkures kontrole
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Apgaismojumam tiek izmantotas enerģiju taupošās spuldzes
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Netiek izmantoti elektriskie sildītāji un roku žāvētāji
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Ja viesu nav, ledusskapji tiek izslēgti
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Ledusskapjos, saldētavās, trauku mazgājamajās un veļas mašīnās, biroja tehnikā ir enerģiju taupošas ierīces
	٧
	٧
	٧
	٧

	(i)
	Tiek izmantoti alternatīvie enerģijas avoti
	٧
	٧
	٧
	٧

	(x)
	Tūrisma uzņēmējs ir informēts, kāds enerģijas daudzums tiek patērēts:
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - apkurei un vēdināšanai
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - veļas mazgāšanai un telpu uzkopšanai
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - apgaismošanai
	٧
	٧
	٧
	٧

	
	 - ēdiena sagatavošanai un uzglabāšanai
	٧
	٧
	٧
	


13. Izglītība

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(x)
	Tūrisma uzņēmējam pēc “Zaļā sertifikāta” saņemšanas jāapmeklē seminārs par vides aizsardzību lauku tūrisma mītnēs.
	٧
	٧
	٧
	٧


14. Informācija tūristiem

	
	(veids) Kritērijs
	Lauku māja
	Brīvdienu māja
	Viesu māja
	Kempings

	(o)
	Viesiem redzamā vietā novietoti saskaņā ar “Zaļā sertifikāta” nolikumu izstrādāti “Ieteikumi tūristiem”
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	“Zaļais sertifikāts” novietots viesiem labi redzamā vietā
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Viesiem pieejamā vietā novietots “Zaļā sertifikāta” nolikums
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Viesi tiek informēti par piedāvātajām videi draudzīgām aktivitātēm un izklaidēm
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Tūristiem pieejamā vietā novietoti informācijas materiāli par vietējām dabas un kultūrvēsturiskajām vērtībām, dabas aizsardzību, dzīvnieku un augu noteicējs
	٧
	٧
	٧
	٧

	(o)
	Tiek abonēti vai iegādāti specializētie preses izdevumi par vides aizsardzības tēmu (“Vides vēstis”, “Ceļotprieks”, “Zīlīte”, “Ezis”, “MMD”, “Latvijas daba”, “Latvijas putni”, “GNP ziņas” u.c.)
	٧
	٧
	٧
	٧


