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Ka katru gadu: prieks satikties

“From painting to PowerPoint'ing” jeb maksla & logika izkal par
stratégi.

15 gadi komunikacija:

vadoSajas radosajas un mediju agenturas: McCann, TBWA,
Carat/Aegis; medijos- MTG, MTV un “klienta puse” - Lattelecom.
Joprojam ticu vertigas, cilveciskas un gudras marketinga
komunikacijas lomai biznesa. Un sabiedriba.

Pieredze ar Lattelecom, McDonalds, IF Latvija, CIDO grupa, Tele2,
M2M Bank, SEB, Hipoteku bankas, Philips un citu kompaniju
marketinga un komunikacijas uzdevumiem visa Baltija.

Lidzradits Lielvardes alus, E-bibliotekas, FN Serviss un virkne citu
zimolu: palidzu art pasvaldibam veidot funkcionalus pilsétu zimolus:
Dobele, Céesis un Ogre.

Ir MBA grads. Bus ar1 PhD. Turpinu macities un dalities zinasanas.

Ir iedvesmojoSa personiga dzive un aizraujoSi hobiji- Cetras laivas,
tris kompasi un 24m2 gramatplaukts.




Apskatamie jautajumi

?,1 .

o

Nominativs. “Kas?” jeb retoriskais jautajums. “Kas mes esam”?s"
Dativs. “Kam?” jeb dara viesi 20167 ‘
Akuzativs “Ko?” jeb ko vajadzetu darit turisma uznemejam?
Vokativs. Jautajumi,

o —
-




Vispirms - kads stasts.
Par saulrietu un zinasanam.



JOnijs. Tresdienas pécpusdiena Sigulda.
Vins un Vina.
- “Paklau, beidzot darbi apdariti, man |oti negribas atgriezties Riga.”

- Man ari ne. Aizlaizam uz kadu muizu*? Pie ezera? Uz saulrietu pat
pagutu.

- “Lieliski. Dators man lidzi, tikSanos rit nav. Paliekam Vidzeme?”

- Sarunats. Es sturéesu, Tu mekle. “Tu jau vienméer maki to internetu”
noteica Vins un piedzivojums varéja sakties.

* Ar "muizam” Saja apvieniba saprot naktsmitnilaukos, kurai piemit zinamas pamatkomfortaficas un privatums
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Ezers!VidzZeme 'St
Ierodamles $ovakar. Dlv of
Citu Tpasu a%hai’:-
Meklésanas ierice: eSE,

uzdevums — atrast naktsmitni, kamér Vins storé no
Siguldas lidz Melturiem ar atlauto brauksanas atrumu.
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Go g|e naktsmitnes pie ezera Vidzemeé E= n

Google, protams. Katra celojuma sakums

Atplta pie ezeriem, atplsties pie ezera - viesu nams
viesunamiem.lv/lv/atputa/atputa-pie-ezeriem v

Ezerkalni pie Raiskuma ezera , brivdienu maja, foto 0. icon_address Vidzeme, Pargaujas
novads8.5/10, 87 km no Rigas path calendar. 31.12. aizpemts.

Vilinatajs

Ungurmalas - Iv
www.ungurmalas.iv/ ~ Apsveicamilabs SEO un pozicionejums

Netalu no skaistakas un senakas Vidzemes pilsétas Césim, ainaviska meza ieloka, pie Ungura ezera
krasta atrodas 2002. gada dibinatais atpatas un sporta ...
So lapu jau esat apmeklgjis.

Kempingi pie ezera - Visitlatvia o o
www.visitlatvia.lv/Iv/naktsmitnes/kempingi-pie-ezera v Vel viens vilinatajs
Kempingi pie ezera, ta ir lieliska vieta atpatai Latvija, vasara, draugu vai ... PLANO SAVU

ATPUTUNaktsmitnesKempingi pie ezera ... Kempingi Vidzemé.

Ezermali : Atputa pie Zvirgzdu ezera | Skaistaka atputas vieta Kurzeme ... Ak, SEOQ, SEO. Ezers ir. Kurzeme neder.
www.ezermali.lv/ ¥

Zvirgzdu ezers. Atpata pie Zvirgzdu ezera Kurzemé. Atpitas vieta pie Zvirgzdu ezera - Ezermali. Viesu

majas ar pirti, telSu vietas, laivu noma.

Statnil Extra drandzinas naktemitnes




1. O, ir kads katalogs
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VIESUNAMIEM FRi RV

atpidtas vietu katalogs
KATALOGS KARTE PIEDAVAJUMI CELOJUMI ATSAUKSMES REGISTRETIES 5)

AtpUta pie ezeriem > Atpata laukos

> Atpata ar bérniem

o Tika atlasiti 243 ieraksti. Kértotpéc |.. (=] Karte > Atpata pie dabas

> Atpata pie ezeriem

tuvak Rigai

Karumnieki viesu nams 8.5/10 Dzintara Pirts brivd

T

reitinga
fotografiju skaita
atsauksmiju skaita
skatfjumu skaita
pédéjie pievienotie
viesu skaita

> Atpata pie upes

> Atpata pie jaras

> Kempings pie jaras

Q Riga, Siguldas novads, 50 km no Rigas =~ 9 Kurzeme, Kuldigas
§, 29338444 \, 29127529
[] karumniekicom [ facebook [ www.dzintarapirts.

> Lauku tarisms

gultas vietas > Romantiska atpata divata

noA-2Z
noZ-A

Laguna House viesu nams 7.4110 Laba pirts viesu nams m
| 3 Ml d— . S TS U E A Y SN R SEEREE TN AR N

Skatits 22210 reizes viesu skaits 45  gultas 35 Skatits 2534 reizes as 22 » Romantiska atpQta pie jaras



Izvélies vietu

....katalogs gan doma citadi

Kurzeme  Vidzeme KATALOGS PIEDAVAJUMI CELOJUMI ATSAUKSMES REGISTRETIES —@
Zemgale  Latgale
Testinames lauku maja 3 ieraksti. Mekle$anas kriteriji: viesu nams, brivdienu madja, viesnica, lauku maja, pils, muiZa, Romantika divata, Aktiva Filtri Atcelt filtrus
ta laukos, Eko atpiita, viesu skaits 2
_|atpOtas komplekss [ atpOtas vieta ReZgis Odens
4 brivdienu maja irts
2 ) O P Ezers "1 Makskerésana
viesnica pils, muiza (Jara Laivu noma
I kempings "I hostelis I Dikis [ Udens motocikli
["IUpe "] Peldvietas
Nosaukums
Aktiva atpita
Darbibas lauks ("I Futbola laukums [~ Golfs
“ [Volejbola laukums " Peintbols
[ Makskerésana |1 Svinibas . [1Basketbolalauk. [ Rotalu laukumi
O AtpOta pirﬂ O Kazas [ Tenisa korts [ Zvéru apskate
~SPA a [“IVelosipédu noma [ TrenaiZieru zdle
- B Stpina (") Zirgu izjades ["ISleposana
| Sporta spéles AtpOta laukos | Kvadracikli
Romantika divata Eko atplta
"I Gimenei ar bérniem | Naktsmitnes Pakalpojums
p ~ | ISPA "1 Galdu klasa
A Tﬁel.’siaii )‘3 . s L. r - — a' . na
[/Plunge g iauliai 4 , ISauna () Edinasana
> o = T 1 \ ’/ . N N
Odens s s g Pacyilisds :,Pﬂ i s | Baseins () Treileru vietas
s 't‘ . e 2 ,,\L"‘“‘ R ’ Nay, | DZakuzi [T Tel3u vietas
Ezers " Makskeresana 2 N Lit h uan ia AnykSEiai |jrana & © Hasz [)Pirts kubls (7| Piknika vietas

|| |ara n Laivu noma




Atlase: Sovakar/rezervét.....novadi?¢ Riga?
Tu mani nesaproti, katalog.

%3 Ezerklabi un MeZa namin3 brivdienu maja

Q Vidzeme, Amatas novads, 75 km no Rigas =~
%, 29266445

L] www.ezerklabi.lv

Skatits 12332 reizes viesu skaits 4  gultas 4

Drustu muizas Kavalieru nams brivdienu maja

i

Q Vidzeme, Raunas novads, 120 km no Rigas —
%, 28685499, 26694682
[ "1 facebook

i i

Skatits 1231 reizes viesu skaits 30  gultas 16

Meteorits brivdienu maja 8.9/10

L. A W ET—— .

8.5/10

i

Hotel Pils viesnica

() Riga, Siguldas novads, 51 km no Rigas o
\. 67709625

Ezers Siguldas centra?

viesu skaits 30  gultas 30

Skatits 7235 reizes

KeizarmeZs viesnica

() Riga, Riga, km no Rigas
\. 67517510

Skatits 6940 reizes viesu skaits 30  gultas 60

|:

Perspektiva ir ——

Santa viesnica

= et

() Riga, Siguldas novads, 50 km no Rigas =
\, 67705271

Skatits 6799 reizes viesu skaits 50  gultas 31

Jaunstarisi brivdienu maja

) Riga, Adazu novads, 15 km no Rigas )
%, 22000010

Skatits 3546 reizes viesu skaits 6  gultas 6

étarp citu, 3x méginaju sazvantt. Nekad nav izdevies. (ari citos piegajienos. Bet es nepadodos.)

4 5 6 7



2. Ak. Ungurmalas. Bet diemzél, pilnas.

UQ\IGU'R\MALAS
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PAR KOMPLEKSU  BANKETUZALE  SEMINARU ZALE  NAKSNOSANA  KORPORATIVIE PASAKUMI  PAPILDUS PIEDAVAJUMI  KONTAKTI i f

ATPUTAS UN SPORTA KOMPLEKSS ,,UNGURMALAS”

Alotahs v alratotalras 1 aonabans Widrarmas niloatas MNacsirm atnocnolra mate talnlrd mta T ndctime avore braocka atwrdao



3. LC. “Lai nu kuriem ir zinams VISS.”

Péc interesém Pakalpojumi un biletes

Objekts
Nosaukums

Objekta veids

Naktsmitne Dabas

Visi

Tips

Lauku labumi

Detalizéta meklésana

Nr

Kultdrvesturiskas Celojums

Brivdienu maja
Ciema maja
Kempings
Lauku maja
Pils, muiza
Viesnica

Viesu maja

Regions

Attalums

no galvaspilsétas

louualabiars cnacrislivasitng

lerasanas

dd.MM.yyyy

Novads

MMMMM.Baigi viltigi.

Man der gan muizas, gan viesu majas?

IzbraukSana

dd.MM.yyyy

Ar sertifikatu vai vértéjumu
Veids

Sertifikats



Tik daudz bagatibas vienuviet.
Bet bI'CIUCO'l' nav !O'l'l erti. Celabiedrs klost tramigs

00000 LMT T 00:03 9 55% @) e0ecO LMT 7 00:00 9 56% W
. celotajs.lv
Ce|0taJS.|V C Nr Nosaukums Apraksts

Veids 1\ ra

Sertifikats

Izvéléties specializaciju

e EERLEEEORE

Izvéléties pakalpojumus

AN~y ;cAlaklice Valaciamaa iala AN DTAA |

< > M m o

Kempings “Klintis" pasa juras
krasta pie Veczemju

klintim piedava autostavvietu,
teldu un piknika vietas ar soliniem,
galdiem, grilu, iespéju iegadaties
malku ugunskura...

Eleganta viesnica pilniba atjaunota

. 2004. gada. Klientu értibam

piedava modernas un
komfortablas, dazadu kategoriju
viesnicas istabas un apartamentus
darza majina... !

Viesu maja Taja 4 km no jiras.
Telpas banketiem, semindriem.
Sporta spélu rikodanas iespéjas,
sauna.

Viesnica Siguldas centra. Visas
istabas ar dusu/WC, radio,
telefonu un TV/SAT. Istabas
vésturiskaja vai modernaja
viesnicas korpusa...

Atputas komplekss pasa Lilastes
ezera krastd. Galvends ékas 1.
stava sauna, zale ~100 personam,
bars. 2.stdva kaminzale ~25
personam, piecas 2-vietigas
istabas un divas...

KUrortviesnica un konferenéu
centrs pasa Jurmalas centra uz
Jomas ielas. 1-vietigas un 2-
vietigas istabas ar dusu, WC, TV.
11, stdva bars ar skatu uz jiru,
Sauna, masaza, baseins... ki

”

1. No mobilas versijas “meklet” vai “rezervet
uzreiz rokas nedodas

2. Butu jauki atlasit tos, kas iepatikuSies
3. Vai tieSam visi viesi zina atSkiribas starp

naktsmitnu klasifikacijam un
vai ir iesp€ja veléties dazadas?



4. Katalogi....tie ir érti

Aktivas brivdienas
Naktsdzive
Kultaras tarisms
lepirkanas
Religiskais tOrisms

Attalums lidz Rigai, km

Tuvuma edinasana
Cilvekiem ar Tpasam vajadzibam

+ Riga

+ Pilsétas

4+ Kurzemes regions

<+ Latgales regions

+ RIGAS regions

-
= Amatas novads
Drabe3u pagasts
Zaubes pagasts

Césu novads

Ligatnes novads

Madonas novads

Smiltenes novads

Valkas novads

Vecpiebalgas novads

4+ Zemgales regions

+4+++++

VisitLatvia.lv aktivitates

Kartot péc: Nosaukuma

Dabas taka "MeZa daugu Birztalina", atputas kompleksa Trissalinas

Gan lieli, gan mazi "MeZa draugu birztalina" atradis par ko
M priecaties! Apmeéram 400 m garaja dabas taka izvietoti
i vairak ka 30 koka zverini. Katrs takas apmekletajs sanems
Tpadu takas ....

Vidzemes regions Grundziles pagasts

» Dabas taka « Atpatas un sporta kompleksa Trissalinas + Lapene -
vieta + Skatu tornis

Ugunskura

Ka lai saucu savu “atputasveidu’

Vairaki pagasti drikst but?

katalogu vei

New Way kugrtis RIGA - JURMALA -
Shishi

Liepajas Pétertirgus

Lielo izméru apavu veikals "Apavi 40+"
Liktendarzs

Mini ZOO Dobuli

MeZezers

Mak3ker&3ana atpQOtas kompleksa
Bejas atpOtas komplekss, atpOtas vieta

' — vakara pie ezera, brokastis?

dotajiem



Esam Augsligatné. Nekas vél nav atradies.
“Braucam P30 virziend, bas labi.”

N (€ 9| () www.vecpiebalga.lv/turisms E1| ¢ Q search w B8 4 A O

Latest Headlines ~ ] Images ~ SPORTERR.EE-... [] ToolzSD ~ Most Visited ~ (1] LanoLean v [T] New Folder v 4 The Ekmans'Atias... @ Close () LTV1/Paslaik ter...

- - -
Vecpiebalgas novada pasvaldiba
Alauksta 4, Vecplebalgas pagasts, Vecplebalgas novads, LV-4122, Latvija
“ +371 64107279, 64125751, mob. +371 28381960

& +371 64161969 (fakss vienots visam novada lestadém)

[ vecplebalga@vecplebalga.lv

Miluprat. Kur te tas muizas?

o=
-

e Aktualitates

e Novada dome

e Par pasvaldibu

: :::::; repirkumi Vecpiebalgas novads ir jaredz, japiedzivo un jaizbauda

o Projekti www.piebalgasmuzeji.lv Jau k|,
et bet mobilajos talrunos
Lo Tarlsma karta lejupladgjama Seit.. ta nav nu itin nemaz lietojama

e Barintiesa

e Socialais dienests

e Starptautiska sadarbiba
e Jaunatnei

e Sabiedribas lidzdaliba

e Izglitiba

e Vecpiebalgas vidusskola

o Bibliotékas




eeeCO LMT 7T 00:34

< 27/631 properties

2 nights (Thu, 24 Nov - Sat, 26 Nov)

Labi. Nevaram bUt pafriotiski, [Pssss -
bUsim moderni. Booking.com

Tip: Try different dates if you can.

Guest house Karle

%
Wonderful, 9,3
60 reviews
Ohoho! Krietni daudz izvélu, bet..... rtoet oo November
booking.com ir érts LABAS CENAS mekléjumiem, Only 2 rooms let
Bet neder pie kaprizem un “dabas vertibam” - Price for 2 nights from €6¢

Jaunlidumnieki

% | 1
Very good, 8,1
11 reviews
Vacation Homes
Latest Booking: November
16
Only 1 room left!

TODAY up to 48% off

Price for 2 nights from €122

B LY ozokans o

“ezers un laivu noma” nav Booking filtru profila.

TACU. Bez &1, ticamak, nekadi.




Klat leriki.
Vins klOst zobgaligs, z€él, telti aizmirsam, romantiki.
Atveru daudzcietuso Jana Sétas karsu gramatu un

daudzos, daudzos TIC bukletus masinas durvis
satGcitos. Vidzemes ezeri, ezerini.

Gribu zvanit-vairakiem no jums, kurus pazistu.
Bet neérti — MAN tacu vajadzétu ATRAST. Nepadodos.



Vél Google. Socialie tikli. Latvia Travel. TIC'i.
Nav rezonanses — neatbild, aiznemts, nekas nav
“tads”, ka velamies. Hmm. Melturi. Kafija.

ledvesmojies Piedzivo Plano Pasakumi Latvijas karte

Kempingi un treileru stavvietas

Viesu majas




Klau, varbidt Jumurda? JUMURDA! (Jo patik,

ka skan un ir bots)
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ana gan.
él viss nav savakts.

a mums tieSamnekoip

dijam. Paldies!







Morale? Viss klUst ie Ari saulr
Bet spontanitdti neatbalsta nedz instrument,
nedz ari galamerki. Tacu viesi, viesi...



Ko no $1 var macities?

Vai jus var atrast Google? Un uz kadiem atslegas vardiem?
Kartes?

Vai un kuras rezervacijas sistemas jus esat? Un ar kadiem
filtriem?

PuduroSanas, klasteroSanas, regionu kartes: drukatas un
digitalas

Ka sauc tuvako ieveribas cienigo turisma objektu, "vertibu”, kurai
esat blakus ? Vai Google to zina? (Parizé viss ir 15 minutes no
Eifela)



Galvena atskiriba: veidojam ka profesionali,
mekléjam ka patérétaji. Kuru cepuri vilkte

_ Alslégvardi:
JUSU vs MUSU e Marketings, pardosana
. A
Zarg?ns, Puduri,
kategorijas: Platformas
-analizéjiet savas Aplikacijas
lapas Kartes

apmeklétajus

"Ka ertake” Ko lieto? .
lerices
Parloki

Apraksti, saturs
Valoda

Valodas
Attéli
Ticamibas moments




Pozicionéjums. Veértiba. Ista.

Zatleriskais jautajums. Regulari atkartojams

1. Nominativs. “Kas?” jeb retoriskais jautajums. “Kas mes esam”?



Labakais [digitalais

snieqtad 'er‘ w /1

jus pa



Kas ir lielaka vertiba jusu viesiem?

Kas ir tas magiskais, ko stastis [ AUCEIVIEI[eES
[CIELCN piecjamiba

07 Cena, piedavajums un

; : Cenas faktors
Pirts, SPA, velo: ar ko  BESENGETRH citi racionalie faktori
Tpass, ievéribas 06
cienigs?

Ll Auditorija: ko Kas ir jasu viesi? No kurienes?
jus gaidat? Kada vértiba katrai grupai?

Atskirgais, drosais, Maltites
unikalais, tikai jums
raksturigais
03 MIEEEERMVEICREA  Aktivas/mazak aktivas.
[ESlFEREY  JUsu tiklosanas, pudura
speks

Klusums/ 02
Ko sanems viesi - Interaktivitate
latgaliski plasas rupes
vai piejuras diskreto
vientulibu?

Ipasa vieta Daba, vesture, objekti, utt: atrasanas
vietas prieksrociba. Geografija.

Tas, kas jums patik Maz mainams faktors
pasiem.



"Un starp simtiem tikai vienu”

Go gle SPA kurzemé e n

Vé rthaS un un | ka I |tétes Viss  Maps  Atsli  Video  Zipas  Valv  MekiaSanas riki
d efl N ééa Na | I Sva rTga ne v | en Aptuveni 34 400 rezultati (0,40 sekundes)
pasu vizijas un merku hsdieaiiri ikt

483 spa viesnicas - Kurzeme. Laba pieejamiba un lieliskas cenas regiona Kurzeme spa karortiem un

n Ofo rm u | ééa n a I : b et _ Sat u ra viesnicam. Lasiet objekfivas atsauksmes un izvélieties ...

ANNAS HOTEL | DESIGN HOTEL SPA RESTAURANT Novadi...©

Veid0§a nai méjas Ia pai= www.annashotel.com/ ¥

Annas Hotel ir viena no retajam SPA viesnicam Latvija, Sogad pakalpojumu klasts ... te sarakstijis
G I ] — 1M | - -t_kl 1 sacergjumu «Latviei, seviski Vidzemé filozofiska gadsimtena ...
O Og e I - SO C I a aJ I e I I I I Ie I I I u 8o lapu esat apmeklgjis 3 reizi(-es). Pédéja apmekigjuma datums: 16.10.4

Piena muizas SPA : Sieksate, Rudbarzu pag., Skrundas nov. Kurzeme
www.visitlatvia.lv/lv/piena-muizas-spa v
Piena muiZzas SPA, tas ir pirts baudas un SPA rituali, kas liks miesai un garam justies atbrivotam no

Ka S ti eé i i r j L_J S u p ro d u ktS? ikdienas rip&m un stresa! Kungu pirtis Kungu maja, melna ...

1 SPA un TpaSie piedavajumi - Lauku ce|otajs
- www.celotajs.Iv/lv/c/special/spa ¥
Aicinam JUs izbaudit daZzadas veselibas, atjauno$anas un skaistuma kares labakajas Baltijas pilsétu
2 . SPA viesnicas un viesu namos. Tas ir ideals veids, ...

3 SPA relaksacija diviem - Davanu serviss

= https://www.davanuserviss.lv» ... » Romantiskiem mirkliem ¥
SPA relaksacija diviem — lieliska davana parim jubileja, gadadiena vai ka pateiciba ... Kurzeme.
Vidzeme. Latgale. Lietuva. Igaunija. Polija. Somija. Baltkrievija.




Konsekvents fokuss

+37129416180 | info@piekuni.lv

PIEKIANI

Atputa Gaizina pakaje

Par mums Brivdienu maja Pirtniece Vides gids Astrologs Aktivai atpatai Noderigas saites Kontakti

N
4

No trok3paina tirgus uz kluso istabu pie za|ds lampas

W '
/4

-’ -




OS VIesos.
pasi.




Ta ari vienmer bos skaidrs, “ko teikt”

b 4

}, PRECIZS LAUKS SATURAM
Unikala atskirtba sta
konkurentiem VISS VIENS, TIC vai
majas lapa vai socidlie

tikli. Runajiet par
fokusu. Nebaidieties bot

Tpasi.
To novérte.

ocialie tikli




2. Kas jauns 201672

Tendences. Cipari. Fakti.

Dativs. “Kam?” jeb dara viesi 20167



1. Meklésanas apjoms aug.
Sezonas.



In Latvia

Select category comparison:

® air ® all ©O bus&rail

200
160
120
80
40

~ carrental O cruise

® general

© holiday rental

\A____/ N
N’

® hotel

® package lastminute

package vacation

Jan'14 Apr'14

Jul"14

Oct'14

Jan'15

Apr'15

Jul'15

Oct"15 Jan'16

Apr'16 Jul'16



Which countries were people from?

People interested in visiting | Latvia v
United Kingdom Italy Finland Sweden

. l . ’

30 24

+31% +32% +10% +30% 1%

YoY YoY YoY YoY YoY

were from:

19

+9%
YoY

Bubble size represents relative volume. Source: Google Search Data, Jul - Sep 2016, EMEA.

16

+39%
YoY

Orderedby | IndexValue v

Poland Netherlands Norway
@ B °
15 15 14
+51% +8% +6%
YoY YoY YoY



Package - Vacation

o]
-
®©

>

ir

Travel General

Bus & Rail

Holiday Rental

Cruise

Car Rental

Package - Lastminute

Index

Queries o

100

60

59

21

10

% Change

YoY

+28%

+53%

+65%

+49%

+61%

+70%

+80%

+69%

+42%



2. lerices un meklesanas ieradumi

Interneta lietotaju skaits katra
no platformam

1,600,000
1400000 | | e-eg . o g c-e
1,200,000 | ©
1,000,000
800,000 )
600,000 .:.,o—-—*""'
400000 177 | | | o e-s-e-s-e
200000 ©-*-%7°
w 1w WL 1w 1w W
O o o ©o ©o o
N & o & o
— o™ o ™~ N —
o o o o o -

@ Datori @ Mobilie telefoni

@ Plansetdatori

Interneta lietotaju skaits
no mobilajiem talruniem ir audzis par 47%
VIENA gada laika un tie ir 780 000,

= 1425210

Vidéjais interneta lietotaju skaits no datoriem, no kuriem

®52% ™ 48%

ir sievietes viriesi

Gemius, 2015



VECUMS

@ Lietotaji no mob.telefoniem O Lietotaji no datoriem

® 714 © 1524 @ 2534 @ 3544) @ 4554 @ 55+

VECUMS

O Lietotaji no mob.telefoniem @ Lietotaji no datoriem

%  15%  22% 19% 17% 16%
® 714 © 1524 @ 25-34 35-44 @ 4554 @ 55+

"Mobila ierice” ir nereti galvena
lerice interneta lietosanai.

Vai jusu majas lapa ir lietojama
mobilaja vide?

Gemius, 2015



Socialo mediju kanalu statistika LV,

2015

facebook.

581 000 aktivo lietotaju

twitter

221 000 aktivo lietotaju

J
draugiem.lv

777 000 aktivo lietotaju

(1 Tube,

430 000 lietotaju diena

180 000 aktivo lietotaju

Avots: Wrong Digital, ZRP



3. Celotaji Eiropa ir vél mobilaki

81% 60% 31%

Mainis aplikaciju vai Mekle mobili Rezervé tiessaisté no
vietni, ja nav érti mobilas vides
Diemzél. Tolerance nav augsta. Ja Videéji, 60% tirisma “galamérku” Tresdala veic “transakcijas” mobilaja

vietne nav érta no mobilas vides, tad majas lapas meklésanas prasijumu vidé
tiek mainita aplikacija vai lapa nak no mobilajiem talruniem

Googletrends, 2016



Un, ko gan VINI meklé?

Pateretajsvelas but informets un izklaidets nevis “ap-pardots”



4. Atsauksmiu un “dziva satura”’nozime
|

Maps that display lodging
and attractions

Professional
ratings/reviews

Traveler-submitted
ratings/reviews

Professional
photos

Traveler-submitted
photos

Comments/posts from
people on a social network

Company information/pro-
motions on a social network

Professional
videos

Traveler-submitted
videos

0%

34%

- -

44%
29%
48%
54%
69%
78%
70%
73%

20% 40%

27%

= B

26%

L
= B
17% -4% 4%

o -

S B
15% -A%H
1

80%

00%

?

< Theimpact of content on

travel shopping

“When planning your
leisure trips in the past 12
months, approximately
how often did you
reference the following
online features?”

Not at all

For some trips

- For half of trips

For most trips

- For all trips

Source: PhoCusWright,
Digital Content: The
Future of Travel Marketing
by Bob Offutt,

August 2013

Note: Totals may not
add up to 100% due
to rounding

https://trends.skift.com/trend/ content-marketing-trends-in-the-travel-industry/



5. leteikumu un blogeru nozime: tveriet
tripadvisor

SAPNU MEDNIECE

2 o elojumi
75 : 't)\

A‘mnrunes.i.\) . MUGURSOMA.LV

celojumu piedzivojumi

— T
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Otavel Trends 2016
B £ 7.‘



3. Ko dara un vél nedara
torisma uznémeji/nozare?

Akuzativs “Ko?” jeb ko vajadzetu darit turisma uznemejam?



MOBILAIS.
MOBILAIS

Pieejamiba caur
aplikacijam, rezervacijas

sistemam

Klatbotne TIC/ PUDURI
Kopa ir spéks @

Maijas lapa
Bazes stacija. Atjaunota. C O
No Mobilas vides

pieejama.

/\/'
aul
AdWords, reklamas

Atbalsta instrumentarijs : {:t Socidlo fiklu konti

Tie, kurus spéjat apkalpot.
Instagram/ Facebook?

Rezervacijas
sistémas

Klientu komvertésanai

Atsauksmiju vietnes
TripAdvisor

O
e




Ja majas lapasiir...

Tomeér pietrukst PATERETAJA VAJADZIBAM un vértibai
verstu piedavajumu un komunikacijas

1) Socialo tiklu klatbutne caur TIC
caur viesu atsauksmem

-7
-
..........................................................................
-~
.

Lielaka dala TIC kvalitativiun aktiviizmanto socialos
tiklus sava regiona galamérka popularizésanai Latvijas

2) Pasu veidotas “mazas” g auditorijai. Jautajums - ka nepazust.
eKOSISTEMAS UN apVien1bas ) ‘

Aptuveni 10%* no nozares uznemejiem ir aktivs

3) Google meklésanas rezultati Zimola (uznémuma) soc tiklu profils

.
-7
...........................................................................
"
P

4) Funkcionalitate

*Dati no 3 dazadiem avotiem (Socialbakers, Tweetdeck,

Adobe marketer, var nebut precizi






Dazi instrumenti — kluvusi vienkarsaki

WiX com

¢p SQUARESPACE

Bezmaksas vai mazas maksas
VienkarSas majas lapu
veidoSanas platformas

Facebook Lapas
Instagram

E-pastu datubazesriks
TieSpastiem






Prasa papildinat zinasanas vai veltit laiku

" Google Google
d Analytics AdWords

Tacu, tie ir kritiski svarigi jOsu konkurétspéjai



think with GO gle Video Ads Leaderboard Mobile More Topics Tools Success Stories

Planning Tools

Test Mv Site Gooale Trends



5. Lieliska bagatiba satura veidosana

M OMENTI

i,

JUusu personiga dizaina un satura studija Ja nu vél nepietiek lielisku foto




MUzzalais jautajums: dis-cip-lina.
Reqularl’ra’re Un ka ar to stradat.

n Malpils muiza

Malpils muiza
@MalpilsMuiza
| Home

About

Photos

Reviews

Likes

Videos

Events

Posts

Create a Page

Like Share

# Status

Upcoming Events

Pasaules

narditiin Qal

Save

See All

2b. novembori(s

Hotel - Restaurant
in Malpils, Latvia

4.9 %% % % % Always Open

Q

Invite friends to like this Page

Malpils muiZa- vieta skaistiem mirk|iem

Kadi notikumi ir
vismaz 1-2 reizes nedela?

Instagram plusma?

Vai lausiet viesiem
publicet saturu?



1.Vairak attelu. Precizaks teksts”
Instagram.

#cesis
15,226 posts

TOP POSTS




2. zemu izmaksu reklamizvietosana

Instagram

Investment: 50 eur

-} impulsit 0 Sponsored

Impressions: 60.049
Reach: 37.163

T Video views: 11.320
; W View price: 0,004 eur

3 Post likes: 540

Investment: 50 eur

statod Netuva

statoll hetuva

0 Sponsor

od

Impressions: 94.966
Reach: 50.811

Video views: 26.373
View price: 0,002 eur

Post likes: 2.662



3. Vai, ropigi atlasitu (mérkétu) reklamu
veidosana Facebook. Zini savu auditoriju.

Life Events ©)

Interests € }

Behaviors € ‘

Browse

Long distance relationship -+
New job +
New relationship (4
Newly engaged (1 year) +
Newly engaged (3 months) +
Newly engaged (6 months) +
-t

Newlywed (1 year)

3,947,533 people

Facebook Categories > Life
Events > New relationship

Description: People who have
updated their profile with a new
relationship in the last 6 months.



Mobilais formats “ka pirmais” (vél
vienkarsak, lakoniskak) un funkcionalak

[=]-H-5

Responsive Web Design

Mobile First Web Design

5- - =]




Tas nozimé: mobilais formats “ka pirmais”
(vél vienkarsak, lakoniskak) un funkciondlak>

Ka izskatisies?
Kadi ir uzdevumi(zvanit, rezervet, aizsutit
rezervet..)

Dizains un funkcionalitate

Teksti, apraksti, atteli, video

Navigacija uz WAZE, u.c M
DESIGN TUTS

WE ARE CREATIVE DESIGNERS

FaceBook lapa, instagram @ Ertibas aplikacijas, socialo tiklu vietnés



&

VERTIBA

\

i ol

DARIT NEBAIDOTIES AUDITORIJA SARUNA LAUT CITIEM RUNAT
ATJAUNOT MAJAS LAPAS SATURU. ‘ A‘ TIC, nozarei, blogeriem:

IZVEIDOT SOC.TIKLU PROFILU jebkuram
(PIEMERAM, Instagram)

"KERT” ATSAUKSMES ATKARTOT
Kapitalizét to labo, ko LABAKA MARKETINGA

DARBA IPASIBA: TAS NEKAD
NEKAD NEKAD NEKAD
NEKAD NEKAD NEKAD

NEKAD NEBEIDZAS.
(tapat, ka milestiba)

pasaka. Atbildét uz kritiku




Ja atceréties tikai tris lietas:

1) Svariga ir pakalpojumaista, pieredzama vertiba. Atskirigums.

2) Saturs (jebkura platforma) atbilstosi Sim vertibam. Konsekvence.
Maratons. Konsekvence.

3) Mobilas vides un instrumentu loma komunikacija
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